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Dove i bambini sono in difficoltà, 
noi ci siamo

Care lettrici, cari lettori, 

iniziamo questo nostro messaggio con un “dove eravamo rimasti” che non può tacere l’inquietudine.
Ci eravamo infatti lasciati lo scorso anno in concomitanza dei primi mesi di guerra conseguenti all’aggressione 
russa all’Ucraina, e purtroppo a oggi il conflitto pare lungi dall’arrestarsi.

Sin dalle prime fasi, e lungo tutto il 2022, come SOS Villaggi dei Bambini, insieme naturalmente a SOS 
Children’s Villages Ukraine e a tanti altri Paesi della nostra Federazione Internazionale, abbiamo fornito 
il massimo supporto alle famiglie e alle migliaia di bambine e bambini in fuga dai territori martoriati dalla 
guerra.

Sono le persone più fragili ed esposte a essere investite in maniera più aspra dalle situazioni di crisi: 
l’emergenza pandemica, seppure in via di superamento, ha prodotto danni sociali profondi e destinati a 
durare nel tempo. In Italia, come altrove, la pandemia ha, infatti, accresciuto la povertà educativa di tanti 
bambini e ragazzi.

In questi contesti la nostra Rete è protagonista in prima linea, portando avanti progetti già avviati e 
introducendone di nuovi in tutte le aree di intervento che caratterizzano il nostro lavoro: Protezione e 
Accoglienza, Autonomia, Sostegno familiare, Risposta all’emergenza, Migranti, Educazione e Salute. I 
beneficiari che abbiamo raggiunto direttamente nel 2022 in Italia e in altri 111 Paesi, attraverso i nostri 
progetti, sono stati circa 23 mila.

Il nostro impegno non si limita ovviamente all’Italia: attraverso partnership e network a livello globale, 
dentro e fuori la nostra Federazione, siamo presenti in molteplici Paesi, tra cui alcuni comprendenti le 
aree di maggiori crisi nel mondo. SOS Villaggi dei Bambini è parte attiva e propositiva di SOS Children’s 
Villages, che si conferma la più grande Organizzazione mondiale impegnata a sostenere i bambini privi di 
cure familiari o a rischio di perderle.
Nel nostro lavoro siamo stati guidati da un criterio prioritario: favorire la partecipazione dei bambini e 
dei ragazzi nei progetti che li riguardano, prestando grande attenzione alla formazione, consapevoli 
che i professionisti dell’accoglienza di domani dovranno essere pronti a sfide sempre più impegnative. 
Per formare la figura del Child Safeguarding Officer abbiamo puntato a strutturare collaborazioni con le 
istituzioni accademiche, ad esempio con il dipartimento Scienze Umane per la Formazione “Riccardo 
Massa” dell’Università degli Studi di Milano-Bicocca.

Una parte importante delle nostre azioni ha riguardato le attività di Advocacy, che ci vedono come 
interlocutore riconosciuto dalle Istituzioni, sempre con l'obiettivo di migliorare le condizioni dei bambini 
e dei ragazzi che vivono in accoglienza fuori dalla famiglia d’origine e di chi come i care leavers devono 
affrontare le sfide della vita in autonomia. 

Base preziosa per lo sviluppo e l’implementazione dei nostri progetti nel 2022 è stata la Strategia 2022-
2024 “Qualità e impatto oggi e in futuro. Una Rete efficace e unita per i bambini e i ragazzi”, documento che 
contiene le 5 priorità strategiche, per il triennio di riferimento, finalizzate a rispondere alle problematiche 
che affliggono l’infanzia e l’adolescenza in Italia e in altre parti del mondo.
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Dove i bambini sono in difficoltà, 
noi ci siamo

Maria Grazia Lanzani 
Presidente SOS Villaggi dei Bambini

Roberta Capella
Direttore SOS Villaggi dei Bambini

In una realtà caratterizzata da continue emergenze, affrontiamo criticità che minano prima di tutto i più 
giovani, e scegliamo di occuparcene quotidianamente anche attraverso il sostegno alle loro famiglie. 
Infatti, un ruolo sempre più rilevante nel nostro operato è quello della prevenzione e del supporto alle 
famiglie vulnerabili. Grazie a una serie di servizi dedicati, SOS Villaggi dei Bambini si pone come obiettivo il 
rafforzamento familiare e il supporto alla genitorialità. Vanno in questa direzione, ad esempio, il Programma 
di sostegno familiare a Milano - volto a intervenire sulle situazioni di povertà educativa, a promuovere 
il consolidamento delle competenze dei genitori e a favorire il benessere psicosociale e scolastico dei 
bambini e dei ragazzi - e la collaborazione con il Comune di Torino al fine di promuovere e sostenere l’affido 
eterofamiliare di mamme con bambini.
Senza poi dimenticare il nostro impegno in Calabria dove, nel 2022, abbiamo fornito supporto psicosociale 
a 115 minorenni stranieri o con background migratorio e oltre 300 studenti italiani della scuola secondaria di 
secondo grado. Impegno che ci ha visto in prima linea anche a febbraio di quest'anno, nel tragico episodio 
del naufragio avvenuto a Steccato di Cutro.

Nel 2022 abbiamo proseguito nel lavoro di valutazione d’impatto dei nostri Programmi, sulla base del 
modello valutativo predisposto da SOS Children’s Villages in collaborazione con Boston Consulting Group. 
La valutazione effettuata insieme al Villaggio SOS di Trento si è rivelata di grande utilità, consentendoci non 
solo di raccogliere dai care leavers e dai diversi stakeholder una narrazione inedita del Villaggio SOS e dei 
suoi servizi, ma anche di ottenere una fotografia dettagliata dell’attuale condizione di vita e di benessere 
dei ragazzi usciti dal percorso di accoglienza; analogamente, la valutazione di impatto del Villaggio SOS di 
Trento sarà di sicuro supporto per consolidare e orientare le attività future. 

Vogliamo rinnovare i nostri più sentiti ringraziamenti a tutti i nostri donatori - singoli cittadini, Aziende, 
Fondazioni e Istituzioni - che sostengono i nostri sforzi e premiano i nostri risultati. Così come siamo grati 
ai nostri attivisti, che contribuiscono a rafforzare la conoscenza della nostra Rete, e ai nostri operatori la cui 
grande professionalità è per noi la prima garanzia di successo nel percorso di crescita di bambini e ragazzi. 

Il 2023 è un anno importante per SOS Villaggi dei Bambini, l’anno in cui celebriamo il nostro 60esimo 
anniversario: un traguardo speciale e un rinnovato punto di partenza per guardare al futuro con la 
consapevolezza dell’impatto che il nostro lavoro ha sulla vita di bambine e bambini e, con loro, sull’intera 
comunità. Il più profondo ringraziamento va, infatti, ai bambini e ai ragazzi che abbiamo il piacere e la 
responsabilità di accompagnare nella loro crescita. Loro rappresentano la nostra continua e inesauribile 
fonte di ispirazione. 

Innanzitutto per loro, continueremo a profondere, tutti insieme, il massimo impegno in vista di un futuro 
denso di sfide, che affronteremo con coraggio e determinazione.

Prima di lasciarvi alla lettura del documento, ci piace salutarvi con le parole del fondatore di SOS Children’s
Villages, Hermann Gmeiner, quanto mai attuali: “Il giorno in cui con piena consapevolezza potremo dire a 
noi stessi che tutti i bambini di questo mondo sono nostri bambini, quel giorno inizierà la pace sulla terra”.
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Un anno di guerra in Ucraina
SOS Villaggi dei Bambini

Dall'inizio del conflitto russo-ucraino, nel febbraio 2022, circa 8 milioni di persone sono fuggite dall’Ucraina 
in cerca di sicurezza (UNHCR)1. Secondo il Ministero dell’Interno italiano sono più di 173mila i cittadini 
ucraini2 venuti in Italia, tra questi oltre 5mila minorenni non accompagnati3. Oltre 3 milioni e 800 mila 
ucraini si sono rifugiati all’estero nei primi trenta giorni di guerra: un numero di profughi maggiore rispetto 
a quello causato dalle guerre dei Balcani o al numero di persone in fuga verso l’Europa nel corso della 
“crisi dei migranti” del 2015-20164. La sola Polonia, secondo le stime del governo polacco, ha accolto 
oltre 3 milioni di ucraini, più della popolazione di Varsavia5. Attualmente i rifugiati in Polonia sono più di 
1,5 milioni6. 
Per buona parte del 2022 vi sono state interruzioni della corrente elettrica di almeno 4 ore al giorno in 15 
regioni del Paese, tra cui la regione della capitale Kiev. 

La guerra ha colpito un Paese che già aveva grandi problemi sociali. Rispetto ai suoi vicini europei, 
l'Ucraina prima del conflitto aveva uno dei tassi di aspettativa di vita più bassi. Diverse le cause: diete 
povere, un sistema sanitario fragile, alta incidenza di alcolismo. Inoltre, l’economia ucraina negli ultimi 
decenni è stata fortemente indebolita da una forte emigrazione che ha coinvolto, in particolare, il personale 
medico, ponendo in ulteriore difficoltà i servizi sanitari locali. 
I servizi di base a favore di bambini e famiglie sono stati devastati. 
La guerra ha interrotto l'istruzione per oltre 5 milioni di bambini, togliendo loro stabilità, sicurezza, 
normalità e speranza. Questo dopo 2 anni di istruzione “dimezzata” a causa della pandemia di Covid-19 
e dopo oltre 8 anni di istruzione quasi del tutto interrotta per i bambini che vivono in Ucraina orientale, già 
al centro del precedente conflitto armato7. 

Il 17 marzo 2023 la Corte Penale Internazionale ha emesso un mandato d’arresto per Vladimir Putin e 
Maria Lvova-Belova, Commissaria per i diritti dei bambini presso l'Ufficio del Presidente della Federazione 
Russa. Entrambi sono accusati di crimini di guerra, in particolare della deportazione illegale di bambini 
ucraini dalle aree occupate dell'Ucraina alla Federazione Russa. I crimini sarebbero stati commessi a 
partire dal 24 febbraio 2022.

Dal 1990 SOS Villaggi dei Bambini è presente in Ucraina e dal 2003 ha iniziato a costruire il primo Villaggio 
SOS, continuando a supportare le famiglie che sono a rischio di disgregazione. L’Organizzazione è attiva 
con 2 Programmi - un Villaggio SOS a Brovary, nella regione di Kiev e un Programma di affido familiare a 
Luhansk, nell'Ucraina orientale - e 6 Centri di sviluppo sociale. 
In seguito al conflitto, l’impegno dell’Organizzazione sul campo si è progressivamente rafforzato e oggi è 
operativa in metà delle regioni dell’Ucraina. Gli interventi si stanno concentrando sui territori liberati dove 
i bisogni sono più intensi. 

A un anno dall’inizio del conflitto SOS Children's Villages Ukraine è riuscita a raggiungere e sostenere 
più di 120.000 persone (11% uomini, 30% donne, 59% minorenni). Il 55% circa di questi beneficiari è 
stato coinvolto in interventi erogati direttamente da SOS Children's Villages Ukraine, mentre il restante 
45% è stato raggiunto da 10 Organizzazioni partner che forniscono cibo, vestiario e altri generi di prima 
necessità. Inoltre, circa 75.000 persone hanno indirettamente beneficiato dell’azione di SOS Villaggi dei 
Bambini, in quanto familiari di beneficiari diretti o beneficiari del lavoro di Advocacy.

1 https://data.unhcr.org/en/situations/ukraine
2 http://documenti.camera.it/leg19/dossier/pdf/D23016.pdf
3https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/immigrazione/focus-on/minori-stranieri/Documents/Rapporto-approfondimento-semestrale-MSNA-31-di-
cembre-2022.pdf
4 https://www.ispionline.it/it/pubblicazione/russia-ucraina-6-grafici-spiegare-le-conseguenze-della-guerra-33743
5 https://www.agensir.it/europa/2023/02/23/polonia-mano-tesa-allucraina-aiuti-umanitari-accoglienza-e-una-solidarieta-diffusa/
6 https://data.unhcr.org/en/situations/ukraine
7 https://www.unicef.it/media/365-giorni-di-guerra-in-ucraina-i-bambini-ucraini-hanno-vissuto-un-anno-di-orrore/

─ Darya Kasyanova, 
Direttrice Programmi 

SOS Children's Villages Ukraine
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Un anno di guerra in Ucraina
Rapporto attività 2022“

“Mi ricordo a malapena la mia vita 
prima della guerra. Sono sfollata dal 
2014, quando io e la mia famiglia siamo 
stati costretti a lasciare Donetsk. Ci 
siamo spostati in tutto il Paese: Dnipro, 
Mariupol, Kiev. Negli ultimi tre anni 
abbiamo vissuto a Irpin. I primi giorni 
dopo l’attacco russo del febbraio del 
2022 sono stati molto dolorosi. Gli eventi 
si sono succeduti rapidamente. Già il 
2 marzo era molto difficile mettersi in 
contatto con le famiglie dell'Ucraina 
orientale. Molti territori erano occupati 
o in combattimento. Non c'erano 
comunicazioni, né internet. Cercavamo 
qualcuno che ci sostenesse nel trovare 
informazioni e nell'aiutare le famiglie, 
ma dopo la prima settimana di guerra, 
eravamo già più attivi e avevamo un 
quadro della situazione generale. 
Sono consapevole che questa è la mia 
missione e sapere di poter essere utile a 
qualcuno che si trova in una situazione 
peggiore della mia mi dà forza ed 
energia. L'Organizzazione in cui lavoro 
aiuta i bambini e le famiglie sia a livello 
preventivo sia in emergenza. Siamo 
stati in grado di cogliere i bisogni più 
urgenti dei bambini e delle famiglie e di 
fornire loro assistenza in modo rapido ed 
efficiente.”

─ Darya Kasyanova, 
Direttrice Programmi 

SOS Children's Villages Ukraine

©
 Katerina Ilievska
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Nel 2022 il mondo è cambiato e (forse) non tornerà più come prima. Momenti decisivi di questo passaggio 
epocale sono stati la pandemia, non ancora conclusa, e le sue conseguenze sociali ed economiche, la 
guerra in Ucraina e i suoi “effetti collaterali” sugli scenari energetici, l’aggravarsi della crisi climatica con la 
condizione di permanente siccità che ha caratterizzato molte regioni del mondo tra cui l’Europa.

I danni sociali prodotti da ognuna di queste “emergenze” hanno colpito soprattutto le fasce di popolazione 
più fragili ed esposte, tra queste certamente i minorenni già in difficoltà e le loro famiglie.

Quando, in seguito all’allentamento della morsa pandemica, era in atto una fase generale di ripresa 
economica, il mondo e in particolare l’Europa sono stati violentemente catapultati nella crisi geopolitica 
scatenata dall’invasione dell’Ucraina da parte della Russia, con il suo carico terribile di sofferenza umana 
– che vede i minorenni come prime vittime - e con un effetto di destabilizzazione dell’intero scenario 
internazionale. 

Gli ultimi mesi del 2022 hanno visto un deciso cambio di paradigma delle politiche economiche europee e 
globali, derivante soprattutto dalle tensioni sul mercato energetico. In tre anni, dall’inizio del 2019 a tutto il 
2022, i prezzi del petrolio e del gas sono cresciuti rispettivamente del 54% e del 39%1. Questa inflazione 
galoppante ha interessato accanto all’energia anche diverse materie di prima necessità, come il grano 
del quale l’Ucraina è da sempre uno dei maggiori produttori ed esportatori e i cui prezzi sono raddoppiati 
in un anno.

La guerra in Ucraina non ha cancellato del tutto il trend di ripresa post-pandemia dell’economia italiana 
ed europea. In base ai dati Istat, il Pil italiano è aumentato del 3,9% rispetto all’anno precedente2, 
parallelamente i prezzi al consumo sono cresciuti dell’8,1%. Il forte incremento dei prezzi ha colpito 
duramente sia le famiglie che le imprese. Secondo le stime di Arera, l’Autorità di regolazione per energia, 
reti e ambiente, la spesa tipo di una famiglia italiana per la bolletta elettrica nel periodo compreso tra il 1° 
aprile 2022 e il 31 marzo 2023 sarà di 1.374 euro, +67% rispetto ai 12 mesi precedenti3.

I rincari dei prezzi energetici registrati nel 2022 hanno alimentato il fenomeno, già prima significativo, delle 
famiglie in condizioni di “povertà energetica”, cioè non in grado di soddisfare livelli elementari di consumo 
di energia. L’Osservatorio italiano sulla povertà energetica (OIPE) ha stimato che in più di un quarto 
delle famiglie in povertà energetica viva almeno un minorenne: si tratta di 583 mila famiglie e di 950 mila 
minorenni (10% del totale), che risiedono in ambienti poco salubri, scarsamente riscaldati e/o raffrescati 
e poco illuminati4. 

Il contesto

1   EY - https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/it_it/generic/generic-content/ey-italian-macroeconomic-bulletin-1.pdf
2   https://www.soldionline.it/notizie/macroeconomia/pil-italia-2022#:~:text=L'ISTAT%20ha%20puntualizzato%20che,a%20%2B0%2C4%25.
3 https://www.enel.it/it/supporto/avvisi/variazioni-prezzi-bolletta-luce-gas-enel#:~:text=Ancora%20molto%20evidente%20la%20differenza,mesi%20
equivalenti%20dell'anno%20precedente.
4   https://oipeosservatorio.it/wp-content/uploads/2023/02/2023_PE_infanzia.pdf
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DI BAMBINI 
VIVONO SOTTO LA SOGLIA 

DI POVERTÀ 
(Dati UNICEF)

663 Mio

POVERTÀ

MONDO
 — A causa della guerra in Ucraina e della crescente inflazione, ulteriori 

4 milioni di bambini in Europa orientale e Asia Centrale vivono in 
povertà, un incremento del 19% rispetto al 20215. 

 — La percentuale di bambini nel mondo che vivono sotto la soglia di 
povertà nazionale6 è pari al 24%, con tendenza ad aumentare nel 
2023 (UNICEF, su dati della Banca Mondiale)7. 

 — A livello globale, i bambini hanno il doppio delle probabilità rispetto 
agli adulti di vivere in condizioni di estrema povertà, ovvero con 
1,90 dollari al giorno8. 

ITALIA
 — Sono 5,6 milioni le persone in condizioni di povertà assoluta9: 2,3 

milioni al Nord, 2,5 al Sud e 861 mila al Centro.10 

 — Il 9,4% dei cittadini è in condizione di povertà assoluta, mentre l’1% 
più ricco della popolazione possiede il 22% della ricchezza totale 
del Paese.11

5 https://www.unicef.org/eca/reports/impact-war-ukraine-and-subsequent-economic-downturn-child-poverty-eastern-europe
6 La povertà relativa nazionale è un parametro statistico che esprime le difficoltà economiche nella fruizione di beni e servizi, riferita a persone o ad 
aree geografiche, in rapporto al livello economico medio di vita dell'ambiente o della nazione. 
7 https://www.unicef.org/globalinsight/media/3001/file/UNICEF-Innocenti-Prospects-for-Children-Global-Outlook-2023.pdf
8 https://www.unicef.org/press-releases/number-children-without-critical-social-protection-increasing-globally
9 Secondo l’Istat, la soglia di povertà assoluta corrisponde alla spesa minima necessaria per acquisire un determinato paniere di beni e servizi consi-
derato imprescindibile per la sopravvivenza o che consenta di evitare privazioni basilari.
10 https://disuguaglianze.fondazionecariplo.it/assets/Rapp_Disuguaglianze_23_DEF_LowRes.pdf
11 https://disuguaglianze.fondazionecariplo.it/assets/Rapp_Disuguaglianze_23_DEF_LowRes.pdf

Il contesto
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DI BAMBINI 
NON VANNO A SCUOLA

(Dati ECW)

78 Mio

ISTRUZIONE 

MONDO
 — “78 milioni di bambine e bambini in tutto il mondo, un numero scon-

volgente, oggi non va a scuola a causa di conflitti, disastri climatici e 
sfollamenti, mentre altre decine di milioni ricevono solo un insegna-
mento sporadico” (António Guterres, Segretario generale ONU, 16/02/2023). 

 — Il numero di bambini in età scolare che vivono in situazioni di crisi e 
che necessitano di un supporto educativo è cresciuto dai 75 milioni 
stimati nel 2016 ai 222 milioni del 2022 (Education Cannot Wait - ECW).

 — L'84% dei bambini non scolarizzati che subiscono l'impatto di situa-
zioni di crisi, vive in aree con crisi prolungate (Education Cannot Wait - 

ECW).

 — Nel mondo solo il 54% delle scuole ha accesso all'acqua potabile, il 
33% dispone di elettricità stabile e il 40% di impianti idrici per lavarsi 
le mani (ONU).

ITALIA
 — I servizi socio-educativi per l’infanzia sono caratterizzati da profondi 

divari territoriali, ad esempio nel Mezzogiorno i bambini frequentano 
la scuola primaria una media annua di 200 ore in meno rispetto ai 
loro coetanei nel centro-nord (SVIMEZ).12 

 — Da circa dieci anni le ragazze rappresentano quasi il 60% dei 
laureati in Italia, ma la loro presenza all’interno dei corsi di laurea 
STEM (Science, Technology, Engineering e Mathematics) è del 21%, la metà 
rispetto ai ragazzi, a vantaggio di percorsi di studio in ambito lingu-
istico, medico e umanistico. (Ministero della Pubblica Istruzione).

12  https://lnx.svimez.info/svimez/un-paese-due-scuole-2/
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13 https://sapienlabs.org/whats_new/sapien-labs-releases-the-mental-state-of-the-world-report-2022/
14 https://www.datocms-assets.com/30196/1633421997-sowc2021report-in-sintesi.pdf.

Il contesto

GLI ADOLESCENTI IN ITALIA AI 
QUALI A CAUSA DELLA PANDEMIA 

SONO STATI RISCONTRATI 
PROBLEMI DI SALUTE MENTALE 

(Dati VI rilevazione 2022 del Sistema 
di Sorveglianza HBSC Italia)

2 su 5

SALUTE MENTALE

MONDO
 — Il 27% dei giovani è in uno stato di "sofferenza" o "difficoltà". I Paesi 

che hanno ottenuto i punteggi più bassi nel test per il “quoziente di 
salute mentale” sono il Regno Unito, il Sudafrica e il Brasile. Per 
quanto riguarda i punteggi più alti, la Tanzania è in cima alla classi-
fica (Terzo rapporto annuale sullo stato mentale del mondo (MSW), commissionato 

da Sapien Labs, giugno 2022).13

 — In Europa 9 milioni di adolescenti (tra i 10 e i 19 anni) convivono 
con un disturbo legato alla salute mentale e il suicidio è la seconda 
causa di morte tra i giovani con 3 ragazzi al giorno che si tolgono la 
vita (UNICEF).14

ITALIA
 — Per 1 adolescente su 2 la pandemia ha avuto effetti positivi sui pro-

pri rapporti familiari, per 2 su 5 sul rendimento scolastico. Però sem-
pre 2 adolescenti su 5 dichiarano che la propria salute mentale e la 
propria vita in generale abbiano risentito negativamente della crisi 
pandemica (VI rilevazione 2022 del Sistema di Sorveglianza HBSC Italia - Health 

Behaviour in School-aged Children, coordinato dall’Istituto Superiore di Sanità).

 — “Hikikomori” (termine giapponese che indica la condizione di chi 
sceglie di vivere isolato dal contesto sociale): in Italia sono 54mila 
gli studenti della scuola superiore che si identificano in una situa-
zione di ritiro sociale, cioè non escono di casa, hanno smesso di 
frequentare scuola e amici, vivono chiusi nella propria stanza man-
tenendo i contatti con l’esterno prevalentemente attraverso Internet 
(Istituto di fisiologia clinica del Consiglio nazionale delle ricerche di Pisa - Cnr-Ifc).
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15 https://eurochild.org/resource/datacare-country-overviews/. 

DI BAMBINI 
RESI ORFANI 

DALLA PANDEMIA 
DI COVID-19

(Dati Ricerca internazionale 
pubblicata su Jama Pediatrics)

MINORENNI IN CARICO
 AI SERVIZI SOCIALI 

PER MALTRATTAMENTO 

(Dati Terre des Hommes e CISMAI)

BAMBINI PRIVI DI CURE FAMILIARI 

MONDO
 — Cinque milioni di bambini sono morti prima di compiere cinque anni  

(UN - Levels & Trends in Child Mortality. Report 2022).

 — Oltre 10 milioni di bambini nel mondo sono rimasti orfani a causa del 
Covid-19 (Ricerca internazionale pubblicata su Jama Pediatrics).

ITALIA
 — Il numero di minorenni accolti in contesti alternativi alla famiglia di ori-

gine è pari a 27.111, con un’incidenza pari a 2,7 minorenni ogni mille 
abitanti di minore età (Eurochild & UNICEF, anno 2022).15 

MALTRATTAMENTI 

MONDO
 — Sono almeno 6.000 i minorenni arruolati ed utilizzati nelle guerre nel 

mondo, i più piccoli hanno sei anni. Uno dei Paesi più coinvolti dal pro-
blema dei bambini-soldato è la Somalia (Rapporto del Rappresentante Spe-

ciale del Segretario Generale dell’ONU per i Bambini e i conflitti armati del 2022).

 — 1,5 miliardi di bambini - i 3/4 di tutti i bambini del mondo - non bene-
ficiano di alcuna misura di protezione sociale (Rapporto congiunto OIL/

UNICEF 2022).

ITALIA
 — In Italia sono 77.493 i minorenni in carico ai servizi sociali per maltrat-

tamento. Il 91,4% delle violenze avviene all’interno della famiglia (Terre 

des Hommes e CISMAI, su mandato dell’AGIA - Autorità Garante per L’Infanzia e l’Ado-

lescenza, anno 2021).

+10 Mio

78 Mila
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DI PERSONE MIGRANTI 
SI TROVANO IN EUROPA

(Fonte: https://worldmigrationreport.iom.int/wmr-
2022-interactive/?lang=EN)

87 Mio

MIGRANTI

MONDO
 — Sono 281 milioni le persone che migrano nel mondo, il 3,6% della 

popolazione globale, in crescita rispetto al 2019 quando erano 272 
milioni. Di questi quasi due terzi emigrano per motivi di lavoro (UN - 

World Migration Report 2022).

 — Oltre un terzo dei bambini sfollati vive nell'Africa subsahariana (3,9 
milioni), un quarto in Europa e Asia centrale (2,6 milioni) e il 1,4 mi-
lioni in Medio Oriente e Nord Africa (UNICEF).16

 — La meta maggiormente prescelta dai migranti è l’Europa con 87 mi-
lioni di persone (il 30,9% della popolazione migrante totale) (https://

worldmigrationreport.iom.int/wmr-2022-interactive/?lang=EN).

ITALIA
 — Nel 2022 sono arrivati via mare in Italia oltre 13 mila MSNA (UNICEF 

e Commissione europea, PROTECT – Protecting Children on the move).17 

 — Nel 2022 sono state oltre 100 mila le persone migranti arrivate in 
Italia via mare, mentre 8.000 persone - per lo più provenienti dalle 
zone di conflitto del Medioriente e dell'Asia meridionale - hanno 
raggiunto l’Italia attraverso il confine nordorientale. A questi numeri 
vanno aggiunti i 170 mila cittadini ucraini arrivati in Italia in fuga dal-
la guerra (UNICEF e Commissione europea, PROTECT – Protecting Children on 

the move).

Il contesto

16 https://www.unicef.it/media/giornata-mondiale-del-rifugiato-quasi-37-milioni-di-bambini-sfollati-nel-mondo/
17https://integrazionemigranti.gov.it/it-it/Ricerca-news/Dettaglio-news/id/3056/UNICEF-e-Commissione-europea-lanciano-PROTECT--Pro-
tecting-Children-on-the-move
633421997-sowc2021report-in-sintesi.pdf.
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Nel 2022 è stato pubblicato il terzo Rapporto su "I diritti dell’infanzia e dell’adolescenza in Italia – I dati 
regione per regione 2022", realizzato dal Gruppo Crc, Gruppo di Lavoro per la Convenzione sui Diritti 
dell’Infanzia e dell’Adolescenza, di cui SOS Villaggi dei Bambini fa parte.

Nello studio si sottolinea che, dopo la pandemia e il deflagrare di un conflitto armato nel cuore dell’Europa, 
oggi il dibattito pubblico, dedica più attenzione ai temi dell’accoglienza nelle emergenze, dei servizi 
educativi per la prima infanzia, della salute mentale dei più giovani. La legge di Bilancio 2022 ha finalmente 
introdotto i primi Livelli essenziali delle prestazioni (LEP) per asili nido e trasporto degli studenti con 
disabilità, stanziando risorse. A partire da marzo 2022 è diventato operativo l’Assegno Unico e Universale, 
volto a razionalizzare le misure in essere ed estendere il sostegno a tutti i genitori con figli fino a 18 anni 
o a 21 anni se a carico (e senza limiti di età in caso di figli con disabilità). I fondi messi a disposizione 
nel quadro del PNRR e della nuova programmazione 2021-2027 dei Fondi europei, unitamente ai fondi 
nazionali, offrono l’effettiva possibilità di investire su alcune priorità legate all’infanzia e all’adolescenza.

A partire dal 2019, il Gruppo CRC ha deciso di far riferimento ai 17 Obiettivi di Sviluppo Sostenibile 
e ai relativi 169 Target, al fine di dare una lettura attuale dei diritti dell’infanzia e dell’adolescenza e 
sottolineare l’indissolubile rapporto tra lo sviluppo inclusivo, equo e sostenibile promosso dall’Agenda 
2030 e la realizzazione dei diritti delle persone di minore età.

Le raccomandazioni del Gruppo CRC 

1. Al Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali: di rendere quanto prima pienamente operativo il 
sistema S.In.Ba. (Sistema informativo sulla cura e la protezione dei bambini e delle loro famiglie), così 
da disporre finalmente di dati omogenei e comparabili tra le Regioni per l’intero territorio nazionale 
rispetto ai minorenni che vivono fuori dalle famiglie d’origine;

2. Al Ministero della Giustizia: di rendere pienamente operativa, dopo 21 anni dall’adozione della Legge 
149/2001, la banca dati relativa ai minorenni dichiarati adottabili e ai coniugi aspiranti all’adozione 
nazionale e internazionale;

3. Al Dipartimento per le politiche per la famiglia: di dare incarico all’Istituto degli Innocenti di aggiornare 
con cadenza periodica la banca dati statistica che dovrebbe raccogliere e pubblicare “dati statistici 
originali o analisi statistiche originali da fonti ufficiali” per analizzare “le condizioni dell’infanzia, anche 
attraverso l’integrazione dei dati e la valutazione dell’attuazione e dell’impatto delle politiche”.

I diritti dell’infanzia,
le raccomandazioni alle autorità
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I nostri principi

La nostra missioneLa nostra visione

SOS Villaggi dei Bambini è parte del network di SOS Children’s Villages, la più grande Organizzazione 
a livello mondiale impegnata da oltre 70 anni affinché i bambini e i ragazzi che non possono beneficiare 
di adeguate cure genitoriali crescano in una situazione di parità con i propri coetanei concretizzando 
appieno il proprio potenziale e la possibilità di vivere una vita indipendente.
La Federazione SOS Children's Villages lavora in 138 Paesi e territori con i bambini e le famiglie vulnerabili 
e a rischio di disgregazione in ottica preventiva, per creare un ambiente favorevole alla crescita dei bambini 
e ragazzi.

Come tutte le Organizzazioni del nostro network internazionale, agiamo nel più scrupoloso rispetto della 
Convenzione ONU sui diritti dell’infanzia e dell’adolescenza, e ci riconosciamo pienamente nei princìpi 
dello Statuto internazionale, nelle policy, negli standard finanziari e amministrativi di SOS Children’s 
Villages.
Siamo parte di 8 network nazionali, tra cui la Consulta presso l’Autorità Garante Infanzia e Adolescenza e 
l’Osservatorio per il contrasto della pedofilia e pornografia minorile, e diversi network internazionali quali 
Eurochild network e JOFA Joining Forces for Africa.

L'Associazione Nazionale è membro della Rete SOS Villaggi dei Bambini, formalizzata nell’ottobre 2020, 
della quale fanno parte le Cooperative capofila che gestiscono i Villaggi SOS, allo scopo di facilitare il 
raggiungimento delle comuni finalità statutarie e istituzionali, e aperta ad altre organizzazioni presenti sul 
territorio italiano.  

Chi siamo

Ogni bambino cresce nell’amore, nel rispetto e 
nella sicurezza.

Sosteniamo la crescita di ogni bambino in un 
ambiente familiare. Lo aiutiamo a costruire il 
suo futuro, contribuendo allo sviluppo della sua 
comunità.

Ogni bambino è unico 
e rispettato
Riconosciamo il 
potenziale dei bambini 
e li guidiamo e 
accompagniamo nel 
loro percorso verso 
l’indipendenza e verso 
il diventare membri 
attivi della loro società.

Ogni bambino ha 
bisogno di una figura 
genitoriale stabile e 
premurosa
Lavoriamo per 
assicurarci che i 
bambini possano 
instaurare con chi si 
prende cura di loro 
una relazione basata 
sull’amore, sul rispetto 
e sulla sicurezza.

Ogni bambino cresce 
in una famiglia unita e 
di supporto
Supportiamo le famiglie 
affinché rimangano 
unite. Qualora però i 
bambini non possano 
crescere con le loro 
famiglie di origine, li 
supportiamo affinché 
creino dei legami 
duraturi in un ambiente 
familiare, assicurandoci 
anche che i fratelli 
rimangano uniti.

Ogni bambino è parte 
di una comunità 
sicura e di supporto
Supportiamo le famiglie 
affinché entrino 
in contatto con la 
comunità, condividano 
esperienze, si 
sostengano 
reciprocamente e 
lavorino insieme per 
creare un ambiente 
positivo per lo sviluppo 
dei bambini e dei 
giovani.
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Denominazione: SOS Villaggi dei Bambini 
Forma giuridica e qualifica: Onlus iscritta all'Anagrafe Unica delle O.N.L.U.S. 
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Mantova
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Trento
Saronno
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Gruppi attivisti
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Hermann Gmeiner 
fonda il primo 
Villaggio SOS 
a Imst (Austria).

Nascono i primi 
Villaggi SOS 
in Francia 
e Germania. SOS Children’s 

Villages arriva nei 
Paesi dell’ex Unio-
ne Sovietica.

In Italia nascono i 
Villaggi SOS di Sa-
ronno nel 1993 e di 
Mantova nel 1995.

Nascono i primi 
Villaggi SOS 
in Africa: Costa 
d’Avorio, Ghana, 
Kenia e Sierra 
Leone.

Si costituisce SOS 
Children’s Villages.

Nel 1963 a Trento 
nasce SOS Villaggi dei 
Bambini Italia e, con 
essa, il primo Villaggio 
SOS italiano. 

Nel 1969 nasce a 
Ostuni (BR)
il secondo Villaggio 
SOS in Italia.

Nascono Villaggi SOS 
in Uruguay, Ecuador, 
India e Corea del Sud.

Nel 1981 nasce il 
Villaggio SOS di 
Vicenza.

Hermann Gmeiner, 
dopo aver promosso la 
nascita di 233 Villaggi 
SOS in tutto il mondo 
e aver ricevuto più 
volte la candidatura al 
Premio Nobel per la 
pace, muore 
il 26 aprile 1986.

Nel 1987 nasce il 
Villaggio SOS di 
Roma, che uscirà dalla 
Rete SOS Villaggi dei 
Bambini nel mese di 
ottobre 2021.

La nostra storia

Anni 90Anni 80Anni 70Anni 60Anni 501949
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Nel 2002 SOS Children’s Villa-
ges riceve il Conrad N. Hilton 
Humanitarian Prize, il più impor-
tante premio umanitario a livello 
internazionale per lo straordi-
nario contributo dato in tutto il 
mondo allo scopo di alleviare le 
sofferenze umane.

Nel 2005, a seguito dello tsuna-
mi in Asia, SOS Children’s Villa-
ges lancia un piano di emergen-
za e di ricostruzione in India, Sri 
Lanka, Indonesia e Tailandia.

Nel 2007 SOS Children’s Vil-
lages aiuta le vittime dei disa-
stri in Bolivia, Perù, Uruguay, 
Sudan, Ciad e Somalia.

Nel 2011 SOS Villaggi dei 
Bambini entra a far parte 
dell’Osservatorio nazionale 
per l’infanzia e l’adolescenza, 
sarà membro fino a marzo 
2019.

Nel 2012 Siddhartha Kaul 
viene eletto Presidente di SOS 
Children’s Villages, in occasio-
ne della 19esima Assemblea 
Generale.

SOS Children’s Villages 
risponde tempestivamente 
alle grandi emergenze inter-
nazionali: Siria, Repubblica 
Centrafricana, ebola, rifugiati e 
Filippine. 

Nel 2015, a seguito del terre-
moto in Nepal, SOS Children’s 
Villages lancia un Programma 
quadriennale di risposta all’e-
mergenza. 

Nel 2017 SOS Villaggi dei 
Bambini amplia il Programma 
di affido familiare a Torino e 

di sostegno psicosociale per 
Minori Stranieri Non Accom-
pagnati in Calabria. Insieme 
ai Programmi e Villaggi SOS 
in Italia definisce la Strategia 
2017-2020 "Agire per il cam-
biamento. Insieme".

Nel 2019 SOS Children’s Villa-
ges celebra 70 anni di attività 
durante i quali ha contribuito 
a migliorare 4 milioni di vite in 
tutto il mondo. Lo stesso anno 
ricorre il 10° Anniversario delle 
Linee guida sull’accoglienza 
dei bambini fuori dalla famiglia 
d’origine.

Nel 2020 a marzo l’Italia entra 
in lockdown, l'Organizzazione 
chiude gli uffici di Milano e 
Crotone e attiva immediata-
mente le modalità di smart 
working per tutti i dipendenti.
SOS Villaggi dei Bambini lan-
cia la petizione #DECRETO-
BAMBINI per tenere i diritti dei 
bambini al centro dell’agenda 
politica, anche durante la crisi 
sanitaria.

A giugno viene avviato il Pro-
gramma globale di salute men-
tale e supporto psicosociale 
(GPEG on MHPSS), guidato da 
SOS Villaggi dei Bambini Italia, 
volto a promuovere una cultura 
diffusa della salute mentale. 
Alcuni mesi più tardi l’Organiz-
zazione entra a far parte dello 
IASC MHPSS RG, agenzia delle 
Nazioni Unite che si occupa di 
salute mentale e supporto psico-
sociale per bambini e famiglie nei 
contesti di emergenza.

Nel 2021 a giugno vengono eletti  
Dereje Wordofa e Beáta Juvan-
cz rispettivamente Presidente e 
Vice Presidente di SOS Chil-
dren’s Villages. 

Nel 2009 SOS Children’s 
Villages raggiunge 1 milione 
di bambini e festeggia 60 
anni, con l’approvazione da 
parte dell’Assemblea Gene-
rale delle Nazioni Unite delle 
Linee guida sull’accoglienza 
dei bambini fuori dalla famiglia 
d’origine alla cui stesura ha 
contribuito direttamente anche 
SOS Children’s Villages.

Nel 2010 SOS Children’s 
Villages interviene ad Haiti a 
seguito del terremoto e lancia 
un piano di aiuti decennale. 

Nel febbraio 2022 la Russia 
invade l’Ucraina, scatenando 
una sanguinosa guerra: 
l’Organizzazione dall’inizio 
del conflitto non solo ha man-
tenuto i Programmi di soste-
gno familiare e supporto alle 
famiglie affidatarie all’interno 
del Paese, ma ha dato il via 
al Programmi di Risposta 
all’emergenza in Ucraina, 
nei Paesi confinanti e in Italia.

2000/2010 2011/2021 2022
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La nostra strategia

1
2
3
4
5

Costruire con le persone attraverso la Rete

Promuovere la digitalizzazione per aumentare 
flessibilità e impatto

Valorizzare qualità e competenza: 
la forza del posizionamento

Rafforzare la qualità nei Programmi SOS
attraverso una risposta personalizzata

Rafforzare il lavoro con le famiglie attraverso 
un loro coinvolgimento attivo

Partendo da un’analisi del contesto di riferimento intendiamo rispondere alle problematiche 
che affliggono l’infanzia e l’adolescenza in Italia e in altre parti del mondo, attraverso 
una serie di interventi e azioni, previste per il triennio 2022-2024, che racchiudiamo  
in 5 priorità strategiche.
Nel 2022 è stata approvata la Strategia 2022-2024 “Qualità e impatto oggi e in futuro. Una Rete 
efficace e unita per i bambini e i ragazzi”. 

Priorità
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Il contributo di SOS Villaggi dei Bambini alle sfide dello sviluppo 
sostenibile

La nostra Strategia prende spunto della Strategia Internazionale 2030 di SOS Children’s Villages e, con 
essa, contribuisce al raggiungimento agli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDGs), creati e promossi 
dall’Organizzazione delle Nazioni Unite per il futuro dello sviluppo globale, validi per il periodo 2015-2030. 

Il nostro impegno mette al centro la persona e si estende al modo in cui l’Organizzazione opera e gestisce 
il proprio impatto sociale e ambientale. Le nostre azioni, infatti, si orientano verso più ambiti: l’eliminazione 
della povertà nel mondo (SDG n. 1); il fornire un'educazione di qualità, equa e inclusiva, e opportunità 
di apprendimento per tutti (SDG n. 4); l’incentivazione di una crescita economica duratura, inclusiva 
e sostenibile, un'occupazione piena e produttiva e un lavoro dignitoso per tutti (SDG n. 8); il favorire 
infrastrutture resistenti, sostenibili e innovative (SDG n. 9); la riduzione delle disuguaglianze tra i Paesi 
e al loro interno (SDG n. 10); la pace, la giustizia e il consolidamento delle istituzioni (SDG n. 16); il 
partenariato come veicolo per uno sviluppo sostenibile (SDG n. 17).
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SOS Children’s Villages comprende le Associazioni Nazionali ed è presente in 138 Paesi e territori nei 
cinque continenti. Ogni Associazione Nazionale si impegna ad applicare gli statuti della Federazione, i suoi 
standard di qualità dell'accoglienza all'infanzia e le sue rigorose procedure finanziarie e amministrative.
La governance di SOS Children’s Villages prevede un’Assemblea Generale, di cui fanno parte tutte 
le Associazioni Nazionali facenti parte della Federazione Internazionale, che si riunisce ogni 4 anni, 
e organismi più ristretti, come il Senato Internazionale, che hanno il compito di dare applicazione alle 
strategie e alle linee guida della Federazione.
Nel 2022, SOS Children’s Villages ha raggiunto 2,55 milioni di persone attraverso 2.880 Programmi.   
É intervenuta in 61 crisi umanitarie a sostegno di bambini e famiglie, attivando 27 Centri medici con lo 
scopo di fornire una corretta e adeguata assistenza sanitaria. In ultimo, sono 538 gli asili nido, le scuole 
e i centri di formazione professionale messi a disposizione dei bambini, giovani e adulti dove possono 
accrescere le proprie competenze e apprendere in un ambiente familiare e protetto.

La Federazione Internazionale

“Crediamo che sia fondamentale 
per i bambini crescere insieme 
alla loro famiglia e, se necessario, 
rafforziamo le capacità dei genitori 
nel prendersi cura dei propri 
figli. Dove questo non è possibile, 
interveniamo per proteggere i 
bambini attraverso l’accoglienza, 
assicurandoci che possano continuare 
a vivere e crescere con i propri fratelli 
e sorelle. Al bambino e alla sua 
famiglia offriamo come riferimento 
un caregiver affidabile e competente, 
e professionisti in grado di fornire 
supporto”

─ Dereje Wordofa, 
Presidente SOS Children's Villages

I nostri valori
Coraggio. Agiamo 
a favore dei bambini, 
mettiamo al centro i 
diritti dei bambini e dei 
ragazzi e ci adoperiamo 
per trovare nuove 
risposte ai loro mutevoli 
e specifici bisogni.
 

Impegno. Manteniamo 
le nostre promesse, 
stabiliamo con i nostri 
sostenitori, con i nostri 
collaboratori e con le 
comunità dove siamo 
radicati, un impegno 
stabile per ottenere 
un impatto sostenibile 
e significativo sulla 
società.

Fiducia. Crediamo 
gli uni negli altri, 
crediamo nelle capacità 
e nelle potenzialità di 
sviluppo di ciascuno. 
Creiamo ambienti in cui 
sia possibile operare e 
crescere con fiducia, nel 
rispetto e con il supporto 
degli altri.  

Responsabilità. Siamo
partner affidabili, la 
nostra responsabilità 
è garantire a ogni 
bambino accoglienza 
e supporto di qualità. 
Per fare questo ci 
impegniamo a usare i 
fondi e le risorse con la 
massima trasparenza. 

©
 S

O
S 

C
hi

ld
re

n'
s 

Vi
lla

ge
s



25IDENTITÀRapporto attività 2022

America
Argentina
Bolivia
Brasile
Canada
Cile
Colombia
Costa Rica
Ecuador
El Salvador
Guatemala
Haiti
Honduras
Jamaica
Messico
Nicaragua
Panama
Paraguay
Perù
Rep. Dominicana
Uruguay
USA
Venezuela

Europa
Albania
Austria
Belgio
Bielorussia
Bosnia Erzegovina
Bulgaria
Cipro del Nord
Croazia
Danimarca

*Special Administrative Region

Paesi e territori 
in cui opera SOS Children’s Villages

Estonia
Finlandia
Francia
Germania
Grecia
Islanda
Italia
Kosovo
Lettonia
Liechtenstein
Lituania
Lussemburgo
Macedonia del Nord
Norvegia
Olanda
Polonia
Portogallo
Regno Unito
Repubblica Ceca
Romania
Russia
Serbia
Spagna
Svezia
Svizzera
Ucraina
Ungheria

Africa
Algeria
Angola
Benin
Botswana
Burkina Faso
Burundi
Camerun
Capo Verde
Ciad
Costa d’Avorio
Egitto
Eswatini 
Etiopia
Gambia
Ghana
Gibuti
Guinea
Guinea Bissau
Guinea Equatoriale
Kenia
Lesotho
Liberia
Madagascar
Malawi
Mali
Marocco
Mauritius
Mozambico
Namibia
Niger
Nigeria
Rep. Centrafricana
Rep. Dem. del Congo

Ruanda
Senegal
Sierra Leone
Somalia
Somaliland
Sudafrica
Sudan
Sud Sudan
Tanzania
Togo
Tunisia
Uganda
Zambia
Zanzibar
Zimbabwe

Asia e Oceania
Armenia
Australia
Azerbaigian
Bangladesh
Cambogia
Cina
Corea del Sud
Emirati Arabi
Filippine
Georgia

Giappone
Giordania
Hong Kong SAR* of China
India
Indonesia
Iraq
Israele
Kazakistan
Kirghizistan
Laos
Libano
Mongolia
Nepal
Pakistan
Palestina
Polinesia Francese
Siria
Sri Lanka
Tailandia
Taiwan, Cina
Uzbekistan
Vietnam
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Il nostro impatto
Nel corso del 2022 abbiamo condotto un social impact assessment (SIA) nel Villaggio SOS di Trento. È 
il secondo studio voluto da SOS Villaggi dei Bambini dopo quello condotto nel 2019 nel Villaggio SOS di 
Vicenza.

Abbiamo ritenuto utile effettuare una misurazione dell’impatto sociale derivante dalla nostra attività per 
analizzare e ridefinire il lavoro e gli obiettivi interni e per informare tutti gli stakeholder coinvolti, interni e 
esterni, sul cambiamento avvenuto (o atteso). 

Il SIA ha permesso di avere una narrazione inedita del Villaggio SOS e dei suoi servizi, scattando una 
fotografia dettagliata dell’attuale condizione di vita e di benessere di alcuni beneficiari usciti dal percorso 
di accoglienza, oltre che di comparare tra loro una serie di dati quantitativi relativi al contesto sociale 
ed economico di riferimento (locale e nazionale), ai risultati dei Programmi attivati, ai costi sostenuti dal 
Villaggio SOS per l’attuazione dei servizi e ai benefici apportati alle persone seguite.

La presentazione del processo e la definizione degli strumenti è partita nel mese di maggio 2021. Sono 
state condotte 28 interviste rivolte ai care leavers - 15 donne e 13 uomini, di età compresa tra i 19 e i 
29 anni, usciti dal Villaggio SOS di Trento dal 2012 al 2020, dopo almeno 1 anno di accoglienza - e 33 
a stakeholder del territorio; sono stati organizzati, inoltre, 5 focus group, per un totale di 61 persone 
coinvolte nell’attività di ricerca.
Dalla valutazione d’impatto, conclusasi nel giugno 2022 è emerso che, il periodo di accoglienza medio 
è relativamente lungo: il 53% è stato accolto per oltre 8 anni, il 29% tra i 4 e gli 8 anni e infine il 18% tra 
1 e 4 anni.

Al centro dell’intervista l’attuale condizione dei care leavers. Al fine di misurare gli esiti a lungo termine 
del percorso di accoglienza di ciascun soggetto, l’analisi dei dati è stata condotta seguendo la metodologia 
internazionale di SOS Children’s Villages. Seguendo i criteri proposti, i punteggi 1 e 2 sono considerati 
positivi e soddisfacenti: le celle azzurre indicano i percorsi di vita classificati come molto soddisfacenti, 
quelle grigie si riferiscono, invece, a dei soggetti che hanno ottenuto un punteggio sufficiente (abbastanza 
soddisfacente) nell’indicatore considerato, ma si trovano più vicini al limite e potenzialmente a rischio di 
scivolare ai livelli inferiori, considerati negativi e identificati con i colori blu scuro e rosso scuro i punteggi 3 e 4.
Complessivamente, i soggetti intervistati hanno ottenuto per lo più punteggi positivi, con la maggioranza 

Distribuzione degli intervistati secondo il punteggio di soddisfazione/insoddisfazione 
attribuito in ciascuno dei loro ambiti di vita

punteggio 4 - molto insoddisfacentepunteggio 1 - molto soddisfacente punteggio 2 - abbastanza soddisfacente punteggio 3 - piuttosto insoddisfacente



di beneficiari che sono a un livello molto soddisfacente in quasi tutti gli indicatori. Inoltre, nessuno dei 
soggetti intervistati, in alcun indicatore, si trova sul livello più basso della scala. 

Una valutazione di livello molto soddisfacente è stata data in relazione all’alimentazione, all’alloggio (il 
90% degli intervistati ha una situazione abitativa definita abbastanza stabile e in linea con gli standard 
nazionali) e “più che soddisfacente” per quanto attinente al benessere sociale ed emozionale.

Il 50% dei care leavers riconosce i limiti dei propri rapporti con la famiglia, lasciando trasparire un delicato 
processo di rielaborazione personale dei propri vissuti passati e presenti: 5 tra gli intervistati confermano 
di aver interrotto i rapporti con i propri genitori (e a volte anche con i familiari), mentre 9 persone confidano 
di avere contatti sporadici con uno dei genitori e di offrire loro occasionalmente solo un supporto morale 
o emotivo.

Un intervistato su 3 conta solo su di sé e fatica a trovare persone di riferimento con cui confrontarsi e su 
cui poter contare in caso di necessità.

Relativamente al mantenimento delle relazioni con gli operatori del Villaggio SOS, 20 care leavers 
su 28 confermano di aver mantenuto i contatti con alcune figure educative che li hanno seguiti durante 
l’accoglienza e di poter ancora contare sul supporto morale e sulla disponibilità di queste persone.

Nell’indicatore istruzione e competenze si rileva come il 29% degli intervistati non abbia completato 
l’istruzione secondaria di secondo grado; del rimanente 71%, 6 care leavers hanno scelto di proseguire gli 
studi con un percorso universitario e 2 hanno già conseguito la laurea triennale.

Per quanto concerne gli stakeholders interni, molti degli input offerti vanno nella direzione di un 
consolidamento (ma anche di un ampliamento) delle collaborazioni con altri enti (pubblici e del privato 
sociale) che si occupano di accoglienza di minorenni, di supporto alla genitorialità e di promozione del 
benessere della persona.

Per quanto riguarda gli stakeholders esterni, ovvero la comunità locale, la parola più ricorrente nei 
racconti degli intervistati è stata accoglienza, intesa come missione principale della struttura, esercitata 
con competenza e determinazione e con modalità specifiche, attente alle esigenze e ai bisogni dei bambini, 

Cure genitoriali e relazioni dei dimessi intervistati con familiari e/o persone significative

IDENTITÀRapporto attività 2022
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“Appartenere a delle reti, collaborare diventa anche questo un 
arricchimento, capire per esempio che il tuo progetto riesce 
meglio se lo fai insieme con altri…”

 — Stakeholder interno

“
dei ragazzi e delle famiglie e al contempo mirate a dar vita a un clima familiare, caldo e denso di relazioni.
Sulla base dei dati raccolti, esiste un rapporto costi-benefici di 1:2, cioè ogni euro di investimento/costi 
produce 2€ di benefici.
Il Programma ha uno SROI (Social Return on Investments) del 145%, il che significa che un investimento 
di 1 € restituisce ulteriori 1,45 € in aggiunta al costo iniziale.

Idee, impegni e raccomandazioni per l’attività futura

Gli esiti di questo studio multidimensionale sull’impatto sociale si configurano come uno strumento utile 
alla direzione e allo staff del Villaggio SOS per consolidare e orientare l’attività futura. 

Sono state, inoltre, formulate delle raccomandazioni, raggruppate per macro aree, che impegnano il 
Villaggio SOS di Trento e l’Associazione Nazionale nel presente e nel prossimo futuro:

 — Cura delle relazioni
 — Scuola e formazione professionale
 — Transizione alla vita indipendente
 — Partecipazione
 — Risorse umane e qualità
 — Integrazione nel territorio e sensibilizzazione alla missione

“Ho mollato la scuola semplicemente perché il tema d’esame 
era l’autobiografia…non mi sentivo di affrontarlo, magari par-
larne davanti ad un professore non sarebbe stato un problema, 
di fronte alla commissione d’esame però…” 

 — Care leaver

“
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Il 2022 in numeri
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 — Il 25 febbraio - SOS Villaggi 
dei Bambini, presente in Ucrai-
na dal 1990, lancia l’allarme sul 
rischio che oltre 2,5 milioni di 
ucraini si trovino nella necessità di 
essere evacuati e aiutati.

 — 1° marzo - L’Organizzazione 
partecipa a un incontro con il Mini-
stro degli Esteri Di Maio e la Mini-
stra per le Pari opportunità Bonetti 
per fare il punto sull’arrivo in Italia 
di bambini, ragazzi e famiglie in 
fuga dall’Ucraina.

 — 10 marzo - SOS Villaggi dei 
Bambini fa un appello alla comu-
nità internazionale, ai partner e ai 
sostenitori per un’azione urgente 
e coordinata per tutte le persone 
vulnerabili in fuga dall’Ucraina. 

 — 27 marzo - Si svolge la 
Stracittadina di 5 km a Roma: con 
l’iscrizione a favore dell’Organiz-
zazione si sostiene l’intervento in 
Ucraina.

 — 31 marzo - In Kenya si tiene 
la prima formazione psicosocia-
le del Gruppo globale di esperti 
sulla salute mentale e il supporto 
psicosociale.

 — 21 luglio - Avvio del corso di 
perfezionamento “Strategie e pra-
tiche di advocacy e partecipazione 
dei minorenni: la figura del Child 
Safeguarding Officer” promosso 
dal Dipartimento di Scienze Uma-
ne per la Formazione “Riccardo 
Massa” dell’Università degli Studi 
di Milano-Bicocca, in collaborazio-
ne con SOS Villaggi dei Bambini.

 — 10 ottobre - L’Organizzazione 
lancia l’appello al nuovo Governo: 
“La salute mentale diventi una 
priorità”.

 — 1 Settembre - Partecipazione 
di SOS Villaggi dei Bambini all’in-
terno della Manifestazione “Agosto 
a Villa Rosa” a Messina, promossa 
da La Casa della Musica e delle 
Arti “Giuseppe e Rosa Uccello”.

 — 4 dicembre - Concerto di 
Natale a Milano promosso da SOS 
Villaggi dei Bambini in collabora-
zione con Club Soroptimist Milano 
alla Scala, il Consolato Generale 
d’Austria di Milano e il Forum au-
striaco di cultura a Milano.

 — 5 maggio - La Federazione 
Italiana Sport Equestri (FISE) e 
SOS Villaggi dei Bambini siglano 
un protocollo d’intesa per unire le 
forze e assicurare a tutti i bambini 
e le bambine il pieno sviluppo del-
le loro potenzialità, attraverso una 
crescita sana all’insegna dell’inclu-
sione sociale e dello sport. 

 — 25 maggio - La campagna “Il 
futuro è in gioco” dell’Organizza-
zione, a contrasto della povertà 
educativa in Italia, vince il Premio 
“UNA - The PRize” per la migliore 
campagna non profit.

 — 26 maggio - Si tiene a Bru-
xelles l'evento finale del progetto 
biennale (2020-2022) “Safe Pla-
ces - Thriving Children – Embed-
ding Trauma-Informed Practices 
into Alternative Care Settings”, 
finanziato dal Programma “Cittadi-
nanza, uguaglianza, diritti e valori” 
dell'Unione Europea.

FEBBRAIO

MAGGIO

SETTEMBRE

DICEMBRE

MARZO

LUGLIO

OTTOBRE
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Policy e qualità
COSA FACCIAMO

Il nostro impegno è assicurare a bambini e giovani la qualità degli 
interventi attraverso la policy condivisa dall'Organizzazione a livello 
internazionale.

Il sistema di Child Safeguarding 

In linea con gli standard e le migliori pratiche a livello 
internazionale, SOS Villaggi dei Bambini si impegna a 
creare in tutti i Programmi e in tutta l’Organizzazione un 
ambiente sicuro per i bambini, a migliorare le procedure 
e a promuovere strumenti di salvaguardia dei bambini 
nelle comunità in cui opera. La protezione dei bambini 
è interesse di tutti, per questo SOS Villaggi dei Bambini 
lavora per costruire un approccio condiviso, rafforzando 
le capacità di tutti i soggetti coinvolti e prevedendo 
l’accesso diretto di bambini e ragazzi a misure di 
segnalazione e di reclamo, al fine di prevenire qualsiasi 
danno nei loro confronti e tutelarli nella gestione di ogni 
preoccupazione relativa alla propria sicurezza.

Consapevolezza 
Prevenzione

Segnalazione
Modalità di risposta

PREVENIAMO
I RISCHI

GESTIAMO
LE SEGNALAZIONI

SOS Villaggi dei Bambini è costantemente impegnata nel costruire una cultura di protezione dei bambini, 
partendo da azioni di formazione e sensibilizzazione che contribuiscono a rafforzare la consapevolezza di 
tutti gli attori coinvolti. Con questo obiettivo, nel 2020 era stata adottata una procedura per la segnalazio-
ne e la gestione dei casi di mancata protezione che ha reso operative due strutture chiave nel sistema di 
protezione, ossia il Child Safeguarding Team e il Child Safeguarding Focal Point nazionale. Nel 2022, 
accanto a queste figure, ogni Villaggio SOS ha istituito il Child Safeguarding Focal Point locale: un 
esperto interno al Villaggio SOS che ha l’impegno di promuovere, nella vita quotidiana del Villaggio SOS, 
un approccio centrato sui diritti dei bambini e sulla loro tutela e a cui adulti e bambini possono rivolgersi 
per richiedere informazioni su tutto ciò che riguarda il sistema di Child Safeguarding della nostra Rete.

Punti cardine per un ambiente sicuro
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I Livelli essenziali di qualità

Per tutto il 2022 è proseguito l’impegno di SOS 
Villaggi dei Bambini per rendere concreti gli impegni 
previsti dalla SOS Care Promise - policy ombrello 
che definisce l’impegno dell’Organizzazione 
per un’accoglienza di qualità verso ogni singolo 
bambino inserito nei suoi Programmi - tramite il 
monitoraggio dei Livelli essenziali di qualità: un 
insieme di 18 criteri e 51 indicatori che devono 
essere soddisfatti in modo da garantire interventi 
di qualità all’interno dei Programmi di accoglienza 
dell’Organizzazione. L’obiettivo del monitoraggio 
è quello di permettere ai Villaggi SOS, con il 
supporto di valutatori esterni, di verificare lo stato 
di applicazione dei Livelli essenziali di qualità, di 
evidenziare e valorizzare i punti di forza e le buone 
prassi attivate, di rilevare eventuali difficoltà nel 
raggiungimento di tali livelli e di individuare modalità 
operative che ne facilitino il raggiungimento e 
mantenimento.

Due i Programmi che nel corso del 2022 hanno 
sperimentato questo primo monitoraggio pilota: 
il Villaggio SOS di Saronno e il Villaggio SOS 
di Vicenza. Entrambi hanno visto la prima 
fase di autovalutazione condotta dallo staff di 
Direzione già a partire dal 2021, proseguita con 
la fase di consultazione dei bambini e dei ragazzi 
rispettivamente il 18 e 19 gennaio e il 7 e 9 giugno 
2022.
Il team di monitoraggio ha attribuito un punteggio 
tramite una scala di 4 valori (per nulla raggiunto, 
non ancora raggiunto, abbastanza raggiunto, 
pienamente raggiunto), su ciascuno degli indicatori 
che riflettono la condizione attuale del Villaggio 

SOS rispetto all’accoglienza dei bambini fuori 
famiglia.

Gli indicatori suddivisi in 4 macro fasi (generale, 
inserimento, supporto, dimissione) riguardano 
in particolare: i requisiti gestionali generali, 
la partecipazione di bambini e famiglie, il 
mantenimento e promozione delle relazioni 
familiari, la Child Safeguarding (tutela dei 
minorenni), le competenze e adeguatezza nel 
numero delle risorse umane, la formazione 
essenziale, l’autonomia di bambini e ragazzi, 
il supporto alla fase di transizione e alla vita 
indipendente, le dimissioni e il monitoraggio degli 
esiti.

Rispetto al Villaggio SOS di Saronno, il fattore 
principale che emerge dai monitoraggi effettuati è 
l’ingente investimento nel lavoro con le famiglie 
d’origine dei bambini e dei ragazzi accolti, in linea 
con quanto previsto dalla SOS Care Promise.  Il 
monitoraggio e il confronto hanno avuto poi il merito 
di evidenziare quali siano le aree di miglioramento 
tese a un pieno raggiungimento dei Livelli essenziali 
di qualità di SOS Villaggi dei Bambini.

Anche nel monitoraggio pilota condotto presso il 
Villaggio SOS di Vicenza è emerso il lavoro con 
le famiglie dei bambini e ragazzi coinvolti e l’alto 
livello di partecipazione dei bambini e ragazzi al loro 
progetto di vita. Inoltre, dal confronto con lo staff e 
dalla consultazione con i ragazzi e bambini sono 
emerse modalità di lavoro che l’Organizzazione 
intende proporre come buone prassi.

Programma Formazione Essenziale
SOS Villaggi dei Bambini mette a disposizione del personale dei Villaggi SOS e dell’Associazione Nazionale 
un programma di formazione denominato Formazione Essenziale. Il corso si prefigge l’obiettivo di fornire 
una piena conoscenza e condivisione dei valori di fondo e delle linee guida che contraddistinguono il 
modello di accoglienza di SOS Villaggi dei Bambini. L’ambizione di questo percorso è di dare una forte, 
riconoscibile identità alla cultura professionale degli operatori dell’Organizzazione.

Nel 2022 la formazione ha raggiunto 94 operatori nei 5 Villaggi SOS e intende formare in futuro tutte le 
persone che lavorano in SOS Villaggi dei Bambini. Le lezioni, tranne in un caso, si sono svolte online. 



SOS Villaggi dei Bambini36

Advocacy
Siamo in prima linea nella promozione dei diritti dei bambini e dei ragazzi 
accolti fuori famiglia: per dare loro voce, per contribuire al miglioramento 
delle politiche che riguardano i sistemi di accoglienza, di protezione e di 
prevenzione.

Bambini e giovani privi di cure familiari 
o a rischio di perderle di cui promuoviamo i diritti

oltre 47.000

COSA FACCIAMO
©
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Università e formazione, il corso 
di perfezionamento “Strategie 
e pratiche di Advocacy e 
partecipazione dei minorenni: 
la figura del Child Safeguarding 
Officer”

Grazie alla collaborazione tra SOS Villaggi dei 
Bambini e il Dipartimento di Scienze Umane per la 
Formazione “Riccardo Massa” dell’Università degli 
Studi di Milano-Bicocca, nel 2022 è stato avviato 
il corso di perfezionamento per la promozione e 
la formazione di figure professionali attinenti al 
Child Safeguarding Officer. L'obiettivo è quello di 
formare figure professionali capaci di svolgere una 
funzione di presidio e consulenza in merito alla 
salvaguardia dei diritti e della partecipazione dei 
minorenni nei loro contesti di vita, socializzazione e 
apprendimento. Il corso mira a fornire competenze 
nell’ambito dei diritti, della tutela e dell’Advocacy 
al servizio dell’infanzia, attraverso contenuti teorici 
e la partecipazione a uno stage di formazione. 
L’obiettivo è di rafforzare le competenze di chi già 
lavora in ambito socio-educativo e in ambito di 
ricerca, nonché di promuoverle nei contesti dove i 
minorenni possono essere diversamente coinvolti. 
Il corso è coordinato dalle dottoresse Elisabetta 
Biffi, professore ordinario presso l’Ateneo, e 
Samantha Tedesco, pedagogista e Responsabile 
dell’Area Programmi e Advocacy di SOS Villaggi 
dei Bambini.

Care leavers: progetto CarINg e 
formazione in collaborazione con 
il Comune di Milano 

SOS Villaggi dei Bambini è partner del progetto 
CarINg – Fare rete per l’autonomia dei care 
leavers con l’obiettivo di promuovere negli operatori 
della protezione dell'infanzia le competenze 
per l’accompagnamento in uscita da percorsi 
di accoglienza eterofamiliare. Incorporando un 
approccio centrato sui diritti e sulle esigenze 
individuali di ogni ragazzo, il progetto si propone di 

incrementare la qualità del supporto alla transizione 
verso l’autonomia di coloro che sono collocati al di 
fuori della loro famiglia d'origine, al fine di aiutarli 
a sviluppare il proprio progetto di vita. Nel mese di 
aprile 2022, in particolare, si è concluso il percorso 
di formazione multidisciplinare sul tema del leaving 
care Preparazione all’Autonomia, che ha visto 
coinvolti, nelle città di Firenze e Prato, un totale di 
34 operatori fra assistenti sociali ed educatori. 
Lo stesso percorso formativo è stato poi realizzato, 
al di fuori del progetto CarINg, in collaborazione 
con il Comune di Milano e ha visto la partecipazione 
di 25 professionisti, fra cui 15 assistenti sociali dei 
Servizi Sociali del Comune, 5 figure delle comunità 
educative, 1 membro di SOS Villaggi dei Bambini 
e 4 Tutor per l’autonomia della Sperimentazione 
nazionale Care Leavers per l’ambito territoriale di 
Milano.

Prevenire e contrastare il 
bullismo: progetto Applying Safe 
Behaviours

Ben 6 giovani su 10 hanno sperimentato forme di 
violenze tra pari sia sotto forma di bullismo che 
di cyberbullismo. Questo fenomeno è sempre 
più pervasivo nella società odierna e adulti e 
professionisti incontrano spesso difficoltà nel 
fronteggiarlo efficacemente. L’urgenza del 
problema ha indotto SOS Villaggi dei Bambini ad 
avviare nel 2022 il percorso di formazione Applying 
Safe Behaviours, una “cassetta degli attrezzi” 
ideata per docenti, operatori sociali, professionisti 
dell’educazione e tutti gli adulti di riferimento per 
imparare a prevenire, identificare e affrontare in rete 
il fenomeno del bullismo e della violenza tra bambini 
e ragazzi. Le formazioni per professionisti si sono 
realizzate a Torino, Milano e Bassano del Grappa 
(VI). Parallelamente si sono realizzati percorsi 
laboratoriali di promozione di relazioni positive fra 
pari in 5 Istituti scolastici, tra Milano e Bassano del 
Grappa, coinvolgendo 102 studenti dai 12 ai 15 anni 
e 11 peer trainer.

COSA FACCIAMO
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“La Risposta Giusta”, programma Rai realizzato in collaborazione 
con la Direzione Rai per la Sostenibilità ESG andato in onda nella 
primavera del 2022, racconta storie ed esperienze di buone pratiche 
del nostro Paese, alimentato dall’energia delle organizzazioni non 
profit e delle aziende impegnate sul fronte della responsabilità sociale 
di impresa.

Condotto da Veronica Maya, il programma si sviluppa attraverso un 
“gioco” fatto di domande e risposte, con la “risposta giusta” rivelata 
dai protagonisti delle storie e dei progetti che hanno saputo creare un 
impatto positivo sulle comunità.

Nella puntata del 2 aprile il programma ha visto la partecipazione di 
Samantha Tedesco, Responsabile Programmi e Advocacy di SOS 
Villaggi dei Bambini, che ha spiegato ai telespettatori l’importanza di 
fornire a bambini e ragazzi che vivono fuori famiglia un’accoglienza 
di qualità.

Matilde Gioli in occasione della Giornata Internazionale dei diritti dei bambini e degli adolescenti del 20 
novembre 2022, è stata direttrice per un giorno presso il quotidiano gratuito Metro, per ricordare insieme a 
SOS Villaggi dei Bambini l’importanza della tutela dei diritti di ogni bambino e ragazzo. Durante la giornata, 
l'attrice  Matilde Gioli ha parlato anche della sua infanzia e spaziato su molti altri temi legati all’attualità.

Comunicazione
Abbiamo lavorato per amplificare i messaggi e parlare dell’importanza 
di sostenere, ascoltare, educare bambine, bambini, ragazze e ragazzi, 
avvalendoci di contesti e di strumenti che ci permettessero di raccontare 
il nostro impegno quotidiano e di raggiungere tante persone. Lo abbiamo 
fatto anche coinvolgendo di volti noti e cari al pubblico.

38

Matilde Gioli direttrice per un giorno a Metro: “Rimettiamo in pista i 
bambini”

La Risposta Giusta, con Veronica Maya

“Alle Istituzioni vorrei chiedere di mantenere alta 
la guardia sul problema degli ‘invisibili’ che vivono 
all’interno di contesti familiari a rischio ma che 
sfuggono all’attenzione dei servizi sociali, spesso 
privi di un organico adeguato nel numero e nelle 
risorse. Nessuno vuole imporre l’allontanamento dei 
minorenni dalla famiglia e l’affidamento a comunità 
o case-famiglia come prassi inesorabile: l’integrità 
del nucleo familiare va tutelata finché possibile.”

─ Matilde Gioli

“

COSA FACCIAMO SOS Villaggi dei Bambini
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Il Direttore Roberta Capella, ospite nel programma 
di Rai 1 “Storie italiane” condotto da Eleonora 
Daniele, ha lanciato un forte appello per un’azione 
urgente e coordinata per proteggere e accogliere 
bambini, ragazzi e famiglie vulnerabili in fuga 
dall’Ucraina.
Durante la puntata del 3 marzo 2022, il Direttore 
ha ricordato come in Ucraina vi fosse già 
prima dell’aggressione russa una situazione 
emergenziale, con 160 mila bambini che vivevano 
fuori dal contesto familiare.

L’emergenza bambini in Ucraina, SOS Villaggi dei Bambini
a “Storie italiane” su Rai 1

La solidarietà passa 
per i “I soliti ignoti”

Nel 2022, la Direzione Rai per la Sostenibilità 
ESG e il programma Rai “I soliti ignoti” hanno 
voluto contribuire in maniera importante all’impegno 
di SOS Villaggi dei Bambini. La seguitissima 
trasmissione di Rai 1 condotta da Amadeus ha, 
infatti, ospitato in veste di concorrenti personaggi 
famosi, che hanno devoluto in beneficenza le loro 
vincite. Ben dodici volte la charity prescelta è stata 
l’Organizzazione, che ha beneficiato di un totale di 
414.800 euro.

Premio UNA The PRize assegnato 
alla campagna “IL FUTURO è IN 
GIOCO”

La giuria di The PRize ha giudicato quale migliore 
campagna di comunicazione nella categoria Non 
Profit “IL FUTURO è IN GIOCO”, realizzata da 
Eprcomunicazione per e con SOS Villaggi dei 
Bambini per sensibilizzare il Paese sul fenomeno 
della povertà educativa. 
L’iniziativa è nata per premiare le migliori 
campagne di relazioni pubbliche avviate nel 2021, 
promossa da UNA - Aziende della Comunicazione 
Unite, associazione aderente a Confindustria 
Intellect che raggruppa oltre 200 aziende della 
comunicazione.

In diretta sul TG3

Lo scoppio della guerra in Ucraina ha spinto milioni 
di cittadini di quel Paese a fuggire verso luoghi più 
sicuri. SOS Villaggi dei Bambini, grazie soprattutto 
alla disponibilità dei Villaggi SOS prossimi al confine 
con l’Ucraina, ha attivato da subito un sistema di 
accoglienze rivolto specialmente a mamme e papà 
con bambini. Per documentare queste attività, 
alla fine di marzo 2022, Eprcomunicazione ha 
accompagnato una troupe del Tg3 Rai presso 
il Villaggio SOS di Bucarest, in Romania, per 
realizzare un servizio e due dirette (telegiornale 
e durante la trasmissione Fuori Tg) attraverso 

le quali raccogliere le storie degli ospiti ucraini e 
documentare le attività dell’Organizzazione.

Rapporto attività 2022 COSA FACCIAMO
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Back to school con Veronica Maya e Metis Di Meo

L’inizio dell’anno scolastico è un momento molto importante per tutti, bambini e bambine, ragazzi e 
ragazze, e ancora di più per chi di loro non può contare sul sostegno di una famiglia.
SOS Villaggi dei Bambini all’avvio dell’anno scolastico 2022 ha organizzato un giorno davvero speciale: le 
bambine e i bambini nel Villaggio SOS di Saronno hanno potuto contare su un sostegno in più, grazie alla 
visita di Metis Di Meo, conduttrice e autrice televisiva di programmi dedicati ai giovani, che ha passato 
un’intera giornata con loro cimentandosi in diverse attività.

Rudy Zerbi a cena con SOS 
Villaggi dei Bambini 
Il noto giudice della trasmissione televisiva “Amici” 
è, infatti, intervenuto in occasione della charity 
dinner “Vieni a Cena da Cracco in Galleria”, 
una serata speciale rivolta a donatori, famiglie e 
aziende amiche, insieme allo chef Carlo Cracco. 
Nella foto con il Procuratore di Milano, Marcello 
Viola, e con Roberta Capella, Direttore SOS 
Villaggi dei Bambini.

Un inizio emozionante anche per i bambini accolti 
nel Villaggio SOS di Ostuni: Veronica Maya, 
conduttrice nota al grande pubblico televisivo, 
insieme ai suoi tre figli ha condiviso con l’intero 
Villaggio SOS una giornata di gioia.

“Sono contenta di averli accompagnati in questo 
inizio di anno scolastico. Un momento a volte com-
plesso, che se vissuto con le dovute attenzioni riesce 
a trasformarsi in una parentesi stimolante di incon-
tro, conoscenza e allegria. L’istruzione è la base per 
uno sviluppo sano e proficuo per i più giovani, ed è 
per questa ragione che ho dedicato buona parte del-
la mia carriera alla realizzazione di programmi che 
avessero come fine ultimo proprio quello di intratte-
nere ed educare i nostri ragazzi.” 

 — Metis Di Meo

“
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Personaggi noti, insieme alle persone del Comitato Scientifico di SOS Villaggi dei Bambini, hanno donato 
la loro voce per promuovere le storie dei tanti ragazzi e ragazze accolti nel corso degli anni nei Villaggi 
SOS in Italia.
Sono storie di rivincita nei confronti di una vita che li ha messi a dura prova, raccontate da volti famosi che 
hanno deciso di mettere a disposizione la loro voce.

Le storie sono riprese dal libro “In questo mondo storto” che riporta 21 racconti di bambini diventati 
adulti grazie alle cure di SOS Villaggi dei Bambini. 
I podcast sono fruibili gratuitamente attraverso il canale dedicato sulla piattaforma Spotify.

Brand awareness 

Nel 2022 è cresciuto ulteriormente il livello di notorietà dell’Organizzazione: la brand awareness di SOS 
Villaggi dei Bambini, attestata al 12,4% nel 2020, è arrivata al 16,5% nel 2021, in crescita dello 0,5% nel 2022 
raggiuge il 17%.

Sui 4 principali canali social - Facebook, Instagram, Twitter e Linkedin - l’Organizzazione ha raggiunto 
94.738 follower, ossia +0,3% rispetto all’anno precedente.

Nel corso dell’anno, grazie alle attività di comunicazione e di relazioni con i media poste in essere, sono 
state ottenute 1.512 uscite di rassegna stampa che hanno raggiunto complessivamente quasi 32 milioni di 
utenti, generando un valore pubblicitario stimato nella misura di circa 3,2 milioni di euro.

"Storie che fanno bene al cuore", il podcast di SOS Villaggi dei Bambini 
che dà voce a racconti di riscatto

CRESCITA DELLA BRAND AWARENESS 2018-2022

Fonte Doxa 2022
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Roberta Ammendola – 
Sara Bottiroli – Vittoria 
Belvedere – Matilde Brandi 
– Nathaly Caldonazzo – 
Luca Capuano – Emanuele 
Caroppo – Roberto Ciufoli 
– Paolo Conticini – Beppe 
Convertini – Maria Grazia 
Cucinotta – Metis Di Meo 
– Maria Grazia Di Nella 
– Guglielmo Favilla – 
Camilla Filippi – Valentina 
Fusari – Giampiero 
Ingrassia – Cinzia Leone – 
Christian Marazziti – Luca 
Marin – Veronica Maya – 
Milena Miconi – Federico 
Moccia – Andrea Roncato
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Attivismo

Gala della solidarietà al Ritz 
Ballroom

Si è tenuto il 16 dicembre il tradizionale Gala della 
solidarietà, a Roma.
La cena al Ritz Ballroom è stata accompagnata 
dalle note del trio Quart Violino, Violoncello e Voce. 
All’iniziativa, organizzata da Giada Briziarelli, 
hanno preso parte, oltre al marito Andrea Benetton, 
l’attrice Vittoria Belvedere e la giornalista Annalisa 
Manduca che ha presentato la serata. Presenti 
anche il membro del Consiglio Direttivo Loriana 
Zanuttigh e Giulietta Arditi del Leadership Forum.

Costruire con le persone attraverso la rete è una delle priorità strategiche del triennio 2022-2024. Nel 
corso dell’anno sono proseguite le attività legate all’attivismo concentrandosi sullo sviluppo di un network 
territoriale di persone e di partnership con organizzazioni di persone. Per raggiungere questi obiettivi 
sono state numerose le iniziative di comunicazione, sensibilizzazione e raccolta fondi organizzate con gli 
attivisti e Gruppi SOS sul territorio.

Stracittadina di Roma: la corsa 
non competitiva di 5km

Il 27 marzo oltre 100 gli attivisti che hanno 
lanciato un messaggio di vicinanza in favore 
della popolazione Ucraina colpita dalla guerra, 
percorrendo i 5km della Stracittadina di Roma. 
Era presente Fanny Cadeo attrice e personaggio 
televisivo.  L’attivista Mauro Atturo ha coinvolto 
100 persone, che collaborano con lui, che hanno 
partecipato alla manifestazione e contribuito con 
una donazione.

Il rock benefico della Twins 
Father’s Band

Il 18 maggio e il 14 dicembre si è tenuto il live della 
Twins Father’s Band rispettivamente al Lian Club 
e al Fonclea di Roma. La band di medici musicisti 
è salita sul palco esibendosi in una serie di cover 
rock, per due serate che hanno unito buona musica 
e solidarietà. 

La caccia al tesoro: un percorso 
nelle vie di Roma 

Una vera caccia al tesoro, alla scoperta di tesori 
e segreti, per le vie della capitale, si è svolta il 24 
settembre. 
Iniziativa rivolta a famiglie, amici e bambini che 
si sono ritrovati per contribuire alle attività e ai 
progetti di SOS Villaggi dei Bambini in Italia.
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Gli attivisti partecipano a titolo volontario e occasionalmente ad alcune iniziative. 
Numerose le iniziative organizzate dal Comitato di Pavia e dal Gruppo SOS Como: mercatini solidali, cene 
e aperitivi, reading del libro “In questo mondo storto”.
Nel 2022 si è creato un nuovo Gruppo SOS in Toscana e si sono poste le basi per avviarne un altro in 
Sicilia. Il numero di Enti rimane stabile rispetto all’anno precedente, mentre aumenta il numero di persone 
vicine all'Organizzazione che ha partecipato alle iniziative di comunicazione, sensibilizzazione e raccolta fondi. 
SOS Villaggi dei Bambini ha attivato una polizza infortuni, oltre a quella di responsabilità civile, per tutti gli 
attivisti che hanno partecipato alle iniziative. Gli attivisti non percepiscono alcun compenso.

186
PERSONE

19
ENTI

10 
COMITATI 
E GRUPPI

• Biella
• Como
• Crotone
• Milano
• Napoli

• Pavia
• Piacenza
• Reggio Calabria
• Roma
• Toscana

ATTIVISTI 
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XXVI Gran Ballo della Venaria 
Reale

Nella splendida Reggia Sabauda della Venaria 
Reale, all’interno della cornice del Gran Ballo 
della Venaria Reale, tenutosi sabato 15 ottobre a 
Torino, SOS Villaggi dei Bambini è stata scelta dal 
Comitato Vienna sul Lago come beneficiaria della 
raccolta fondi di questa edizione.

Concerto di Natale

Si è tenuto il 4 dicembre il Concerto di Natale a 
Milano promosso da SOS Villaggi dei Bambini in 
collaborazione con Club Soroptimist Milano alla 
Scala, il Consolato Generale d’Austria di Milano 
e il Forum austriaco di cultura a Milano, con la 
direzione artistica e musicale di Daniela Uccello 
e la performance dell’attrice Sonia Grandis e 
dell’étoile del Teatro alla Scala, Beatrice Carbone.

Premio Eccellenze

Nel mese di dicembre 2022 abbiamo ricevuto il 
Premio Eccellenze, nella splendida cornice del TH 
Carpegna Palace di Roma, ideato e organizzato da 
Mauro Atturo, nostro attivista. Nel corso dell'evento 
SOS Villaggi dei Bambini è stata premiata per 
“L’Amore verso tutti i bambini”. A ritirare 
questo riconoscimento Giulietta Arditi, membro del 
Leadership Forum. 

Xmas Eat me Box: il regalo goloso 
e solidale

Anche per il Natale 2022 sono tornate le Eat me 
Box di SOS Villaggi dei Bambini, le scatole golose 
e preziose da condividere con le persone amate. 
Un regalo solidale che, oltre a scaldare il cuore di 
chi lo riceve, ha contribuito a sostenere i bambini e 
ragazzi privi di cure familiari o a rischio di perderle, 
accolti nei Programmi e Villaggi SOS in Italia.

La Partita della Solidarietà

L’iniziativa benefica, patrocinata dal Comune di 
Reggio Calabria, organizzata da Eleonora Megale 
del Gruppo SOS Reggio Calabria, si è tenuta il 
13 dicembre al PalaCalafiore di Reggio Calabria 
e ha visto scendere in campo la Reggina, la 
Pallacanestro Viola e la Reggio Calabria Basket 
in Carrozzina. Ha partecipato Filippo Inzaghi, 
tecnico della Reggina, con la moglie Angela 
Robusti e il nostro membro del Consiglio Direttivo 
Andrea Angelo Fagnani. 
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Aree tematiche di intervento 
Lavoriamo in Italia e nel mondo insieme ai bambini, ai ragazzi, alle 
famiglie vulnerabili e a rischio di disgregazione, alle comunità locali e alle 
Istituzioni per assicurare a ogni bambino il diritto di crescere sereno e in 
salute, in un ambiente familiare accogliente, e di sviluppare pienamente le 
sue potenzialità.

COSA FACCIAMO
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Aree tematiche di intervento

Accogliamo i bambini che non han-
no le cure di una famiglia affinché 
ricevano sostegno e protezione, si-
ano accompagnati nella crescita e 
possano costruirsi un futuro migliore.
Per ogni bambino promuoviamo e 
realizziamo un’accoglienza etero-
familiare appropriata e di qualità 
nei Programmi SOS.

Trasversalmente alle aree tematiche e 
alle attività dell’Organizzazione, portia-
mo avanti azioni di Advocacy verso le 
Istituzioni e gli enti di riferimento con l’o-
biettivo di garantire l’attuazione dei diritti 
dell’infanzia  e dell’adolescenza legati 
alla Convenzione ONU. Ci adoperiamo 
perché siano assicurati e riconosciuti il 
contributo dei  ragazzi e  la  loro  parte-
cipazione ai processi decisionali che  li 
riguardano.

Con la nostra esperienza, le no-
stre  infrastrutture, i nostri  partner 
presenti nei territori colpiti da emer-
genze, ci concentriamo nella cura 
di minorenni non accompagnati o 
separati dalla famiglia. Diamo loro 
accoglienza, creiamo spazi a misu-
ra di bambino, offriamo cure sanita-
rie, cibo, alloggio e servizi educativi, 
assicuriamo sostegno psicologico 
e sociale. 

Prepariamo continuamente i bam-
bini e i ragazzi affinché acquisisca-
no autonomie adeguate all’età e al 
percorso di maturazione personale. 
Offriamo loro un’educazione e una 
formazione equivalenti a quelle dei 
loro coetanei e adeguate alle loro 
capacità e attitudini.

Ci impegniamo affinché i minorenni 
migranti (spesso non accompagna-
ti) che   arrivano   nel  nostro Pae-
se possano superare le  molteplici 
sfide dell’integrazione, attraverso il 
sostegno psicosociale, la promo-
zione dell’affido familiare, l’aiuto ad 
apprendere la lingua, il supporto 
all’inserimento scolastico e lavora-
tivo. Mettiamo a disposizione delle 
famiglie migranti interventi di prote-
zione e inclusione.

Nei casi in cui il ritorno alla famiglia 
di origine corrisponda all’interesse 
del bambino o ragazzo, affianchia-
mo le famiglie attraverso percorsi 
di supporto genitoriale. Offriamo un 
analogo sostegno ai nuclei vulnera-
bili in ottica preventiva, per creare 
un ambiente favorevole alla crescita.

Nei Paesi in cui mancano infrastrut-
ture educative e sanitarie adeguate 
gestiamo asili e scuole rafforzando 
l’istruzione pubblica. Supportia-
mo le comunità nel miglioramento 
delle strutture e dei servizi medici  
affinché ogni bambino riceva l’assi-
stenza sanitaria di base, gestiamo 
centri  medici specializzati per con-
trastare malattie prevenibili.

PROTEZIONE E ACCOGLIENZA

RISPOSTA ALL’EMERGENZA

AUTONOMIA

MIGRANTI

SOSTEGNO FAMILIARE

EDUCAZIONE E SALUTE

COSA FACCIAMO
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Assicuriamo a ogni bambino che 
accogliamo le cure, la protezione 
e l’affetto di cui ha bisogno. 
Sviluppiamo nuovi progetti educativi e 
implementiamo strumenti partecipativi 
in linea con la Convenzione ONU sui 
diritti dell’infanzia e dell’adolescenza.

Nel 2022 sono stati accolti 222 bambini e ragazzi (di cui 61 maggiorenni) nei diversi servizi messi a 
disposizione dai Villaggi SOS in Italia: 20 Case SOS, 3 Case SOS giovani, 10 Appartamenti autonomia. 
Inoltre, sono stati attivati progetti di affido familiare per nuclei mamma con bambino dedicati a 18 bambini 
e 8 adulti, grazie alla partecipazione di 21 famiglie accoglienti, 7 affidatarie e 14 di appoggio.

Il numero di beneficiari complessivo è pari a 248. 

Accoglienza e tutela dei diritti

Progetti
Beneficiari
raggiunti

34 248
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I Villaggi SOS sono realtà che, pure operando 
in piena autonomia organizzativa e gestionale, 
condividono le medesime mission e vision 
nell’accoglienza e nella protezione del bambino. 
I Villaggi SOS sono spazi aperti, organizzati in 
base alle esigenze del bambino, della sua famiglia 
e della comunità in una logica di miglioramento 
continuo. Sono attualmente cinque i Villaggi SOS 
in Italia, rispettivamente a Trento, Ostuni, Vicenza, 
Saronno e Mantova.
Nel 2022 i volontari nei Villaggi SOS sono stati 80.

I Villaggi SOS

Villaggio SOS Trento

Fondato 1963

Case SOS 6

Appartamenti autonomia 2

Appartamenti mamme con bambino 4

Progetti accoglienza famiglie migranti 6

Centro diurno 1

Villaggio SOS Vicenza

Fondato 1981

Comunità familiari 7

Comunità educative mamma bambino 2

Case rifugio per donne vittime di violenza 3

Appartamenti autonomia *
Appartamenti autonomia 
per mamma bambino

*

Villaggio SOS Mantova

Fondato 1995

Case SOS 2

Case mamma bambino 3

Comunità diurna (chiuso il 24 febbraio 2023) 1

Centro aggregazione diurno 1

Servizi di sostegno delle famiglie 1

Villaggio SOS Ostuni

Fondato 1969

Case SOS 3

Casa SOS giovani 1

Casa SOS delle ragazze 1

Casa mamma bambino 4

Centro diurno 1

Servizio di sostegno alle famiglie 
(Spazio Neutro per l'Accoglienza)

1

Progetto di semi-autonomia 1

Villaggio SOS Saronno

Fondato 1993

Case SOS 2

Casa SOS giovani 1

Appartamenti autonomia 5

Case mamma bambino 2

Casa accoglienza famiglie migranti 1

Centro diurno 1

Comunità diurna 1

Servizi di sostegno delle famiglie 1

Bottega contadina - laboratorio di educazione 
al lavoro

1

AREE TEMATICHE DI INTERVENTO

*Attivati al bisogno
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Il Progetto Educativo Individuale (PEI) rientra 
nei Livelli essenziali di qualità del modello di 
accoglienza di SOS Villaggi dei Bambini, il cui 
scopo è definire per ogni bambino un progetto 
educativo e formativo costruito intorno al suo 
profilo e ai suoi specifici bisogni.

Tra i fondamenti del PEI vi è l’attivazione 
di percorsi di recupero e ricostruzione 
delle relazioni familiari, affinché i bambini 
mantengano la relazione con i propri familiari 
durante l’accoglienza, attraverso varie modalità 
di contatto. 
Il PEI rappresenta uno dei passaggi più significativi 
nella costruzione di prassi e processi partecipati 
all’interno dei Programmi di SOS Villaggi dei 
Bambini, rivolti a fare della partecipazione uno 
strumento centrale nella quotidianità educativa 
di bambini e ragazzi. Questi percorsi partecipati 

vengono attivati nei primi momenti in cui si 
presenta il Villaggio SOS a un nuovo accolto, 
spiegando fin da subito il PEI e l’importanza della 
sua definizione da parte dei più giovani al fine di 
renderli protagonisti del loro percorso. Questo 
strumento pedagogico è poi verificato durante e a 
conclusione del percorso di accoglienza, da una 
parte per facilitare l’individuazione delle sfide che 
rimangono da affrontare e, dall’altra, per tracciare 
un bilancio del cammino percorso. 

Nel corso del 2022 è stato portato avanti questo 
approccio innovativo nel Villaggio SOS di Vicenza, 
mentre nella seconda metà dell’anno sono stati 
avviati percorsi analoghi a Trento e Saronno 
con la partecipazione di educatori, coordinatori e 
ragazzi, così da costruire strumenti e prassi che 
tengano sempre più in considerazione la voce dei 
protagonisti. 

Il Progetto Educativo Individuale (PEI) 

Attività esperienziali di supporto psicosociale basati sulle life skills 

Con l'obiettivo di migliorare il benessere 
psicosociale di bambini e ragazzi, SOS Villaggi dei 
Bambini, nel corso del 2022, ha attivato una serie 
di attività esperienziali di supporto psicosociale 
focalizzate sulla capacità di resilienza e sulle 
life skills. L’Organizzazione ha attivato a Torino, 
nella cornice del Programma di affido familiare 
interculturale Come a casa, un laboratorio 
esperienziale di gruppo basato sull’empowerment 
e sulle life skills. Composto da 7 incontri e condotto 
tra ottobre e dicembre 2022, il laboratorio ha 
visto la partecipazione di 10 mamme alle quali è 
stato, inoltre, offerto un servizio di babysitting per 
facilitarne la partecipazione.

Le life skills rappresentano le competenze e 
le capacità individuali, sociali e relazionali che 
permettono agli individui di affrontare efficacemente 
le esigenze e i cambiamenti della vita quotidiana, 
potenziando le abilità quali il problem solving e il 
coping (meccanismi psicologici adattivi con cui 

gli individui rispondono e fronteggiano problemi 
emotivi e situazioni avverse) nelle situazioni 
di stress. Nello specifico, le attività proposte 
consentono di sviluppare la creatività e avere 
la possibilità di sperimentare nuove forme di 
comunicazione, in grado di rafforzare lo sviluppo 
cognitivo, fisico, emotivo e relazionale dei 
partecipanti con l’obiettivo di diminuire il senso di 
precarietà.
La presa di coscienza di tali abilità ha la funzione 
di offrire un nuovo punto di vista all’interno della 
vita sociale e lavorativa, fatta di relazioni e progetti 
futuri.

Obiettivi:
 — rafforzare la consapevolezza di sé e favorire 

nei partecipanti la conoscenza e il potenzia-
mento delle proprie life skills, attraverso la spe-
rimentazione attiva;

 — migliorare le capacità relazionali interpersona-
li, stimolando la partecipazione attiva e la ca-
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pacità di rapportarsi con il gruppo;
 — esplorare e sperimentare i processi di decision 

making e di problem solving;
 — aumentare la consapevolezza dei segni e sin-

tomi di stress;

 — aumentare la conoscenza e la consapevolez-
za della rete sociale di supporto;

 — sperimentare momenti di socializzazione e di 
scambio, favorendo la creazione di una rete 
sul territorio tramite la costruzione di relazioni.

©
 Katerina Ilievska
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Sosteniamo i giovani in uscita 
dall’accoglienza con percorsi 
individualizzati di transizione 
all’autonomia. Promuoviamo 
il loro diritto a partecipare 
attivamente ai processi 
decisionali che li riguardano.

50

Il 2022 è stato l’anno del ritorno alla “quasi normalità”, dopo i due anni precedenti segnati dalla pandemia 
di Covid-19. Nel corso dell’anno, l’Organizzazione si è impegnata in molteplici percorsi orientati a 
promuovere l’autonomia dei giovani; a questo scopo abbiamo attivato un operatore dedicato in ogni 
Villaggio SOS e investito sempre più energie negli incontri trasversali del Tavolo Autonomia, gruppo 
nato per condividere modelli e prassi sul tema, che comprende i referenti per l’autonomia di ciascun 
Villaggio SOS e i referenti interessati dell’Associazione Nazionale, con la supervisione dei Direttori e dei 
coordinamenti pedagogici dei Villaggi SOS. Sono state poi implementate partnership grazie alle quali 
i Villaggi SOS hanno accresciuto il coinvolgimento nella loro attività di piccole imprese, cooperative, 
agenzie del lavoro, negozi, istituti e associazioni, per favorire le esperienze di lavoro dei ragazzi. La rete 
conta oggi circa settanta partner.

Nato con l’obiettivo di favorire l’occupazione e 
l’autonomia dei ragazzi tra i 16 e 24 anni accolti 
nei Villaggi SOS, il Programma Autonomia 
Giovani nel 2022 ha raggiunto 90 ragazze, 
ragazzi e giovani adulti (segnando un incremento 
rispetto al 2021 in cui erano 84), di cui 87 accolti 
nei Programmi di SOS Villaggi dei Bambini in 
tutta Italia e altri 3 ragazzi residenti nello stesso 
territorio dei Villaggi SOS. L’Organizzazione ha, 
inoltre, supportato indirettamente altri 50 giovani 
attraverso le iniziative intraprese, prevedendo 
anche per loro percorsi di crescita e autonomia.  
Per tutto il 2022 i Villaggi SOS hanno portato avanti 
azioni di orientamento e accompagnamento verso 
l’autonomia di ragazzi e giovani attraverso corsi 
di formazione, tirocini e stage, al fine di fornire a 
ogni giovane accolto le capacità necessarie per 
il conseguimento della corretta percezione di sé 
nel contesto professionale. Grazie agli interventi 
finanziati da cameo, 44 ragazzi hanno avuto 
la possibilità di cimentarsi con esperienze di 
socializzazione e lavoro, attraverso brevi stage. 

I numeri del Programma:

 — 90 beneficiari in totale
 — 65 hanno usufruito di esperienze profes-

sionali
 — 31 contratti di assunzione o apprendistato
 — 3 ragazzi per i quali sono stati sostenuti i 

costi relativi alle spese di affitto 

Programma Autonomia Giovani 

Progetti
Beneficiari
raggiunti

4 90

Autonomia

“Essere autonomi non 
significa ‘fare da soli’. 

Significa potersi 
affidare.”

 — Care leaver
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Il Tavolo Autonomia Giovani ha elaborato lo 
strumento Bussola delle autonomie, con 
l’obiettivo di definire linee guida comuni di azione dei 
Villaggi SOS nella promozione delle autonomie dei 
bambini e dei ragazzi durante la loro accoglienza.

Lo strumento è concepito per due differenti fasce 
evolutive: dai 6 ai 10 anni e dagli 11 anni in su, fino 
a oltrepassare il compimento dei 18 anni. Le linee 
guida, oltre a essere uno strumento di supporto 
per gli educatori e i ragazzi, offrono la possibilità di 
verificare insieme i risultati raggiunti e consolidati 
durante il percorso, dal periodo di ingresso fino al 
bilancio finale del grado di autonomia in uscita. 

Lo strumento si basa su documenti prodotti 
internamente alla Rete SOS Villaggi dei Bambini, 
in particolare:

 — Strategia 2022–2024 della Rete SOS Villaggi 
dei Bambini - Azione strategica 3: aiutare i 
ragazzi a diventare contributori attivi della so-
cietà, favorendo il loro percorso di crescita e 
autonomia.

 — Livelli essenziali di qualità - Livello essenziale 
15: il bambino è preparato all’acquisizione 
di autonomie proprie della sua età e dei suoi 
livelli di maturazione. 

Bussola delle autonomie
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Sostegno familiare
Ci assicuriamo che tutti i bambini 
possano vivere con la propria 
famiglia ricevendo cure adeguate.

Il Programma Mamma e Bambino offre sostegno 
e accoglienza al nucleo con l’obiettivo di evitare 
la separazione del bambino dal suo contesto 
familiare. 
Tra le ulteriori finalità: 

 — sostegno e rafforzamento delle capacità geni-
toriali della madre affinché la relazione mam-
ma e bambino venga mantenuta e rafforzata; 

 — accoglienza e protezione per i nuclei familiari 
monogenitoriali composti da donne sole con 
bambini in un luogo sicuro e protetto;

 — sostegno pedagogico e psicologico dedicato 
individualmente alle mamme e ai loro bambini;

 — accompagnamento socio-lavorativo e sosteg-
no nella ricerca di un’abitazione indipendente 
per favorirne l’integrazione sociale. 

Nel corso dell’anno 2022, SOS Villaggi dei Bam-
bini ha gestito 19 alloggi dedicati ai nuclei familiari 
composti da mamme e bambini, per un totale di 
220 beneficiari. A livello nazionale, l’Organizza-
zione gestisce una rete di alloggi dedicati a nuclei 
mamma e bambino, italiani e stranieri, nei Villaggi 
SOS di Trento, Ostuni, Vicenza, Saronno, Manto-
va e all’interno del Programma di affido familiare 
interculturale a Torino. 

I nostri Programmi di sostegno familiare mirano a prevenire la separazione dei bambini dai genitori o dai 
parenti e, qualora un bambino non possa vivere nella sua famiglia di origine, a facilitare e accompagnare, 
se possibile, il suo rientro in famiglia. In quest’ottica, l’Organizzazione mette a disposizione una serie di 
servizi dedicati grazie ai quali i bambini accolti nei Villaggi SOS possono incontrare la propia famiglia 
d’origine. 
Nel 2022, SOS Villaggi dei Bambini ha dato complessivamente sostegno a 631 bambini e adulti, per un 
totale di 150 famiglie, tramite progetti e servizi in ambito pedagogico ed educativo e altri di prevenzione 
dell'allontanamento di bambine, bambini e adolescenti. In particolare:

Servizi di sostegno diurno: abbiamo seguito 78 bambini e 2 maggiorenni attraverso 3 Centri diurni, 2 
Comunità diurne, 1 servizio di diurnato integrato in case famiglia e 1 servizio di supporto scolastico po-
meridiano.

Servizi di promozione della genitorialità positiva: abbiamo raggiunto complessivamente 66 benefi-
ciari, appartenenti a 27 famiglie, attraverso 2 spazi neutri (Mantova e Ostuni), 1 Centro per le famiglie 
(Saronno) e 1 laboratorio genitori-figli (Milano).

Servizi di supporto psicosociale di empowerment: abbiamo raggiunto complessivamente 265 perso-
ne, di cui 152 minorenni, e coinvolto 30 famiglie. 

Programma Mamma e Bambino 

Progetti
Beneficiari
raggiunti

36 5.021
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Durante il 2022, SOS Villaggi dei Bambini ha portato 
avanti i suoi Programmi di sostegno familiare in 
Grecia e Senegal, al fine di offrire un supporto 
psicosociale e socio-educativo all’interno delle 
comunità locali. A tale riguardo l’Organizzazione, 
già a partire dal 2012, ha attivato una serie di 
servizi rivolti alle famiglie vulnerabili nei Centri 
diurni presenti in Grecia. Attraverso un approccio 
multisettoriale volto, da un lato, a rafforzare i 
legami familiari esistenti e, dall’altro, a ristabilire 
le capacità dei genitori di rispondere ai bisogni 
quotidiani dei bambini, l’Organizzazione è in grado 
di fornire ai nuclei familiari strategie di resilienza 
efficaci. Nel corso del 2022, il Programma ha 
fornito supporto educativo, sociale e psicosociale a 
320 bambini e ragazzi dai 6 ai 17 anni, e sostegno 
genitoriale e occupazionale a 250 famiglie, per un 
sostegno indiretto a un totale di 1.000 persone.

Lo sfruttamento minorile è un fenomeno che 
colpisce duramente diversi Paesi africani. Per 
aiutare a fronteggiare questa piaga sociale, 
SOS Villaggi dei Bambini ha lanciato nel 2022 il 
Programma Children4Change in Senegal, con 
lo scopo di organizzare attività socio-educative 
per i bambini di età compresa tra i 5 e i 15 anni 
spesso sfruttati, abusati e obbligati a mendicare 
nelle strade. Il Programma, della durata di 24 mesi, 

fornisce ai beneficiari strumenti adatti a costruire 
strategie di resilienza, e alle famiglie e agli 
insegnanti coranici corsi sulla ricerca lavorativa 
e sulle competenze genitoriali. Le attività socio-
educative sono state implementate in 63 daara 
(scuole coraniche) per 2.500 bambini, con corsi di 
rafforzamento delle competenze genitoriali per 800 
genitori e corsi di sensibilizzazione e formazione a 
livello psicosociale per 200 membri di associazioni. 
Il Programma ha visto il coinvolgimento attivo di 
oltre 50 autorità e decisori politici. 

Programma di sostegno familiare in Grecia e Senegal 

Nell’ambito del Programma Milano, SOS Villaggi 
dei Bambini ha avviato nel 2022 due progetti di 
prevenzione e sostegno per le famiglie vulnerabili 
del Municipio 3 del capoluogo lombardo: Dopo 
scuola e Libere di Essere - Empower Women. 
Dopo scuola, avviato a fine dicembre 2022, nasce 
per promuovere relazioni positive di bambine e 
bambini fino ai 10 anni appartenenti a famiglie 
in condizioni di vulnerabilità sociale. Libere di 
Essere - Empower Women ha, invece, lo scopo 
di far uscire dall’isolamento domestico mamme 
disoccupate o sotto-occupate appartenenti a 
contesti familiari fragili, attraverso il loro inserimento 
nel mondo del lavoro. I due progetti hanno visto la 
partecipazione di 22 bambini e di 32 mamme.

Nell’ambito del Programma QuBì - finalizzato a 
contrastare il fenomeno della povertà infantile 
attraverso la stretta collaborazione tra le istituzioni 
pubbliche e il Terzo Settore - è stato realizzato il 
progetto Essere in famiglia, avviato nel 2021 e 
conclusosi nel dicembre del 2022. L’ obiettivo 
è stato promuovere la genitorialità positiva per 
famiglie che vivono una situazione di criticità nella 
relazione con i propri figli. Il laboratorio educativo si 
è composto da 3 cicli di 5 incontri settimanali volti a 
rafforzare e ampliare le abilità relazionali e sociali 
delle famiglie coinvolte e incoraggiare la nascita di 
legami duraturi tra i partecipanti. L’attività ha visto 
la partecipazione di 11 famiglie e di 14 bambini. 

Programma Milano
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 — Ferhard 12 anni

“Mi chiamo Ferhard, 
significa coraggioso. 

Non so se sono davvero 
coraggioso, ma so che 

finora ho affrontato molte 
sfide nella mia vita. Ave-

vo solo nove anni quando 
sono arrivato dall'Iraq a 

Salonico, in Grecia.” 

“
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Risposta all'emergenza
54

Durante un’emergenza assicuriamo 
ai bambini protezione, cura, 
educazione e sicurezza.
Supportiamo le famiglie 
presenti nelle aree di instabilità 
socioeconomica e politica o in 
conflitto.

Dall'inizio della guerra, SOS Villaggi dei Bambini 
Ucraina ha mantenuto i Programmi di sostegno 
familiare e di supporto alle famiglie affidatarie 
già in essere e ha avviato un Programma di 
risposta all’emergenza volto a fornire tutto l'aiuto 
possibile alle famiglie e ai bambini vulnerabili per 
mitigare l'impatto negativo della guerra. 

In particolare sono state implementate le 
seguenti attività:
1. Trasferimento dalle zone a rischio.
2. Supporto alle famiglie sfollate interne: rifugi di 

transito a breve termine con fornitura di cibo 
e di altri generi di prima necessità, rimborso 
delle spese per l'auto-evacuazione e supporto 
psicosociale a breve termine. 

3. Servizi di salute mentale e supporto 
psicosociale (MHPSS) rivolti a bambini e adulti 
e formazione specializzata a 58 professionisti 
tra psicologi, pedagogisti e operatori sociali.

4. Supporto economico. 
5. Supporto ai 113 membri dello staff: 

trasferimento e servizi di supporto psicosociale. 
6. Advocacy: le attività attuali comprendono circa 

500 casi di minorenni provenienti da famiglie    
affidatarie che sono stati evacuati e collocati in 
famiglie affidatarie straniere e la risposta a casi 
di violazione dei diritti dei minorenni in Ucraina 
e all'estero.

SOS Villaggi dei Bambini Italia ha risposto 
all'emergenza Ucraina con due progetti. 
Il primo, che è stato avviato nel giugno 2022 e al 
momento ha una durata prevista di 18 mesi, mira 
a sostenere le famiglie di rifugiati con bambini e, in 
particolare, quelle monoparentali e minori stranieri 
non accompagnati che hanno trovato rifugio nelle 
città italiane di Trieste, Trento, Milano e Palermo.

Le componenti chiave del progetto sono 
quattro: 

1. Protezione: accoglienza residenziale e 
sostegno alla salute mentale tramite servizi 
di supporto psicosociale, a minorenni non 
accompagnati e a famiglie monoparentali 
fuggiti dall’Ucraina e accolti nei Villaggi SOS di 
Ostuni, Vicenza e Trento.

2. Istruzione e supporto sociale: attività di 
supporto all’istruzione formale e informale, che 
includano l’insegnamento della lingua ucraina 
affinché i bambini mantengano le loro radici 
culturali. 

3. Attività di sostegno e empowerment per 
le donne: sostegno specifico alle donne 
vulnerabili, in particolare alle madri sole con 
figli, offrendo loro strumenti per rafforzarne le 
capacità genitoriali e migliorarne l’inclusione 
sociale attraverso l’apprendimento della lingua 

Mentre il mondo si stava organizzando per la fase post-pandemica, il maggiore conflitto dalla seconda 
guerra mondiale è scoppiato sul suolo europeo. Siamo intervenuti prontamente nell’area di crisi, 
continuando a portare avanti il nostro impegno in altre parti del mondo.

La guerra in Ucraina

Progetti
Beneficiari
raggiunti

2 10.736
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“Molti genitori che sosteniamo hanno livelli di stress che non 
sono legati solo alla violenza dalla quale sono fuggiti, ma anche 

alle sfide quotidiane relative alle difficoltà di sostentamento. 
L'aumento dello stress e dell'angoscia nei genitori può portare 

a un aumento della genitorialità negativa e quindi è molto 
importante cercare di offrire interventi che vadano a rafforzare 

le opportunità per queste famiglie di vivere nel modo più sereno 
possibile.” 

italiana e di competenze di base per gestire in 
modo efficace le sfide quotidiane della vita in 
un nuovo Paese. 

4. Formazione di professionisti e operatori che 
interagiscono con rifugiati ucraini in campo 
scolastico, medico, dei servizi sociali e del 
supporto psicosociale.  

I Villaggi SOS di Trento, Vicenza e Ostuni hanno 
accolto a partire dal mese di marzo un totale di 
14 persone (9 minorenni, 5 adulti), a cui hanno 
assicurato accoglienza, supporto specialistico 
(legale, sanitario, psicologico) e inserimento 
scolastico per bambini e ragazzi. Molti di questi 
rifugiati non risiedono più nei Villaggi SOS o 
perché ha fatto ritorno in Ucraina o, nel caso di due 
minorenni non accompagnati, perché ricongiunti 
ai propri tutori legali ucraini con cui erano arrivati 
in Italia. Inoltre, nei mesi di giugno e agosto, sono 

state ospitate 300 persone (184 minorenni e 116 
adulti) nell’SOS Summer Camp di Caldonazzo 
per un periodo di vacanza durante il quale sono 
state organizzate attività ludico-ricreative e di 
intrattenimento, tra le quali TeamUp, ed è stato 
offerto supporto psicosociale in un contesto 
ospitale e accogliente. 

Il secondo progetto, che ha preso avvio a 
settembre 2022 e che ha una durata di 24 mesi, 
mira a offrire formazione, assistenza tecnica e 
supporto operativo a sei Associazioni Nazionali di 
SOS Villaggi dei Bambini impegnati nella risposta 
al conflitto in Ucraina (rispettivamente in Ucraina, 
Polonia, Romania, Repubblica Ceca, Ungheria e 
Lettonia) al fine di assicurare che gli interventi di 
salute mentale e di supporto psicosociale messe 
da loro in campo siano strutturate correttamente e 
rispondano ai bisogni della popolazione.

 — Orso Muneghina, 
Responsabile Risposta all’emergenza e Programmi internazionali

di SOS Villaggi dei Bambini

“
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Joining Forces, network internazionale di 
associazioni unite per tutelare il benessere di 
bambini e adolescenti, ha lanciato il progetto 
Joining Forces for Africa (JOFA) per contrastare 
gli effetti negativi indiretti della pandemia, come 
quelli legati a un maggiore rischio di violenza e 
abuso sui minorenni.

Come leader del Programma globale di esperti 
sulla salute mentale e il benessere psicosociale, 
SOS Villaggi dei Bambini partecipa al progetto 
JOFA dal 2021 con il ruolo di advisor per 
l’implementazione in Etiopia dell’intervento 
psicosociale TeamUp - sviluppato e promosso da 
War Child, in collaborazione con UNICEF e Save 
the Children Olanda - finalizzato a supportare i 
bambini attraverso percorsi di espressione emotiva 
e di socializzazione. In tale contesto è stato 
organizzato un corso di formazione per 20 membri 
del team JOFA (Plan e SOS Villaggi dei Bambini) 
e due rappresentanti di Save the Children. Dopo 
il corso, sono stati formati più di 40 facilitatori, 
mentre la realizzazione delle sessioni di TeamUp 
è proseguita in più di 23 scuole. Nello specifico, 
il Progetto si è rivolto a bambini e ragazzi di età 
compresa tra i 6 e i 17 anni, per aiutarli a imparare 

a gestire le emozioni dal punto di vista educativo, 
all’interno di uno spazio sicuro per l'interazione 
sociale e lo sviluppo delle competenze. A tale 
riguardo, in Etiopia, nella zona di East Haraghe, 
l’intervento è stato implementato tra i rimpatriati, 
precedentemente sfollati, e le comunità ospitanti, 
mentre nella regione di Benishangul-Gumuz è 
stato avviato in 10 scuole e 2 Spazi a misura di 
bambino (Child Friendly Spaces – CFS) nel 
campo profughi di Tsore e nel distretto di Homosha, 
coinvolgendo 1.409 bambine e 1.798 bambini.

TeamUp consente l’inclusione di bambini con 
abilità diverse, questo ha permesso a 18 ragazzi 
e 12 ragazze con disabilità di partecipare alle 
attività proposte dall’intervento psicosociale. 
Alle sessioni hanno preso parte 2.799 bambini e 
2.193 bambine, per un totale di 4.992 partecipanti. 
Nel 2022 il progetto è giunto a metà del suo 
percorso. Per valutare le prestazioni di JOFA, il 
network ha effettuato un monitoraggio sullo stato 
di avanzamento delle attività così da apportare 
eventuali correttivi e rafforzarne l'attuazione. La 
revisione intermedia ha valutato la pertinenza, la 
coerenza e le sinergie, l'efficacia, l'efficienza e la 
sostenibilità del progetto.

Progetto JOFA

RISPOSTA ALL'EMERGENZA
©

 S
yl

va
in

 C
he

rk
ao

ui



57

718 Mila

Rapporto attività 2022

“L’approccio TeamUp sta aiutando i bambini a superare la 
loro difficile situazione. Quasi 20.000 rifugiati sudanesi e sud-
sudanesi vivono nel campo di Tsore, in Etiopia. Circa la metà 
di loro sono bambini fuggiti dal proprio Paese in cerca di una 

vita migliore. Attraveso il progetto JOFA li supportiamo affinché 
possano riprendersi da esperienze traumatiche.”

─ Sileshi Zenebe, 
Responsabile del consorzio JOFA in Etiopia 

Beneficiari diretti

bambini

genitori e assistenti23 Mila

PROGETTO JOFA

Durata: 06.08.20 al 05.08.23

Etiopia 
Kenya 
Mali 
Senegal 
Uganda

10 Mio (finanziamento UE)

Paesi
“

AREE TEMATICHE DI INTERVENTO
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Educazione e Salute
58

Promuoviamo e sviluppiamo attività 
di formazione, networking e ricerca 
per una maggiore diffusione di 
interventi di supporto mentale e 
psicosociale nei Programmi di tutta 
la Federazione Internazionale.

Guerre, conflitti e violenze sono fenomeni ricorrenti nell’ampia regione subsahariana. Tra i Paesi più colpiti 
vi è il Sudan, dove la violenta repressione, seguita al colpo di Stato militare del 2021, ha ulteriormente 
aggravato le condizioni socio-economiche, già compromesse, del Paese. L’inflazione e l’instabilità 
economica e sociale degli ultimi mesi hanno accentuato la già esistente crisi alimentare. Si stima che 
il 40% della popolazione non abbia accesso all'acqua potabile e il 70% ai servizi igienici, mentre quasi 
7 milioni di bambine e bambini non riescono a frequentare la scuola, con danni irreversibili alla loro 
istruzione e al loro senso di stabilità e sicurezza1. Al fine di rispondere prontamente alle esigenze della 
popolazione, SOS Villaggi dei Bambini è intervenuta su tre direttrici principali:

1. Food Security and Livelihood (FLS) – distribuzione di capi di bestiame e organizzazione di corsi 
sulla salute degli animali da allevamento per gli operatori del settore, oltre al supporto a gruppi di 
donne attraverso attività di potenziamento economico e distribuzione di kit di semi e di irrigazione.

2. Water, Sanitation and Hygiene (WASH) – supporto idrico e igienico-sanitario alle comunità vulnerabili 
locali, tramite la distribuzione di appositi kit. 

3. Protezione dell’infanzia – rafforzamento dei meccanismi di protezione dei minorenni in comunità di 
accoglienza, distribuzione di materiali informativi child-friendly per bambini e ragazzi, organizzazione 
di corsi di formazione per caregiver (genitori, insegnanti ed educatori), creazione di spazi a misura di 
bambino (CFS) adeguatamente attrezzati. 

Attualmente, solo l’1% della popolazione totale del Sudan del Sud riceve aiuti umanitari, a causa 
della mancanza di risorse sufficienti e di personale specializzato. L’Organizzazione offre in loco un 
intervento psicosociale e la relativa formazione TeamUp, che si fonda su una metodologia che utilizza 
il gioco, il movimento, la danza e la musica per aiutare i bambini e le bambine a esprimere le proprie 
emozioni e a imparare a gestirle all’interno di uno spazio sicuro, anche allo scopo di rilevare eventuali 
segnali comportamentali che possano destare preoccupazione così da valutare un eventuale supporto 
specialistico. 

Il progetto TeamUp: Ready? Go! prevede, inoltre, strumenti di monitoraggio e valutazione che misurano 
l’effettivo miglioramento del benessere psicosociale dei più giovani. 

SOS Villaggi dei Bambini ha curato la formazione di 10 facilitatori TeamUp nel Villaggio SOS di Juba 
nel Sudan del Sud, realizzando 12 sessioni. Il progetto ha visto nel 2022 la partecipazione di oltre 800 
bambini.

Progetti
Beneficiari
raggiunti

6 1.878
Programmi Sudan e Sudan del Sud

1 Fonte: Viaggiare Sicuri, Ministero degli Affari Esteri, Unicef
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Programma globale di esperti sulla salute mentale 
e sul supporto psicosociale

AREE TEMATICHE DI INTERVENTO

SOS Villaggi dei Bambini Italia guida, all’interno 
della Federazione Internazionale, il Programma 
globale di esperti (GPEG) sulla salute mentale 
e sul supporto psicosociale (MHPSS - Mental 
Health and Psychosocial Support), attuando una 
serie di attività in collaborazione con Associazioni 
Nazionali, istituzioni accademiche, donatori, 
organizzazioni umanitarie internazionali e altri 
stakeholder. Il principale obiettivo del GPEG è quello 
di rafforzare la componente MHPSS nei diversi 
Programmi di SOS Villaggi dei Bambini, attraverso 
la promozione del benessere psicosociale dei 
bambini e dei giovani. È dimostrato, infatti, che 
coloro che hanno perso, o rischiano di perdere, 
le cure familiari affrontano maggiori vulnerabilità 
psicosociali rispetto ai loro coetanei e hanno 
maggiori probabilità di sviluppare disturbi di salute 
mentale che possono persistere nell'età adulta. 
Tale fenomeno può essere contrastato attraverso 
interventi che promuovano fattori protettivi, come 
la resilienza.

Nel corso del 2022, la promozione degli interventi 
psicosociali è stata continua, sia attraverso 
l'erogazione della formazione, sia attraverso la 
supervisione e il tutoraggio, in linea con l'approccio 
del Programma Globale di esperti sulla salute 
mentale e sul supporto psicosociale. Ventotto 
Associazioni Nazionali della Federazione 
Internazionale sono state coinvolte in 12 corsi 
di formazione relativi agli interventi MHPSS. 
Un altro contributo significativo per conseguire 
l'obiettivo del programma è rappresentato dalla 

Valutazione dei bisogni e delle risorse MHPSS 
all'interno della Federazione, progettata e condotta 
dal GPEG on MHPSS durante la seconda metà 
del 2022. Nella ricerca sono state coinvolte 
attivamente 55 Associazioni Nazionali, 16 delle 
quali localizzate in Africa occidentale, 14 in Europa 
orientale, 16 in America del Sud, 8 in Africa orientale 
e meridionale e 1 in Asia. I risultati indicano che i 
beneficiari dei Programmi e il personale presentano 
bisogni psicosociali significativi.
Nel 2022, il GPEG su MHPSS ha continuato a creare 
e consolidare partenariati con organizzazioni, 
agenzie e istituzioni internazionali, come War 
Child, Save the Children, l' International Accounting 
Standards Committee (IASC) on Mental Health 
and Psychosocial Support in Emergency Settings 
Reference Group e l’Università di Amsterdam, con 
il conseguente posizionamento della Federazione 
quale attore MHPSS affidabile.

In termini di ricerca e diffusione della conoscenza, 
nel corso del 2022 è stato pubblicato il testo 
informativo MHPSS relativo alla prevenzione degli 
abusi sui minorenni, un editoriale sulle esperienze 
infantili avverse e la salute mentale globale, e 
un position paper MHPSS della Federazione 
Internazionale.

Infine, abbiamo iniziato a lavorare alla “Revisione 
sistematica sui risultati dell'attuazione 
degli interventi psicosociali per bambini e 
adolescenti che vivono in paesi a basso e 
medio reddito”.

Rapporto attività 2022
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Migranti
Seguiamo un approccio 
interculturale nel lavoro con i 
bambini, i ragazzi e le famiglie 
migranti, attivando interventi 
specifici che garantiscano 
protezione e stabilità e favoriscano 
i loro percorsi di integrazione.

È un impegno costante quello di SOS Villaggi dei Bambini a favore dei minorenni migranti (spesso non 
accompagnati) che arrivano nel nostro Paese, per aiutarli ad affrontare al meglio le sfide dell’integrazione 
attraverso interventi di sostegno psicosociale e di supporto per l’apprendimento della lingua, l’inserimento 
scolastico e lavorativo e la promozione dell’affido familiare. Il conflitto ucraino ha determinato, 
inevitabilmente, un sensibile aumento del numero dei Minori Stranieri Non Accompagnati (MSNA): sulla 
base dei dati aggiornati a dicembre 2022, sono 5.041 i minorenni ucraini registrati in Italia, pari al 25,1% 
del totale. Si tratta del gruppo nazionale più numeroso, seguito dai gruppi dei minorenni egiziani (4.899 
MSNA censiti, il 24,4%) e tunisini (1.800 MSNA, il 9%)1. 
Sicilia, Lombardia e Calabria sono le regioni che nel 2022 hanno registrato il più alto numero di MSNA, 
rispettivamente 3.923, 2.880 e 2.068. 
In questo, come in ogni altro campo, l’azione di SOS Villaggi dei Bambini si fonda su progetti mirati ad 
adattarsi alle concrete e diverse esigenze delle persone sostenute.

Tavolo per i Diritti dei Minorenni Migranti

Progetti
Beneficiari
raggiunti

3 933

1 https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/immigrazione/focus-on/minori-stranieri/Documents/Report-MSNA-mese-dicembre-2022.pdf

SOS Villaggi dei Bambini partecipa attivamente 
a network nazionali e internazionali impegnati 
nella promozione e tutela dei diritti dell’infanzia 
e dell’adolescenza. In Italia l’Organizzazione 
fa parte del Tavolo per i Diritti dei Minorenni 
Migranti, con l’obiettivo di definire l’attuazione 
della legge 47/2017 “Disposizioni in materia di 
misure di protezione dei Minori Stranieri Non 
Accompagnati” e garantirne un’interpretazione 
conforme allo spirito di tutela che la caratterizza. 
Numerose le iniziative pubbliche e private con 
lettere indirizzate ai Ministeri competenti per 
sollecitare la piena attuazione della legge 47, in 
particolare relativamente all’importanza di dare 
accoglienza di qualità ai MSNA potenziando il 
sistema di seconda accoglienza, oggi insufficiente. 
Urgente anche la nomina di Tutori per i MSNA e la 
promozione di forme di collocamento all’interno di 
famiglie affidatarie. 
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SOS Villaggi dei Bambini in Calabria

SOS Villaggi dei Bambini è presente a Crotone da 
6 anni con un Programma di supporto psicosociale 
rivolto ai Minori Stranieri Non Accompagnati 
e ai giovani del territorio, con l’obiettivo di 
sostenerne il benessere psicologico e sociale 
e favorirne l’integrazione. Dal 2017 al 2022, è 
stato fornito supporto a 579 MSNA, 114 MSNA 
e/o con background migratorio e 890 minorenni 
italiani. Inoltre, sono stati formati 269 operatori 
dell’accoglienza.
Nell’ambito del Programma calabrese, SOS 
Villaggi dei Bambini ha implementato i progetti 
Calabria accoglie 2.0, Luoghi in comune e i Lab 
support finanziato da Enel Cuore Onlus. 

Avviato nel 2020, si è concluso nel 2022 il progetto 
di intervento regionale Calabria accoglie 2.0 
per l’integrazione degli studenti stranieri e/o con 
background migratorio. Nel corso del biennio, 
sono state implementate azioni di contrasto alla 
dispersione scolastica e di promozione dell’accesso 
ai servizi per l’integrazione, e sono stati attivati 
servizi di informazione qualificata e impulso 
alla partecipazione attiva dei migranti alla vita 
economica, sociale e culturale. Inoltre, il progetto 
ha visto la creazione degli sportelli del Centro di 
Informazione Sostegno all’Integrazione (ISI) in 
3 Istituti scolastici calabresi e lo sviluppo di azioni 
di engagement attraverso laboratori incentrati 
sulle life skills, forme di comunicazione in grado 
di rafforzare lo sviluppo cognitivo, fisico, emotivo 
e relazionale. Attraverso il Programma sono stati 
raggiunti 115 minorenni stranieri o con background 
migratorio e circa 200 studenti italiani.

Nel 2022 ha preso vita il progetto Luoghi in 
comune, che prevede attività di supporto socio-
assistenziale a coloro che si trovano in condizioni 
di grande vulnerabilità e alle vittime di torture. Il 
progetto prevede attività di sensibilizzazione e 
promozione della cultura dell’accoglienza e del 
diritto d’asilo. Nel corso dell’anno sono stati avviati 
2 percorsi, all’interno di un Istituto di istruzione 
superiore, che hanno coinvolto 23 studenti. Da 
ultimo, questi laboratori sono entrati a far parte 
dei percorsi per le competenze trasversali e per 
l'orientamento (PCTO).

Ridurre il fenomeno della dispersione scolastica, 
stimolare il dialogo e far esprimere al meglio il 
potenziale degli studenti. Sono questi gli obiettivi 
del programma Lab support, promosso da SOS 
Villaggi dei Bambini e finanziato da Enel Cuore 
Onlus nella provincia di Crotone. Nel corso 
dell’anno sono stati coinvolti 4 Istituti superiori per 
un totale di 96 studenti fra i 14 ed i 19 anni. In tale 
cornice è stato, inoltre, firmato un accordo con 
l’Università Cattolica di Milano per uno di questi 
percorsi, al fine di partecipare alla ricerca “Sinergie 
tra epidemiologia ambientale e sociale e discipline 
artistiche, in particolare il teatro sociale, nella 
promozione della salute”.

Rapporto attività 2022 AREE TEMATICHE DI INTERVENTO
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A dicembre 2022 si è concluso il progetto EPSUM (Enhancing the 
Psychosocial Wellbeing of Unaccompanied Minors), che vede 
SOS Villaggi dei Bambini tra le Organizzazioni promotrici. Finanziato 
dalla Commissione Europea, il progetto si sviluppa in Italia, Grecia 
e Svezia con l’obiettivo di tutelare la salute mentale dei MSNA, 
rafforzando le capacità di risposta ai loro bisogni di tutte le figure con 
le quali entrano in contatto quotidianamente, in particolare assistenti 
sociali, educatori e insegnanti. EPSUM mira, inoltre, a sviluppare 
nei ragazzi la consapevolezza delle proprie risorse individuali e 
a facilitare le loro capacità di ascolto attivo e, dunque, la coesione 
all’interno dei gruppi.

Nell’arco del suo svolgimento, il progetto si è trovato a fronteggiare 
molteplici e impreviste sfide, dalla pandemia di Covid-19 allo scoppio 
del conflitto in Ucraina: tutte situazioni che hanno richiesto diversi 
adattamenti in termini di modalità di attuazione. Questo, peraltro, 
ha confermato che la metodologia TeamUp è altamente adattabile a 
diversi contesti e alle diverse esigenze. 

Nel corso degli anni EPSUM è stato implementato nei tre Paesi, per 
un totale di 20 località, dove più di 700 bambini e ragazzi rifugiati, 
soprattutto sfollati a causa del conflitto ucraino, hanno potuto 
partecipare a un totale di quasi 200 sessioni di TeamUp. Il progetto ha 
fornito anche le basi per offrire rapidamente un supporto psicosociale 
ai bambini rifugiati arrivati dall'Ucraina nei tre Paesi, dopo lo scoppio 
del conflitto nel febbraio 2022.

Nell’ambito del progetto, da novembre 2021 a maggio 2022, sono 
stati abilitati 13 formatori TeamUp (2 in Italia, 6 in Grecia e 5 in Svezia) 
e 126 facilitatori nei 3 Paesi in totale. I facilitatori hanno ricevuto 
supervisione e tutoraggio continui da parte dei formatori nazionali di 
TeamUp. 

Grazie a un accurato piano di Monitoraggio, Valutazione, 
Responsabilità e Apprendimento (MEAL), il team di EPSUM è stato 
in grado di raccogliere input sulle azioni efficaci e su ciò che ha 
rappresentato una sfida nell'implementazione di TeamUp da parte di 
minorenni, ex minorenni, bambini rifugiati, facilitatori e stakeholder 
locali. In generale, si è rivelata una metodologia di successo nei tre 
Paesi, con effetti positivi sui diversi attori coinvolti. 

EPSUM: Enhancing the Psychosocial 
Wellbeing of Unaccompanied Minors
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Sostegno a distanza
Contribuiamo alla crescita di migliaia di bambini nel mondo 
grazie al sostegno a distanza, che assicura loro cure, istruzione e 
protezione.

Grazie al sostegno a distanza garantiamo a ogni bambino accolto all’interno dei Villaggi SOS, amore, 
istruzione, cure mediche e tutela in situazioni di emergenza, e lavoriamo con le famiglie che vivono gravi 
situazioni di disagio, affinché rimangano unite. Il Villaggio SOS rappresenta un luogo in cui sentirsi a casa, 
dove educatori, con competenza e passione, si occupano di ogni aspetto della vita quotidiana dei bambini 
accolti e diventano il loro punto di riferimento più importante. 

Rimaniamo sempre al fianco di ogni bambino fino al momento in cui sarà pronto per vivere l’età adulta in 
maniera serena e indipendente, o fino a quando ritornerà a vivere insieme alla sua famiglia, se possibile.

COSA FACCIAMO SOS Villaggi dei Bambini

Diane è nata in Burundi. I suoi genitori 
essendo agricoltori, riescono a mala-
pena a occuparsi di lei e della sorellina 
Gloria di pochi mesi. A soli sei anni 
perde, a distanza di poco tempo, sia 
la mamma che il papà a causa della 
malaria. Rimasta orfana e non avendo 
nessun altro che può prendersi cura di 
lei, Diane è costretta a lavorare come 
collaboratrice domestica presso diverse 
famiglie, mentre la sorellina viene ac-
colta in un orfanotrofio. Tutto cambia 
quando le due sorelle, dopo essere state 
separate per alcuni anni, si riuniscono 
al Villaggio SOS di Cibitoke. Diane è 
felice perché ora ha la fortuna di vivere 
nella stessa casa con la sorellina. Oggi 
è circondata da persone che si prendono 
cura di lei e che la fanno sentire amata 
e protetta. Tutto questo è stato possibi-
le anche grazie al sostegno ricevuto a 
distanza, che le ha aperto un presente e 
un futuro di opportunità.
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BAMBINI SOSTENUTI
 A DISTANZA

4.120
PAESI IN CUI PROMUOVIAMO 

IL SOSTEGNO A DISTANZA

106
PROGETTI 
E SERVIZI 

1.913
PROGRAMMI 

E VILLAGGI SOS

402

Gestione dei fondi

591.392 € 198.952 € 623.709 € 68.593 € 1.519 €
AFRICA AMERICA LATINA ASIA

EUROPA CENTRALE, 
DELL’EST E BALTICI

EUROPA
OCCIDENTALE

Fondi trasferiti per il sostegno a distanza* 1.484.165 Euro in 106 Paesi

* Per sapere quanto destiniamo a ogni Paese, consulta la Relazione di Missione del Bilancio 2022

Alla fine del 2017, SOS Villaggi dei Bambini e 
SOS Children’s Villages hanno siglato un accordo 
relativo alla centralizzazione della tesoreria, 
finalizzato a regolare il flusso finanziario di tutti i 
trasferimenti ai Programmi internazionali, compresi 
i sostegni a distanza.
Gli obiettivi principali di questo accordo sono: la 
mitigazione dei rischi associati alla tesoreria, il 
contenimento dei costi di trasferimento in valuta 
estera e la razionalizzazione del sistema bancario 
del network.

L’accordo prevede che SOS Villaggi dei Bambini 
trasferisca, su base mensile, a SOS Children’s 
Villages i fondi da allocare ai Programmi 
internazionali nel corso dell’anno e che quest’ultimo 
si faccia garante del trasferimento ai Paesi 
beneficiari.
Nel 2022 SOS Children’s Villages ha trasferito 
complessivamente, per conto di SOS Villaggi 
dei Bambini, quasi 2 milioni di euro a Programmi 
internazionali, di cui il 75% per il Sostegno a 
distanza.
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Governance
ASSEMBLEA DEI SOCI

PERSONE 
GIURIDICHE

PERSONE 
FISICHE

945

L’Assemblea dei Soci approva lo Statuto e il Bilancio, 
stabilisce le direttive generali dell’Associazione 
Nazionale, elegge i componenti del Consiglio Direttivo 
e del Collegio dei Revisori.
L’Assemblea dei Soci si è svolta a Milano l'11 giugno 
2022 in modalità virtuale. La Presidente e il Vice 
Presidente hanno illustrato i principali risultati raggiunti 
e le sfide affrontate nel corso dell’anno. 
Sono state esposte le linee essenziali del Budget 2022. 
L’Assemblea, in seduta ordinaria, ha approvato i 
documenti di Bilancio 2021. 

Il Consiglio Direttivo delibera su tutte le materie non riservate espressamente all’Assemblea dei Soci. È 
composto da nove membri, compreso un rappresentante di SOS Children’s Villages, membro di diritto. 
Elegge al suo interno il Presidente, il Vice Presidente e il Segretario. Rimane in carica tre anni e i suoi 
membri possono essere riconfermati. I Consiglieri, scelti all’interno della compagine associativa, hanno 
profili professionali affini ai valori e alla missione dell’Organizzazione e non percepiscono alcun compenso.

35% di partecipazione in occasione 
dell’Assemblea ordinaria dei Soci 
2022.

DISTRIBUZIONE PER FASCE D’ETÀ

18-40  8%

61-80  52%
41-60  28%

>81     12%

8%

28%

52%

12%

UOMINIDONNE
47%53%

CONSIGLIO DIRETTIVO

Maria Grazia
Lanzani 

Presidente

19.05.2012 12.05.2015 12.05.2018 12.05.2018 12.05.2018

Date di prima nomina

12.06.2021 12.06.2021 12.05.2018 24.10.2018

Luca
Gatti 

Vice Presidente

Neva
Pasqualini
Segretario

Sara 
Alberti

Beatrix
Fleischmann

nominato dalla Federazione
Internazionale quale membro 

di diritto

Andrea Angelo 
Fagnani

Filippo
Gaggini

Francesco
Cavalli-Sforza

Loriana
Zanuttigh

UOMINIDONNE
45

9
CONSIGLIERI

DISTRIBUZIONE PER FASCE D’ETÀ

10 incontri nel 2022

73% di partecipazione media

18-40  1 persona
41-60  4 persone 
61-80  4 persone

Questi i nove consiglieri eletti dall’Assemblea dei Soci nel 2021:
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ORGANISMO DI VIGILANZA

COLLEGIO DEI REVISORI

È attivo dal 2014. Ha il compito di vigilare, con continuità di azione e 
in piena autonomia, sull’efficace funzionamento e sull’osservanza del 
modello di organizzazione, gestione e controllo (D. lgs. 231/2001). 
Da delibera del Consiglio Direttivo del 4 marzo 2021 è composto 
da un componente unico, in composizione monocratica, nominato 
dal Consiglio Direttivo, ma indipendente dalla struttura  esecutiva.  
Il componente unico percepisce un compenso. 
L'importo è indicato nella Relazione di Missione del Bilancio 2022.

Marco Barlocco
Luciano Marchesani

Antonella Manera
Roberta Livraghi

Presidente
Giacomo Pomati

Giuseppe Stracuzza

È in carica per 3 anni. I revisori sono stati nominati il 15/10/2020 
dall'Assemblea ordinaria dei Soci. Il Collegio partecipa senza diritto 
di voto all’Assemblea dei Soci. Ai componenti viene erogato un 
compenso.
L'importo è indicato nella Relazione di Missione del Bilancio 2022.

Revisore effettivo

Componente unico

Supplenti

COMITATO TECNICO SCIENTIFICO

Silvia Bergonzoli Maria Grazia Di Nella

Luisa Girelli

Paola Dallanegra Valentina Fusari

Sara Bottiroli Massimiliano Falconi

Pietro De Lellis

Coordinatore
Emanuele Caroppo

Formula pareri consultivi e proposte sui programmi e gli 
obiettivi scientifici e di ricerca.
È organo di appoggio al Consiglio Direttivo e si pone 
come interfaccia dell’Associazione Nazionale nei 
confronti del mondo scientifico e accademico.
Accanto i componenti del Comitato Tecnico Scientifico 
nominato nel Consiglio Direttivo del 2022.

SOS Villaggi dei Bambini, da Statuto, prevede la Consulta dei Presidenti come luogo di confronto dei 
membri della Rete. La Consulta si riunisce periodicamente per condividere esperienze e proposte volte al 
miglior perseguimento dei comuni obiettivi. 
SOS Villaggi dei Bambini aderisce allo Statuto, alla visione strategica e agli obiettivi della Federazione 
Internazionale. L’Assemblea Generale, costituita da tutte le Associazione Nazionali di SOS Villaggi dei 
Bambini del mondo, e il Senato Internazionale rappresentano gli organi legislativi della Federazione. 
La Presidente di SOS Villaggi dei Bambini, Maria Grazia Lanzani, è Membro del Senato internazionale, 
rieletta per un quadriennio in occasione dell'Assemblea Generale del 24 giugno 2021.
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Staff

Abbiamo mantenuto la modalità di lavoro in smart working nel corso del 2022 anche in relazione al 
protrarsi dei lavori di ristrutturazione della sede di Milano. Abbiamo, inoltre, attivato una modalità di lavoro 
ibrida (parte da remoto e parte in presenza) con l’obiettivo di offrire a tutte le persone dello staff una 
maggiore flessibilità e un migliore bilanciamento vita-lavoro. 

Il piano formativo del personale è proseguito su 
due direttrici principali: la formazione trasversale, 
che comprende la formazione istituzionale, sulla 
missione dell’Organizzazione e sulle competenze 
di base, e la formazione tecnica specifica, 
che include lo sviluppo di funzioni strategiche e 
l’acquisizione di nuove competenze, per un totale 
di 600 ore di formazione, un incremento di circa il 
14% rispetto al 2021.

Con l’obiettivo di accrescere e valorizzare le 
competenze del nostro personale, SOS Villaggi 
dei Bambini ha implementato una serie di percorsi 
formativi incentrati sulle abilità oratorie attraverso 
corsi di public speaking, comunicazione, tecniche 
di vendite, telemarketing e di gestione telefonica. 

L’Organizzazione ha, inoltre, avviato diversi 
interventi formativi al fine di ottenere maggiori 
competenze nel mondo virtuale grazie ai corsi di 
strategie digitali e all’approfondimento di strumenti 
software come Photoshop. In tale cornice sono 
state, inoltre, organizzate alcune sessioni di 
formazione interna su argomenti legati all’utilizzo 
degli strumenti di collaboration, quali Outlook, 
Teams ed altri.

Da ultimo, SOS Villaggi dei Bambini si è impegnata 
a far acquisire al proprio personale un insieme 
di tecniche volte a gestire al meglio le risorse 
finanziarie, tecniche e umane rafforzando le 
competenze legate al fundraising, alle abilità nella 
rendicontazione di progetto e nei principi contabili 
per i bilanci degli Enti del Terzo Settore, oltre che 
nei processi organizzativi e di digitalizzazione. Da 
segnalare anche la partecipazione al Festival del 
fundraising.

È stato organizzato un intervento per rafforzare la 
collaborazione tra le aree “programmi nazionali” e 
“programmi internazionali e emergenze”.
È stato tenuto un workshop a beneficio dei Direttori 
dei Villaggi SOS guidato da un formatore esterno, 
inteso a migliorare il teamworking e lo scambio di 
informazioni all’interno del gruppo.
Lo staff ha partecipato attraverso un workshop 
tenutosi online, alla pianificazione delle attività per 
il 2023 in relazione alle priorità strategiche della 
nuova strategia 2022-2024. Sono proseguite le 
attività di formazione obbligatoria sulla sicurezza, 
unitamente alla sicurezza in smart working e 
Covid-19.

La situazione di emergenza legata al Covid-19 ha rappresentato un fattore 
di adattamento e innovazione all’interno di SOS Villaggi dei Bambini, 
dall’organizzazione interna alle modalità di lavoro delle persone. 

Formazione

SMART WORKING

7.810
FORMAZIONE

ORE 
600

GIORNATE 
(+453 ore vs 2021) (+76 ore vs 2021)

SOS Villaggi dei BambiniLE NOSTRE PERSONE
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Nel corso dell’anno 2022 è stato individuato il partner per la realizzazione di una nuova piattaforma 
digitale che risponde alla priorità strategica “Promuovere la digitalizzazione per aumentare flessibilità 
e impatto” della Strategia 2022-2024 “Qualità e impatto oggi e in futuro. Una Rete efficace e unita 
per i bambini e i ragazzi”. Una volta a regime, questa piattaforma, il cui sviluppo è previsto nel corso 
del 2023, metterà a disposizione di tutta la Rete SOS Villaggi dei Bambini una nuova infrastruttura per la 
condivisione, l’archiviazione e il reperimento delle informazioni e dei documenti rilevanti ai diversi livelli 
dell’Organizzazione.

Organigramma

Direzione

Amm.ne 
Finanza e Controllo

Comunicazione 
e attivismo

Gestione risorse e 
Comunicazione interna

Programmi Italia
e Advocacy

Risposta emergenze
 - Programmi internazionali

- Coordinamento 
Programma globale 

di salute mentale e supporto 
psicosociale

Segreteria Istituzionale Pianificazione 
e Controllo Strategico

Raccolta  
fondi

Tipologia contrattuale

Tempo indeterminato

Tempo determinato

51 DIPENDENTI* DI CUI: 41 impiegati, 9 quadri, 1 dirigente (Dati riferiti al 31/12/2022)

RAPPORTO RETRIBUZIONE 
max / min

5,26

84%

16%

UOMINIDONNE
18%82%

POSIZIONI APICALI
(Responsabili di Area o funzione, 

compreso il ruolo di Direzione)

5/7 DONNE

43 ANNI
Età media

82 % 
Laurea

6 ANNI
Anzianità media 
di servizio

8,5 %
Turnover

Uno sguardo al futuro

* I dipendenti sono assunti con il  Contratto collettivo nazionale di lavoro (CCNL) del commercio per i dipendenti da aziende del terziario, della distri-
buzione e dei servizi. 

+4 vs 2021
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I nostri interlocutori
Sviluppiamo relazioni strategiche e lavoriamo in modo congiunto con i 
nostri interlocutori per massimizzare le risorse e l’impatto nel presente e 
nel futuro di migliaia di bambini e ragazzi.

ORGANI SOCIALI 
E STAFF
(vedi pagg. 68-71 e 42-43)

SOCIETÀ CIVILE
ORGANIZZATA 

(vedi pagg. 76-77)

NETWORK SOS 
(vedi pagg. 24-25)

ISTITUZIONI
(vedi pagg. 36-37) 

DONATORI E 
SOSTENITORI 

(vedi pagg.78-83 e 38-43)

PARTNER 
PROFESSIONALI

Consulenti e fornitori.

MEDIA 
(vedi pagg. 38-39)

Governance, 
dipendenti, 
collaboratori 
e volontari.

Network tematici,
tavoli istituzionali, 

Enti e partner 
di progetto.

SOS Children’s 
Villages, Villaggi 

SOS in Italia e 
altre Associazioni 
della Federazione 

Internazionale

Ministeri, 
Regioni, 
Province, 
Comuni 
e Tribunali.

Individui, Aziende, 
Fondazioni, 

Enti pubblici,
testimonial e attivisti.

Tv, radio, stampa, 
agenzie web e social 
media.
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Un sistema partecipato e condiviso

La Rete SOS Villaggi dei Bambini è parte della Federazione Internazionale SOS Children’s Villages. I 
suoi componenti aderiscono al medesimo Statuto, condividono visione strategica e obiettivi. Nel corso 
degli ultimi anni, l’Associazione Nazionale ha assunto un ruolo più attivo sui temi della partecipazione, 
dell’autonomia dei giovani, della salute mentale e del supporto psicosociale, influenzando positivamente 
lo sviluppo e il lavoro congiunto all’interno del network. 

I Soci, i membri del Consiglio Direttivo, i dipendenti, i collaboratori e i volontari realizzano gli 
interventi di SOS Villaggi dei Bambini in Italia e nel mondo, nel rispetto della missione, della visione e dei 
valori condivisi. Tutti si impegnano a rispettare il Codice di Condotta di SOS Villaggi dei Bambini. 

Istituzioni, Enti locali e Tribunali per i Minorenni sono parte del contesto che fornisce all’Organizzazione 
il supporto fondamentale per realizzare il cambiamento.

I media rappresentano un interlocutore strategico per far conoscere e divulgare la nostra missione. 
Nei loro confronti SOS Villaggi dei Bambini realizza una comunicazione etica e trasparente che sappia 
coinvolgere e sensibilizzare l’opinione pubblica sui temi dell’infanzia e dell’adolescenza. 

Consulenti, fornitori e partner professionali garantiscono beni e servizi necessari e funzionali allo 
svolgimento delle attività di SOS Villaggi dei Bambini, che prevede processi trasparenti di selezione dei 
propri fornitori e richiede loro di attuare comportamenti etici e rispettosi.

Cittadini privati, Aziende e Fondazioni, testimonial e attivisti supportano SOS Villaggi dei Bambini 
e rendono possibili tutte le attività che implementa a livello nazionale e internazionale. L’Organizzazione 
si impegna nei loro confronti al rispetto dei princìpi di trasparenza nell’utilizzo dei fondi e a informarli, 
sensibilizzarli e coinvolgerli sui progressi raggiunti e le sfide future.

Le Organizzazioni della società civile organizzata contribuiscono, in partnership con SOS Villaggi 
dei Bambini, alla realizzazione di interventi sul territorio nazionale e internazionale. In sinergia con loro, 
l’Associazione definisce gli interventi, costituisce network tematici, partecipa a tavoli di lavoro istituzionali 
e svolge attività di capacity building per valorizzare le competenze e aumentare l’impatto sui diritti dei 
minorenni.

I bambini, le figure genitoriali, le famiglie e le comunità in cui vivono i bambini sono al centro del nostro 
intervento. La tutela dei diritti di ogni bambino è il cuore del nostro lavoro.



Istituzioni
AGIA - Autorità Garante Infanzia e Adolescenza ─ ARCO - Action Research for CO-development ─ Cabina di 
Regia nazionale progetto Care Leavers ─ Casa dell’Affidamento - Comune di Torino ─ Centro Milano Donna 
3 – Comune di Milano ─ CNOAS - Consiglio Nazionale Ordine Assistenti Sociali ─ Commissione Consultiva 
Garante Infanzia e Adolescenza Regione Lombardia ─ Commissione Europea ─ Commissione Europea - D.G. 
Justice ─ Comune di Crotone ─ Comune di Firenze ─ Comune di Genova ─ Comune di Milano ─ Comune di 
Novara ─ Comune di Torino ─ Comune di Trento ─ Direzione Generale Giustizia e Consumatori (DG JUST)  ─ 
Direzione Generale Migrazione e Affari Interni (DG HOME) ─ Direzione Generale per la Salute e la Sicurezza 
Alimentare (DG SANTE) ─ DRA – Dutch Relief Alliance ─ European Health and Digital Executive Agency 
(HaDEA) ─ Garante dell’Infanzia e dell’Adolescenza di Palermo ─ IC Cetraro ─ IC Gullo ─ IC Santa Eufemia 
─ Intergruppo parlamentare "Infanzia e Adolescenza" ─ IO Lilio ─ IPSEAO S. Francesco ─ ISS Barlacchi ─ 
ISS Santoni-Pertini ─ Istituto degli Innocenti ─ Ministero dell’educazione della Grecia ─ Ministero dell’Interno 
- D.G. dell’immigrazione e delle politiche di integrazione ─ Osservatorio per il contrasto della pedofilia e della 
pornografia minorile ─ PIN S.c.r.l. - Polo Universitario "Città di Prato" ─ Provincia Autonoma di Trento ─ RF-
SISU Västra Götaland ─ Società della Salute Area Pratese ─ The Swedish Sports Confederation Region West 
─ Tsm – Trentino School of Management ─ Università degli Studi di Firenze ─ Università degli Studi di Milano-
Bicocca ─ Università degli Studi Roma Tre

Aziende e Fondazioni
4life Research Italy S.r.l. ─ A.g. Porta S.p.a. ─ A.s. Di Russo Angelo & C. Snc Società in Nome Collettivo 
─ A.t.i. Applicazioni Tecnologie Ad Iniezione S.p.a. ─ Ac Hotel Bologna ─ Ac Hotel Brescia - Srl ─ Ac Hotel 
Genova - Srl ─ Ac Hotel Milano S.r.l. ─ Ac Hotel Padova ─ Ac Hotel Pisa Srl ─ Ac Hotel Torino - Srl ─ Ac Hotel 
Vicenza - Srl ─ Acp Studio Tecnico Ass. Di Ingegneria ─ Action Italy S.r.l. ─ Akzo Nobel Coatings Spa/Deco ─ 
Alela Studio Pilates ─ Alessandrini Alfredo e Nicola S.r.l. ─ Alitrans Service Srl ─ Amazon EU sarl ─ Amisco 
S.p.a. ─ Arachno Srl ─ Aria Project Srls ─ Asa Azienda Servizi A.n.i.m.a. Srl ─ Assiom Forex ─ Assolombarda 
─ Banca Ifis S.p.a. ─ Banca Sella Spa ─ Betonmec Srl ─ Biolab Srl ─ Blancasings Industriale S.r.l. ─ B-one 
Srl ─ Borgwarner Morse Systems Italy S.r.l. ─ Borgwarner Systems Lugo Srl ─ Brunello Cucinelli ─ Bvio Srl 
─ C&d Milano S.r.l. ─ C.a.b.i. Cattaneo S.p.a. ─ Caber Srl ─ Cabiotec Srl ─ Caffe' Borbone Srl ─ cameo 
S.p.a. ─ Cantina Rotaliana Di Mezzolombardo Blancasings Industriale S.r.l. ─ Cavallo S.r.l. ─ Cerealitalia 
Industrie Dolciarie ─ Cfc Network Sas Di Giovanni Perilli ─  Charitystars Srl ─ Classe Quarta Scuola Primaria 
─ Colgate-Palmolive ─ Congregazione Piccole Ancelle Del Sacro Chanel Srl ─ Consulenza Turismo Srl ─ 
Crocco S.p.a. ─ Crystalmaga S.r.l.s. ─ Dart S.r.l. ─ Data Processing SRLS ─ Deam Ingegneria Srl ─ Delphina 
Spa ─ Dfb Sas Di Michaela Gariboldi & Co ─ Ditta Meoni Nilton ─ Domoservice Impianti S.r.l. ─ Do-ro Srl 
─ Dufry Shop Finance Limited S.r.l. ─ Edil Green Costruzioni S.r.l. ─ Edil System Srl ─ Edilpigi S.a.s. Di 
Pachera Gianluca & C. ─ Effedielettra Srl ─ Elephase Srl ─ Emmeciemme Srl ─ Encore Srl ─ Endian Srl ─ 
Energeco Di Sbettega Massimo ─ Energypont S.r.l. ─ Eprcomunicazione S.r.l. ─ Extra Formam S.r.l. ─ F.b. 
Srl ─ F.lli G G Costagliola O'Sistimato S.a.s.─ Famaz International S.r.l. ─ Farmacia Cogliati Dott.ssa Angela 
─ Farmacia Ferro Snc ─ Fas Italia  S.r.l. ─ Fe.ma S.r.l. ─ Fellini Patrizio S.r.l. ─ Fintyre S.p.a. ─ Fonclea S.r.l. 
─ Fondazione C. e M.p. Ballerini Onlus ─ Fondazione Mediolanum Onlus ─ Fondazione Valenzi ─ Fondo 
Solidarietà Aziendale Friends S.r.l. ─ Fusart Di Girardello Federico ─ GI T  S.r.l. ─ G Quadro Advertising 
Srl ─ G. & B. S.r.l. ─ G.s. Industry Spa ─ Galatinamed S.r.l ─ Gecofin S.p.a. ─ GefrosS.r.l. ─ Geico S.p.a. 
─ Gelit S.r.l. ─ General Service S.r.l. ─ Good Point S.r.l. Società Benefit Gowen S.r.l. ─ Grafica Antonini 
S.r.l. ─ Guidi 1896 S.r.l. ─ H2s Sas Di Elena Debattista ─ Health & Beauty Business Support ─ Herbalife 
Nutrition Foundation ─ Herbert Smith Freehills Llp Italian Branch ─ Hitachi Europe S.r.l. ─ Holcim Italia  S.p.a. 
─ Horizon Security Srl ─ Hotel La Gioiosa Di Mayr Petra & C. S.a.s. ─ Hpf Srl - Hyster-yale Italia S.p.a ─ 
Icort Srl ─ Imagommage  Srl ─ Immobiliare Marino 1967 Srl ─ International Service S.r.l. ─ Italarchivi S.r.l. ─ 
Italpol Vigilanza Srl ─ Kaweb ─ Kroo Security Ag ─ La Torre S.r.l. ─ La Vogherese Informatica Di Pasotti Claudio 
─ Laboratoires Expanscience Italia S.r.l ─ Laboratori Barbato Srl ─ Leoncini S.r.l. ─ Lian Tiberis Srl ─ Lombarda 
Costruzioni S.r.l. ─ Luigi Lavazza ─ M&g International Investments S.a. ─ Mag ─ Magazzini Gabrielli Spa ─ 
Marketing Partners Di Stefano Cingolani & C. S.a.s. ─ Massafra S.r.l. ─ Mastergroup Srl ─ Mg Motors Snc Di 
Maurizio e Giuseppe Graziotti ─ Microsoft ─ Mgs Srl ─ Millefili S.p.a. ─ Million House Srl ─ Mirabile Demolition 
Tools Srl ─ Miretti S.r.l. ─ Nautycaravan Di Gigliofiorito Stefano ─ Officina Meccanica Visciotti S.r.l.s. ─ Omg Srl 
─ Opinion Leader Srl ─ Opis Srl ─ Optima Italia Spa ─ Otb Consulting Srls ─ P&G International Srl ─ P.e.c. Srl 
─ P3 Soccorso Stradale Aci Global ─ Pellegrini S.p.a. ─ Pepco Italy S.r.l. ─ Perfetto-industrieroboter Gmbh ─ 
Petrolcapa S.r.l. ─ Phader A.v. ─ Pharmalife Research ─ Pompadour Tè Srl ─ Portofino'S ─ Problem Solving 

Partner
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S.r.l. ─ Productboard Inc ─ Profilati Alluminio S.r.l. ─ Progressio Sgr S.p.a. ─ Prometeon Tyre Group S.r.l ─ 
Pulinet Servizi S.r.l. ─ Q Excelsior Italia S.r.l. ─ Qbe ─ Quadra S.r.l. ─ Radisson Hotel Milan S.r.l. ─ Ravarini 
Castoldi & C. S.r.l. ─ Rd Sistemi S.r.l. ─ Relais Palazzo Del Capitano ─ Renato Celin Spa ─ Richemont Italia 
Holding Spa ─ Ri-diamo Onlus ─ Rinnai Italia Srl ─ Rossi Stenio & C. S.n.c. ─ Rsm Studio Tributario e Societario 
─ S.a.i.t.a. S.r.l. ─ Sada Packaging Verona Srl ─ San Gabriele S.p.a. ─ Santa Piort Zielawski ─ Sas Institute Srl 
─ Save The Duck ─ Sciumé Legal & Tax Società Tra Avvocati ─ Secondalinea ─ Snc Di Dalla Costa Francesca 
e Mazza Giovanni ─ Sedev S.r.l. ─ Shelter Srl ─ Sici Di Martina Ciminelli e C. ─ Skyline Management Events 
Società Ar ─ Società Eccellenzapp ─ Sol Melia Italia S.r.l.─ Spa - Società Prodotti Antibiotici S.p.a ─ Space 
Holding Srl ─ Stmicroelectronics S.r.l. ─ Studio Aesse S.r.l. ─ Studio Borgo Progettazioni ─ Studio Tecnico e 
Di Architettura Capiluppi ─ Techma Gpm S.r.l. ─ Tecnolamiera S.r.l. ─ Tecnopì S.a.s. Di Marsico Gianni e C. 
─ Telecom Italia S.p.a. ─ The Boston Consulting Group S.r.l. ─ The Doers Srl ─ Tilocca S.r.l.─ Tiscali S.p.a. ─ 
Tk Elevator Italia S.p.a. ─ Todd'S ─ Tre Ci Srl ─ Trust Me Up ─ Un-guru Srl ─ Unione Buddhista Italiana - UbI 
─ Università 3°Età Di Vezzano ─ Vaillant Group Italia S.p.a. ─ Valore Casa Immobiliare Di Casarini Nicola e 
Cencetti Marco S.n. ─ Vinicola Vicentina S.n.c. Di Spadarotto Antonio e C. ─ Vir Valvoindustria Ing. Rizzio 
S.p.a. ─ Virgin S.r.l. ─ Wacker Chemie Italia Srl ─ Walliance S.p.a. ─ Wavemaker Italia Srl ─ Wel.tra.co S.r.l. 
─ Wells Fargo Philanthropy Fund -saturno Foundation ─ White Service S.r.l. ─ Z.one Concept Srl ─ Zenith 
Service Spa ─ Zobele Holding S.p.a.

Società civile organizzata
Agorà Kroton ─ Albatros ─ Ambasciata d'Austria a Roma ─ Amici del Loggione del Teatro alla Scala ─ ARCO 
Lab – Action Research for CO-development – Università di Firenze ─ ARSIS - Association for the Social Support 
of Youth ─ ASD Centro Schuster ─ Associazione BabyGym ─ BES Cooperativa Sociale ─ Casa del Lavoro ─ 
CasaOz Onlus ─ CeAS - Centro Ambrosiano di Solidarietà ─ Centro Arti Terapie ─ Centro Penc Antropologia e 
Psicologia geoclinica ─ Centro Sportivo Maximo ─ CINI – Coordinamento Italiano NGO Internazionale ─ CNCA 
– Coordinamento azionale Comunità di Accoglienza ─ CNCM – Coordinamento Nazionale Comunità per Minori 
─ Comitato Italiano per l’UNICEF ─ Comitato Nazionale per la piena integrazione sociale e lavorativa di ragazze 
e ragazzi fuori dalla famiglia di origine ─ Comunità Evangelica Luterana ─ Consolato Generale d'Austria a 
Milano ─ Consorzio Nova ─ Consorzio SIR ─ Cooperativa Cascina Biblioteca ─ CSD Diaconia Valdese ─ 
CSV Lazio - Centro di Servizio per il Volontariato ─ Educatori Senza Frontiere  ─ Enel Cuore-onlus ─ Fanclub 
Ermal Meta ─ FIDAL – Federazione Italiana Di Atletica Leggera ─ FIN - Federazione Italiana Nuoto ─ FIPAV 
- Federazione Italiana Pallavolo ─ FIPSAS - Federazione Italiana Pesca Sportiva E Attività Subacquee ─ FIR - 
Federazione Italiana Rugby ─ FISE - Federazione Italiana Sport Equestri ─ FITARCO - Federazione Italiana Tiro 
con l'Arco ─ Forum Austriaco di Cultura a Milano ─ Gruppo CRC ─ Gruppo di Volontariato Vincenziano – Torino 
─ Happy Angel ─ Help a Child ─ IASC RG MHPSS – Inter-Agency Standing Committee Reference Group on 
Mental Health and Psychosocial Support ─ International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies 
─ International Street Food Roma ─ IRIDA ─ mhpss.net ─ MilanoAltruista ─ Mondo Senza Guerra e Senza 
Violenza ─ New School University of New York  ─ Parrocchia San Gerolamo Emiliani Parrocchia di Santa Maria 
di Caravaggio in Milano ─ PIN S.CONS.AR.L ─ Plan International ─ Plan International Ethiopia ─ RASOM ─ 
Rete #5buoneragioni ─ Rete #ioaccolgo ─ Rete QuBì Parco Lambro e cittadina ─ RomAltruista ─ Ronda Carità 
e Solidarietà Milano ─ Sabir ─ Save The Children Netherland/Etiopia/Svezia ─ Scuola Materna Nostra Signore 
della Salute - Torino ─ Soroptimist Club Milano alla Scala ─ Tavolo con i minori e famiglie ─ Tavolo Legge 47 
─ Tavolo migrazione-prefettura di Crotone ─ Tavolo per la nonviolenza del Municipio 3 di Milano ─ TeamUp 
Coalition ─ Telefono Donna ─ Twin's Father band ─ Unicef ─ UsACLI ─ VET Care Organization ─ Visit.org ─ 
War Child Holland ─ Wenabi ─ World Health Organization

Media
Metro ─ Mediaset ─ Rai ─ Vita

COME LAVORIAMO
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La raccolta dei fondi

Proventi da raccolta fondi

FONDI RACCOLTI
NEL 2022

COME LAVORIAMO

Nell’anno 2022, la Federazione Internazionale si è mobilitata 
per sostenere le Associazioni membro, coinvolte direttamente o 
indirettamente nel conflitto ucraino. SOS Villaggi dei Bambini ha 
attivato un Programma di risposta all’emergenza a sostegno dei 
profughi ucraini in Italia e nei Paesi confinanti e per questo ha ricevuto 
importanti contributi. Ha ricevuto, inoltre, da parte di Hermann 
Gmeiner Fonds Deutschland e di altre Associazioni Nazionali della 
Federazione fondi volti alla copertura dei Programmi SOS in Italia e 
del Programma globale di esperti sulla salute mentale e sul supporto 
psicosociale. 

Il supporto da parte dei donatori al Programma di risposta all'emergenza in Ucraina, trova riscontro anche 
nei numeri: sono stati raccolti oltre 7,8 Mio €, di cui il 78% provenienti da singoli individui; un dato che 
conferma il loro coinvolgimento e la loro fiducia verso i valori e l’impegno della nostra Organizzazione. 
Fondamentale è stato anche il contributo da parte di Aziende e Fondazioni d’impresa che si sono attivate 
prontamente per sostenere la risposta all’emergenza. Il 2022 ha confermato l’importanza del nostro lavoro 
sinergico teso a raggiungere gli obiettivi prefissati, non perdendo mai di vista i beneficiari principali: i bambini 
e le famiglie vulnerabili. 

Abbiamo raggiunto nuovi donatori grazie a iniziative innovative e azioni di 
differenziazione dei canali. È stato possibile anche grazie al sostegno della 
Federazione Internazionale e alla fiducia di una base di sostenitori, individuali 
e aziendali, che credono da molti anni nel nostro lavoro e che abbiamo sentito 
vicini anche nell'emergenza Ucraina.

In crescita dell’oltre 4% rispetto al 2021 i donatori 
che hanno deciso di sostenere i valori e il lavoro 
incessante dell’Organizzazione. Più di 45.000 le 
persone che hanno fatto almeno una donazione, 
e dimostrato solidarietà verso le nostre attività 
dedicate ai bambini e ragazzi che non possono 
beneficiare di adeguate cure genitoriali. Di questi, 

quasi 13.000 i donatori regolari (6% in più 
rispetto all’anno precedente) che hanno rivolto il 
loro sostegno continuativo a supporto del nostro 
intervento in Italia e nel mondo. Questi ultimi, 
con i quali si crea sempre più un legame unico 
e duraturo, ci permettono di garantire un futuro 
di speranza ai nostri beneficiari e di pianificare a 

Donatori individuali

Enti pubblici

Individui 

Aziende e 
Fondazioni di Impresa 

78%

7%

15%

PROVENTI RICEVUTI NEL 2022

10.282.277 €
+18%
vs 2021

7.841.242 € 

+2%
vs 2021
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Raccolta fondi da individui
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lungo termine le nostre attività. 
La maggioranza delle persone che hanno scelto di 
sostenerci, lo fa attraverso l’Adozione a distanza. 
Importante l’aumento dei donatori che hanno 
deciso di attivare una donazione regolare grazie 
all’impegno profuso dai nostri dialogatori impegnati 
negli incontri face to face; nel 2022 infatti, si è 
confermata la crescita del numero di persone 
che offrono il loro supporto attraverso questo 
canale, grazie anche all’apertura di team in nuove 
regioni del territorio italiano come la Campania, la 
Lombardia e l’Abruzzo. 

L’attitudine al dono dei nostri sostenitori è tangibile 
anche nella risposta positiva data a richieste di 
aumento della donazione già esistente, attraverso 
telefonate dirette e invio di email o di comunicazioni 
cartacee. Anche le persone che hanno scelto di 
sostenere, con donazioni una tantum, i progetti 
dell’Organizzazione continuano a dimostrarsi fedeli 
negli anni: il 15% dona a SOS Villaggi dei Bambini 
da oltre 20 anni e più del 35% da oltre 10 anni.

I lasciti testamentari rappresentano sicuramente 
una delle modalità con cui le persone possono 
contribuire ad assicurare un futuro migliore a 
milioni di bambini. Nel 2022 abbiamo implementato 
una nuova e più completa strategia di promozione 
sui lasciti solidali, essendo questi una delle risorse 
potenziali su cui SOS Villaggi dei Bambini può 
contare per intervenire in tutto il mondo in difesa 
dei più piccoli. 

Il nostro costante impegno nello sviluppo di 
relazioni sempre più profonde con i donatori, ha 
portato anche a una crescita significativa di coloro 
che si sono uniti alla nostra causa sostenendoci 
con una donazione straordinaria. Grazie alla 
collaborazione con lo chef Carlo Cracco, abbiamo 
organizzato la quinta edizione della nostra Charity 
Dinner Vieni a Cena da Cracco in Galleria, 
una serata speciale rivolta a donatori, famiglie e 
aziende amiche.  Prezioso è stato il contributo di 
Boston Consulting Group, che ha coinvolto i suoi 
dipendenti e raddoppiato le loro donazioni. Inoltre, 
è proseguita la collaborazione con Fondazione 
Mediolanum Onlus che si è unita alla generosità dei 
partecipanti donando ulteriori 15mila euro rispetto 
ai primi già raccolti tramite la Charity Dinner.

4,5%

Lasciti

Donatori regolari (SAD)

Donatori sporadici

Grandi donatori
Attivismo

Campagne

Altri donatori regolari

5x1000

Lasciti

Donatori regolari (SAD)

Donatori sporadici

Grandi donatori
Attivismo

Campagne

Altri donatori regolari

5x1000

45,5%

16,3%

14,2%

6,8%

6,8%
4,9%

1%

12.813

45.087

DONATORI 
REGOLARI

PERSONE CHE HANNO FATTO 
ALMENO UNA DONAZIONE

“Seguo da anni SOS Villaggi dei Bambi-
ni e sin da subito ho compreso l’impor-
tanza di sostenerne l’operato. Ho deciso 
di contribuire, in particolare, alle attività 
di aiuto alle donne vittime di violenza 
e ai loro piccoli. Ho perso mia moglie 
Laura 5 anni fa e da allora ho sentito il 
bisogno di fare qualcosa di concreto per 
onorare la sua memoria”. 

 — Pierluigi
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Anche nel 2022 molte sono state le Aziende e 
le Fondazioni che hanno scelto di sostenere il 
nostro operato a favore di bambini e ragazzi che 
vivono in condizioni di fragilità, accolti nei Villaggi 
SOS, e a sostegno di famiglie in difficoltà, con le 
quali lavoriamo al fine di prevenire la separazione 
dei nuclei. Il 2022 è stato caratterizzato da una 
raccolta fondi straordinaria da parte di Aziende 
e Fondazioni a sostegno del nostro intervento 
in Ucraina, sia attraverso erogazioni liberali, che 
promuovendo iniziative di raccolta fondi che hanno 
coinvolto i dipendenti. 
Le donazioni raccolte sono state di fondamentale 
importanza per consentire il nostro tempestivo 
intervento, portando così in salvo bambini, 
ragazzi ed educatori nei Villaggi SOS dei Paesi 
vicini. Guardando al nostro intervento in Italia, 
anche grazie al contributo dell’azienda Microsoft, 
abbiamo realizzato il progetto Empower Women, 
rivolto a mamme disoccupate o sotto-occupate 

appartenenti a contesti familiari fragili, con 
l'obiettivo di contrastare l’isolamento domestico e 
rafforzare le loro capacità di inserirsi nel mondo 
del lavoro. Molte aziende, infine, hanno scelto a 
Natale di essere al nostro fianco augurando Buone 
Feste a dipendenti e fornitori con le nostre idee 
regalo, valorizzando così la loro responsabilità 
sociale d’impresa. 

Si ringrazia Boston Consulting Group e il Team 
Local Impact di BCG per aver partecipato 
all’iniziativa di volontariato presso il Villaggio SOS 
di Ostuni. Due giorni in cui 20 professioniste e 
professionisti hanno contribuito a costruire giochi 
e arredi in legno colorato a disposizione di bambini 
e ragazzi nelle aree esterne del Villaggio SOS di 
Ostuni.
Presente nel team di professionisti volontari anche 
Sara Alberti, membro del Consiglio Direttivo di SOS 
Villaggi dei Bambini e Associate Director BCG.

Aziende e Fondazioni

COME LAVORIAMO
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“In Vaillant Group collaboriamo con continuità con SOS Villaggi dei 
Bambini. Abbiamo scelto di dare un supporto specifico a sostegno dell’e-
mergenza Ucraina perché conosciamo il grande impegno che da subito 
SOS Villaggi dei Bambini Italia ha messo in campo, trovandoci pienamen-
te coinvolti e solidali.”

 — Marco Basla - Head of Communication di Vaillant Group Italia SpA

“L’idea di partecipare in massa alla Charity Dinner da Cracco ha un’o-
rigine tutto sommato semplice. Il “vostro”  Luca Gatti è un amico e un 
collega che vi ha sempre fatto molta pubblicità all’interno di BCG. Cono-
scendone la serietà, a me e agli altri partner dell’ufficio è sembrato solo 
che naturale aiutare. La serata è stata bellissima, con due grandi menù. 
Quello dello Chef, ma soprattutto quello con le testimonianze dal vivo di 
chi da e di chi riceve l’attenzione di SOS Villaggi dei Bambini. Pur sapen-
do già bene cosa fate, mi hanno colpito molto. Per certe cose, non esiste 
un surrogato dell’emozione che si legge negli occhi delle persone o nel 
tono emozionato della loro voce. Sono cose che scaldano il cuore e fan 
venire voglia di aiutare ancora di più. Continuate così!”

 — Antonio Faraldi
Managing Director & Partner Boston Consulting Group
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Abbiamo potenziato il nostro lavoro individuando nuove forme con cui comunicare e raccogliere fondi 
attraverso il mondo dei social network. Questo ci ha permesso di coinvolgere nuovi donatori (i.e. fascia 
30-40 anni) ed è stata un’occasione importante per aumentare la nostra visibilità. Nel 2022 abbiamo 
collaborato ad esempio con la trainer e terapista Sara Compagni, specializzata in posturologia e terapia 
manuale, che attraverso la sua seguìta pagina Instagram ha supportato la campagna di Natale di SOS 
Villaggi dei Bambini, facendo appello al suo pubblico sui social media per sostenere i nostri progetti con 
una donazione. L’attività ha contribuito a mantenere i donatori esistenti coinvolti e a renderli sempre più 
partecipi alla realizzazione della nostra mission.

Innovazione digitale
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Il 5x1000 è una fonte di finanziamento derivante dalla scelta dei cittadini, uno strumento molto 
importante per implementare e dare continuità ai progetti che l’Organizzazione sviluppa in Italia. 
Nel 2022 abbiamo ricevuto l’importo di euro 300.953 euro, che si riferisce alla dichiarazione dei redditi 
2021, grazie agli oltre 7.600 cittadini che hanno scelto di destinarlo alla nostra Organizzazione.
Il Rendiconto 5x1000 - anno 2020 - è pubblicato seguendo le indicazioni del Ministero del Lavoro e delle 
Politiche Sociali sul nostro sito web https://www.sositalia.it/chi-siamo/bilancio.
La campagna 5x1000, rivolta ai nostri donatori e ai cittadini, è stata promossa nel 2022 attraverso i CAF 
- Centri di assistenza fiscale, i social, i media e nelle comunicazioni verso l’esterno, con l’obiettivo di far 
conoscere questa modalità di sostegno, totalmente gratuita per i cittadini, così da incrementare il numero 
di scelte in favore dell’Organizzazione. 

5X1000

FONDI RACCOLTI CON IL 5X1000 (€)

372.394 355.489
ANNO FISCALE 

2018
ANNO FISCALE

2019

2020

325.061
ANNO FISCALE 

2020

2021

300.953
ANNO FISCALE 

2021

2022

8 0 0 1 7 5 1 0 2 2 5
con Questo codice 

puoi aprire le porte 
del futuro 

per tanti bambini

basta aggiungere 
la tua firma
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Progetti finanziati 
da Enti e Istituzioni

11

1.523*Mila €

10
PAESI

FONDI 
DA ENTI E ISTITUZIONI 

PROGETTI

ALTRI ENTI

DUTCH RELIEF ALLIANCE 

2 Progetti
2 Paesi  
70 Mila Tot. (€)

1 Progetto
1 Paese  
94 Mila Tot. (€)

IItalia
Grecia

Sudan

COMUNE TORINO 
E REGIONE CALABRIA

2 Progetti
1 Paese 
19,9 Mila Tot. (€)

Italia

COMMISSIONE EUROPEA

4 Progetti
10 Paesi
1.334 Mio Tot. (€)

Austria
Belgio 

Bulgaria 
Francia 
Grecia 

FONDAZIONI 

1 Progetto
1 Paese 
4,7 Mila Tot. (€)

Italia

* L’importo indicato si riferisce al totale dei finanziamenti ricevuti per i progetti in gestione e non all'importo indicato per competenza nel 
Bilancio di Esercizio 2022.

Irlanda 
Italia 

Romania 
Spagna

Ungheria

8 0 0 1 7 5 1 0 2 2 5

COME LAVORIAMO
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Nota metodologica
SOS Villaggi dei Bambini

Criteri di rendicontazione e adeguamento agli obblighi di trasparenza e di informazione per gli Enti del Terzo 
Settore

Con questo Rapporto attività, SOS Villaggi dei Bambini conferma e rafforza la volontà di dare pubblica 
evidenza delle attività svolte e dei risultati raggiunti in coerenza con la missione dell’Organizzazione, 
garantendo un adeguato livello di trasparenza nei confronti dei propri stakeholder interni ed esterni, e di 
integrare la rendicontazione sociale con quella economico-finanziaria. 
Nel Rapporto attività è descritto il lavoro programmatico svolto per dare sostegno a bambini e ragazzi privi 
di cure familiari o a rischio di perderle e sono, inoltre, fornite informazioni  relative  al profilo organizzativo, 
alle principali  iniziative di comunicazione e di raccolta e destinazione dei fondi dell’Organizzazione. Tra 
queste, in particolare: informazioni relative al periodo di permanenza nel ruolo degli  amministratori, al 
rapporto tra retribuzione annua lorda  massima e minima dei  lavoratori dipendenti, alle attività svolte dagli 
attivisti, al numero di assemblee tenutesi nell’esercizio, al numero di soci partecipanti all’assemblea annua di 
approvazione del bilancio, alle  principali questioni sottoposte agli associati nel corso dell’assemblea e alla  
partecipazione degli associati alla vita dell'ente; mappatura dei principali stakeholder dell’Organizzazione 
e informazioni sulla modalità del loro coinvolgimento; informazioni relative a tipologie, consistenza e 
composizione delle persone in staff.

Perimetro
Il perimetro di rendicontazione di questo Rapporto attività - per ciò che riguarda in particolare le informazioni 
relative alla governance, allo staff, ai dati economici di bilancio - è quello dell’Associazione SOS Villaggi dei 
Bambini, Onlus iscritta presso l’Anagrafe delle Onlus ai sensi del D.lgs. n. 460/1997 e presente nell’elenco  
pubblicato dall'Agenzia delle Entrate il 7 marzo 2023 ai sensi dell'art. 34 del D.M. 106/2020. SOS Villaggi 
dei Bambini è membro della Rete SOS Villaggi dei Bambini, comprendente le Cooperative che gestiscono 
i Villaggi SOS e che operano in piena autonomia organizzativa e gestionale. I dati relativi ai beneficiari 
diretti e indiretti delle attività di SOS Villaggi dei Bambini comprendono anche i soggetti collegati alla rete.  

Rispetto di genere
Nel presente Rapporto attività si utilizzano i termini di “bambini” e “ragazzi” secondo la definizione dell’ONU 
di “children”, non rilevante propriamente le distinzioni di genere, ma riferita ad ogni modo sia ai bambini e 
ai ragazzi che alle bambine e alle ragazze. Per ragioni di sintesi il termine “bambini” è utilizzato spesso in 
modo estensivo, cioè riferito all’intera fascia di età dei minorenni fino al compimento dei 18 anni escluso.

Conteggio di beneficiari, servizi e progetti 
Il numero di beneficiari è un indicatore importante per rappresentare la capacità dei nostri servizi e progetti 
di raggiungere le persone cui si rivolgono i nostri interventi.
Quando parliamo di beneficiari di Programmi ci riferiamo solo ai  beneficiari diretti,  ovvero  ai  soggetti che 
sono  raggiunti in prima persona dai nostri interventi. I beneficiari raggiunti dai nostri interventi nel mondo 
e in Italia sono, principalmente, bambini e ragazzi, ma includono anche adulti (mamme accolte, famiglie 
sostenute, operatori formati).
Quando parliamo di beneficiari di attività di Advocacy ci riferiamo ai bambini e ragazzi raggiunti attraverso 
le attività Advocacy di SOS Villaggi dei Bambini e quelle realizzate in collaborazione con Associazioni e 
altri soggetti che  si occupano dei minorenni  che  vivono fuori dalla famiglia di origine.
Il numero totale dei beneficiari di programmi in Italia e nel mondo è dato dalla  somma di singoli  beneficiari, 
calcolati cioè una sola volta, sebbene ciascuno di essi possa essere destinatario di più interventi.
Il numero dei beneficiari del Sostegno a distanza nel  mondo viene  distribuito  in misura proporzionale 
tra le diverse  aree  tematiche considerate,  in  base al  numero  dei  servizi  e  dei progetti  attivi  per   
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ogni  area. Il numero dei beneficiari dei progetti sostenuti all'estero si riferisce alle persone direttamente 
raggiunte dagli interventi.   
Il numero dei beneficiari in Italia rappresentati nelle diverse aree tematiche non è univoco: i medesimi 
beneficiari possono, infatti, avere usufruito di più servizi e progetti afferenti a diverse aree di intervento nel 
corso dello stesso anno. 
Il numero dei Paesi, Programmi e Villaggi SOS nel mondo coinvolti nelle nostre attività è calcolato 
considerando tutti i Paesi, i Programmi e Villaggi SOS rispetto ai quali abbiamo attivo un Sostegno a 
distanza, più quelli nei quali partecipiamo direttamente a progetti sul campo. Sulla base di tale criterio, 
nel numero dei servizi e progetti nel mondo si considerano, per ogni  area tematica, tutti i servizi  e 
progetti attivi all’interno dei Villaggi SOS sia in Italia sia nei paesi dove siamo presenti con progetti e con 
il Sostegno a distanza.  Il numero di servizi e progetti in Italia sono invece univoci, trattandosi di progetti o 
servizi afferenti a una sola specifica area tematica. 
Per il calcolo dei beneficiari di Programmi e relativi servizi e progetti nel mondo, la fonte utilizzata è 
l'Annual Statistics 2022 di SOS Children’s Villages International, mentre per l’Italia i dati provengono dai 
data base dei singoli Programmi. 
Per il calcolo dei beneficiari di attività di Advocacy, la fonte è il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali 
Quaderno della Ricerca Sociale 50 dati al 31.01.2022 e Report di Monitoraggio della Direzione Generale 
dell’Immigrazione e delle Politiche di Integrazione dati al 31.12.2022. Il dato complessivo è il risultato 
della somma di 27.555 minorenni fuori famiglia (in percorsi di tutela  in affido e in comunità, in  seguito a  
provvedimento dell’autorità  giudiziaria) e 20.089 Minori Stranieri Non Accompagnati (MSNA), sottoposti 
a misure  di protezione in comunità o in affido perché soli sul territorio nazionale.
Nel 2022 i beneficiari totali sono stati 18.816, numero minore rispetto all'anno precedente, in ragione della 
conclusione del Progetto Pro Children in Somalia.
Nel 2022 è stato pubblicato il documento programmatico Strategia 2022-2024 “Qualità e impatto oggi 
e in futuro. Una Rete efficace e unita per i bambini e i ragazzi” della Rete SOS Villaggi dei Bambini. 
Il documento è strettamente relazionato alla Strategia 2030 della Federazione Internazionale di SOS 
Children’s Villages.

Altri criteri di rendicontazione
La periodicità e il perimetro di rendicontazione coincidono con il bilancio di esercizio (1 gennaio-31 
dicembre 2022) e riguardano le attività svolte direttamente da SOS Villaggi dei Bambini. La necessità di 
rendicontare su basa annuale ci vincola a estrapolare 12 mesi all’interno di progettualità che si sviluppano 
su un arco temporale più esteso, generalmente pluriennale. Le progettualità rappresentate in questo 
Rapporto attività sono state selezionate in quanto rappresentative, ma non esaustive, del nostro lavoro.
I fondi raccolti e destinati alla progettualità nazionale e internazionale sono stati considerati secondo la 
logica della competenza di esercizio, indipendentemente dalla data di incasso o pagamento.
Le informazioni relative a tipologie, consistenza e composizione dello staff considerano le persone in forza 
a SOS Villaggi dei Bambini al 31 dicembre 2022.

Foto e immagini
Le foto utilizzate in questo documento sono rappresentative di come lavoriamo e  si riferiscono  ai nostri  
reali programmi svolti in Italia e alle altre attività svolte dall’Organizzazione nel mondo. Le immagini sono 
trattate nel rispetto della normativa sulla privacy e delle policy interne, in particolare quelle relative ai 
minorenni accolti nei Villaggi SOS in Italia al fine di tutelarne l’identità e garantirne la riservatezza.
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Glossario
Si intende una specifica attività/iniziativa gestita da un appartenente 
alla Rete SOS Villaggi dei Bambini, con una data di inizio e di fine 
stabilite, per il perseguimento di uno scopo predefinito.

Insieme di attività gestite sia dall’Associazione Nazionale che dalle 
Cooperative, che vanno dall’accoglienza al supporto psicosociale, 
dalla formazione di famiglie affidatarie al supporto per operatori, 
insegnanti e figure che entrano in contatto con i Minori Stranieri 
Non Accompagnati. Le attività sono commisurate alle esigenze 
del bambino, della sua famiglia e della comunità, in una logica di 
miglioramento continuo.

È composta da SOS Villaggi dei Bambini, dalle Cooperative che 
gestiscono i Villaggi SOS e da tutte quelle Organizzazioni che firmano 
l’Accordo di Rete. All’interno della Rete, l’Associazione Nazionale ha 
per tutte le componenti un ruolo di indirizzo e di supporto sul territorio 
italiano. 

Insieme di attività organizzate e progettate per rispondere a specifici 
bisogni dei bambini e/o delle loro famiglie, erogato generalmente a 
fronte di un corrispettivo economico. Il servizio non ha una data di 
fine prestabilita.

È una Federazione composta da Associazioni Nazionali presenti allo 
stato in 138 Paesi e territori di tutti i continenti. Di essa fa parte anche 
SOS Villaggi dei Bambini. Si tratta di una Organizzazione privata, 
apolitica e aconfessionale, fondata nel 1949 dall’austriaco Hermann 
Gmeiner. Opera a favore dei bambini e delle loro famiglie, per 
prevenire le crisi che ne causano la separazione e offrire accoglienza 
di tipo familiare ai bambini privi di cure adeguate. 

SOS Villaggi dei Bambini (Associazione Nazionale), la cui sede è 
a Milano, rappresenta in esclusiva in Italia SOS Children’s Villages 
per l’attuazione di scopi istituzionali indicati dallo Statuto della 
Federazione Internazionale. 

Programma per la cura e la protezione dei bambini e per il sostegno 
delle famiglie, con servizi che si evolvono seguendo i cambiamenti 
nelle esigenze dei bambini. È parte integrante della comunità locale, 
che viene sostenuta nel suo sviluppo.

Progetto

Programma SOS

Rete SOS Villaggi 
dei Bambini

Servizio

SOS Children’s Villages 
e/o Federazione

Internazionale

SOS Villaggi dei 
Bambini / Associazione 

Nazionale

Villaggio SOS

SOS Villaggi dei BambiniGLOSSARIO
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Risorse economiche

SOS Villaggi dei Bambini è membro di Accountable Now, piattaforma globale per 
la promozione degli standard di trasparenza e responsabilità. Aderisce alla INGO 
Accountability Charter che codifica le pratiche in materia di rispetto dei princìpi 
universali di indipendenza, di Advocacy responsabile, di efficacia dei programmi, di non 
discriminazione, di trasparenza, di buon governo, di raccolta di fondi etici e di gestione 
professionale.

SOS Villaggi dei Bambini

ACCOUNTABILITY E TRASPARENZA

BILANCIO 2022

L’anno 2022 è stato condizionato dall’emergenza legata al conflitto in Ucraina e la Federazione Internazionale 
SOS si è mobilitata a sostegno delle popolazioni colpite così come i nostri sostenitori, individuali e aziendali.
L’anno si è concluso con una crescita dei proventi totali del 18% rispetto all’anno precedente. La nostra 
Associazione ha ricevuto importanti contributi da parte di alcune organizzazioni del network SOS (+53% 
rispetto al 2021), a copertura dei programmi italiani, a supporto delle attività relative al Programma globale 
di salute mentale e supporto psicosociale, guidato da SOS Villaggi dei Bambini Italia nonché a copertura dei 
programmi di sostegno alle popolazioni coinvolte nel conflitto ucraino.
I proventi da donatori privati sono aumentati del 3% rispetto al 2021 e rappresentano il 68% dei proventi 
complessivi.
In aumento del 4% i contributi da enti pubblici che rappresentano il 6% dei proventi complessivi.
Nel 2022 SOS Villaggi dei Bambini ha investito nei suoi Programmi nazionali e internazionali oltre 7 milioni 
di Euro.
Oltre al tradizionale supporto effettuato attraverso il sostegno a distanza sono state rafforzate alcune 
partnership con altre Organizzazioni della Federazione SOS Children’s Villages che ci hanno consentito di 
portare esperienza e contributi a specifici progetti come ad esempio il Programma globale di salute mentale 
e supporto psicosociale, guidato da SOS Villaggi dei Bambini Italia così come l’intervento per l’emergenza 
ucraina.
Il nostro impegno all’estero è stato inoltre reso possibile anche attraverso i finanziamenti ricevuti dai nostri 
partner pubblici come ad esempio la Commissione Europea. 
Complessivamente il nostro contributo a Programmi internazionali è stato del 56% del totale programmi.
L’Associazione ha consolidato il proprio intervento a livello nazionale attraverso la gestione delle attività 
dirette nei programmi di Torino e della Calabria e attraverso il sostegno economico e programmatico ai 
partner della Rete SOS Villaggi dei Bambini in Italia ossia le Cooperative operanti nei territori di Trento, 
Vicenza, Saronno, Mantova e Ostuni che gestiscono i Villaggi SOS.
Complessivamente il nostro contributo a Programmi nazionali è stato del 44% del totale programmi.
L'incidenza dei costi di raccolta fondi e supporto, rispettivamente pari a 21% e 6%, sono in flessione rispetto 
all’anno precedente.
Per approfondimenti si rimanda alla Relazione di missione.
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PROVENTI TOTALI

10.282.277 €

ONERI TOTALI

10.280.875 €

Attività di interesse generale

Attività di raccolta fondi 

Supporto generale

Soggetti privati

Altri Enti

5x1000

Altri proventi

Enti pubblici68%
14%

9%

74%

6%

20%

I nuovi schemi di bilancio
Il bilancio, in conformità a quanto previsto dal DM 5 marzo 2020, è redatto in conformità alle clausole 
generali, ai principi generali di bilancio e ai criteri di valutazione di cui agli artt. 2423, 2423-bis e 2426 del 
codice civile e ai principi contabili nazionali OIC, in quanto compatibili con l’assenza dello scopo di lucro e 
con le finalità civiche e solidaristiche e di utilità sociale degli enti del Terzo Settore.
In particolare, sono state osservate le regole, di rilevazione e valutazione, contenute nei principi contabili 
nazionali OIC nonché le specifiche previste dal principio contabile nazionale OIC 35 per gli enti che 
redigono il bilancio in base alle disposizioni dell’art. 13 del D. Lgs. 117/2017 (Codice del Terzo Settore).  
Sono state inoltre recepite le indicazioni contenute nelle Linee guida per la raccolta fondi di cui al Decreto 
del giugno 2022 del Ministero del lavoro e delle politiche sociali. Di conseguenza, al fine di favorire la 
comparazione con l’anno precedente, i dati dell’anno 2021 sono stati riclassificati in coerenza con le 
nuove disposizioni. 

BILANCIO 2022

6%
3%
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2022 2021
A) quote associative o apporti ancora dovuti
B) immobilizzazioni
I – immobilizzazioni immateriali:

4) concessioni, licenze, marchi e diritti simili;  750  1.498 
6) immobilizzazioni in corso e acconti;  84.300  82.500 
7) altre.  34.465  40.746 

Totale  119.515  124.744 
II – immobilizzazioni materiali:

1) terreni e fabbricati;  2.165.519  2.204.904 
4) altri beni;  38.425  19.995 

Totale  2.203.944  2.224.899 
III – immobilizzazioni finanziarie, con separata indicazione aggiuntiva, per ciascuna voce dei crediti, degli importi esigibili entro 
l’esercizio successivo:

2) crediti:
d) verso altri;  1.052.041  1.091.810 

Totale  1.052.041  1.091.810 
Totale immobilizzazioni  3.375.500  3.441.453 

C) attivo circolante
I – rimanenze:

Totale 0 0 
II – crediti, con separata indicazione aggiuntiva, per ciascuna voce, degli importi esigibili oltre l’esercizio successivo:

3) verso enti pubblici, esigibili entro l'esercizio successivo;  166.793  210.200 
4) verso soggetti privati per contributi, esigibili entro l'esercizio successivo;  476.290  77.411 
5) verso enti della stessa rete associativa;
    esigibili entro l'esercizio successivo  248.216  215.566 
    esigibili oltre l'esercizio successivo  174.985 
9) crediti tributari, esigibili entro l'esercizio successivo;  11.786  10.358 

12) verso altri, esigibili entro l'esercizio successivo;  61.530 29.093
Totale  964.615  717.613 

III – attività finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni:
Totale 0 0 

IV – disponibilità liquide:
1) depositi bancari e postali;  854.356  818.905 
3) danaro e valori in cassa;  108   4 

Totale  854.464  818.909 
Totale attivo circolante  1.819.079  1.536.522 

D) ratei e risconti attivi  739.863  521.145 
Totale a pareggio  5.934.442  5.499.120 

A) patrimonio netto
I – fondo dotazione dell’ente
II – patrimonio vincolato

2) riserve vincolate per decisione degli organi istituzionali;  847.833  1.916.812 
3) riserve vincolate destinate da terzi;  546.905  280.030 

III – patrimonio libero
1) riserve di utili o avanzi di gestione;  1.459.810  1.304.081 

IV) avanzo/disavanzo d’esercizio.  1.402  155.729 
Totale  2.855.950  3.656.652 

B) fondi per rischi e oneri:
3) altri.  10.000  10.000 

Totale  10.000  10.000 

C) trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato 705.509  626.528 

D) debiti, con separata indicazione aggiuntiva, per ciascuna voce, degli importi esigibili oltre l’esercizio successivo:
4) debiti verso enti della stessa rete associativa, esigibili entro l'esercizio successivo;

7) debiti verso fornitori, esigibili entro l'esercizio successivo;  597.672  545.163 
9) debiti tributari, esigibili entro l'esercizio successivo;  87.639  87.219 
10) debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale, esigibili entro l'esercizio successivo;  105.516  105.784 
11) debiti verso dipendenti e collaboratori, esigibili entro l'esercizio successivo;  296.659  231.851 
12) altri debiti;

      esigibili entro l'esercizio successivo  5.029  1.465 
      esigibili oltre l'esercizio successivo 

Totale  1.092.515  971.482 
E) ratei e risconti passivi  1.270.468  234.458 

Totale a pareggio  5.934.442  5.499.120 

Il Bilancio di Esercizio 2022 di SOS Villaggi dei Bambini è stato revisionato dalla società di revisione esterna, internazionale e indipendente Crowe Bompani SpA.
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Oneri e costi Proventi e ricavi
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2022 2021

A) Costi e oneri da attività di interesse
generale

1) Materie prime, sussidiarie, di con-
sumo e di merci 15.764 8.549 

2) Servizi 1.394.655 954.311 
3) Godimento beni di terzi 36.817 18.494 
4) Personale 1.514.039 1.330.032 
5) Ammortamenti 85.650 80.166 
6) Accantonamenti per rischi e oneri 67.255 14.875 
7) Oneri diversi di gestione 59.736 35.432 
8) Rimanenze iniziali
9) Accant. a riserva vincolata per

decisione degli organi istituzionali
10) Utilizzo riserva vincolata per

decisione degli organi istituzionali
11) Contributi a programmi nazionali

e internazionali 4.407.859 3.685.781 

Totale 7.581.775 6.127.640 

B) Costi e oneri da attività diverse

Totale 0 0 

C) Costi e oneri da attività di raccolta
fondi

1) Oneri per raccolte fondi abituali 2.108.260  1.853.039 
2) Oneri per raccolte fondi occasionali  4.279
3) Altri oneri

Totale 2.108.260 1.857.318 

D) Costi e oneri da attività finanziarie e
patrimoniali

1) Su rapporti bancari
2) Su prestiti
3) Da patrimonio edilizio
4) Da altri beni patrimoniali
5) Accantonamenti per rischi e oneri
6) Altri oneri 13.330 1.911 

Totale 13.330 1.911 

E) Costi e oneri di supporto generale
1) Materie prime, sussidiarie, di con-
sumo e di merci

120 327 

2) Servizi 117.993 161.043 
3) Godimento beni terzi 4.270 5.178 
4) Personale 437.470 378.309 
5) Ammortamenti 9.516 9.763 
6) Accantonamenti per rischi ed oneri
7) Altri oneri 8.141 3.883 
8) Accant. a riserva vincolata per deci-
sione degli organi istituzionali
9) Utilizzo riserva vincolata
per decisione degli organi istituzionali

Totale 577.510 558.503 
Totale oneri e costi 10.280.875 8.545.372 

2022 2021

 A) Ricavi, rendite e proventi da attività di
interesse generale

1) Proventi da quote associative
e apporti dei fondatori 2.075 2.772 

2) Proventi dagli associati per attività
mutuali

3) Ricavi per prestazioni e cessioni
ad associati e fondatori

4) Erogazioni liberali
5) Proventi del 5 per mille 300.953 325.061 
6) Contributi da soggetti privati
7) Ricavi per presentazioni e cessioni 

a terzi 
8) Contributi da enti pubblici 584.047 561.177 
9) Proventi da contratti con enti pubblici

10) Altri ricavi, rendite e proventi 2.425.243 1.018.779 
11) Rimanenze finali

 Totale 3.312.318 1.907.789 
 Avanzo/disavanzo attività di interesse 
 generale (+/-) -4.269.457 -4.219.851

B) Ricavi, rendite, proventi da attività
diverse

 Totale 0 0 
 Avanzo/disavanzo attività diverse (+/-) 0 0 

C) Ricavi, rendite e proventi da attività
di raccolta fondi

1) Proventi da raccolta fondi abituali 6.956.242 6.750.153 
2) Proventi da raccolte fondi occasionali 13.914 
3) Altri proventi

 Totale 6.956.242 6.764.067 
 Avanzo/disavanzo attività di raccolta fondi (+/-) 4.847.982 4.906.749 

D) Ricavi, rendite e proventi da attività
finanziarie e patrimoniali

1) Da rapporti bancari 1 1 
2) Da altri investimenti 13.716 11.452 
3) Da patrimonio edilizio 17.792 
4) Da altri beni patrimoniali

5) Altri proventi

 Totale 13.717 29.245 
 Avanzo/disavanzo attività finanziarie 
 e patrimoniali (+/-) 

387 27.334 

E) Proventi di supporto generale
1) Proventi da distacco del personale

2) Altri proventi di supporto generale

 Totale 0 0 
 Totale proventi e ricavi 10.282.277 8.701.101 

 Avanzo/disavanzo d’esercizio prima delle 
imposte (+/-) 

1.402 155.729 

 Imposte 
 Avanzo/disavanzo d’esercizio (+/-) 1.402 155.729 

Rapporto attività 2022

RENDICONTO GESTIONALE
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Relazione di missione al Bilancio 
1. Informazioni generali sull’ente
L’Associazione SOS Villaggi dei Bambini Onlus è una Onlus inserita presso l’Anagrafe delle Onlus ai sensi del
D.lgs. n. 460/1997 e presente nell’elenco pubblicato dall'Agenzia delle Entrate il 28 marzo 2022 ai sensi dell'art.
34 del D.M. 106/2020 consultabile al seguente link: https://www.agenziaentrate.gov.it/portale/web/guest/cs-
28-marzo-2022
L’Associazione SOS Villaggi dei Bambini, con Verbale di Assemblea dei Soci in parte straordinaria del 
15/10/2020, ha provveduto alla modifica dello Statuto in relazione al D.lgs. 117/2017 e al DM. 15/09/2020, al 
fine di consentire, tra l’altro, il transito allo status di E.T.S. (Ente del Terzo Settore) e l’iscrizione al RUNTS 
(Registro Unico Nazionale del Terzo Settore). È stato infatti elaborato un primo Statuto (Statuto 1) recante le 
modifiche destinate ad entrare in vigore immediatamente alla data della loro adozione in esecuzione della 
summenzionata assemblea sociale e un secondo Statuto (Statuto 2) da adottarsi condizionatamente alla 
definitiva entrata in vigore del Registro Unico del Terzo Settore (RUNTS). In data 26 novembre 2021 il 
Consiglio Direttivo, preso atto dell’avvio del Registro Unico del Terzo Settore dal 23 novembre 2021, ha 
valutato il mantenimento dello status di Onlus e di attendere l’entrata in vigore della nuova parte fiscale per 
iscriversi al RUNTS al fine di non perdere le agevolazioni fiscali attualmente riservate alle Onlus, di mantenere 
in vigore lo Statuto 1 (contenente la disciplina delle Onlus),  di sospendere l’applicazione del nuovo (Statuto 
2) adeguato alla normativa degli Enti del Terzo Settore, fino al momento dell’iscrizione al RUNTS, iscrizione
che non è ancora avvenuta alla data della presente Relazione (Rif. Decreto Legge “milleproroghe”
198/2022  pubblicato sulla GU 49 del 27 febbraio).
L’Associazione ha personalità giuridica ed è iscritta nel Registro delle persone giuridiche istituito presso il
Commissariato del Governo per la Provincia di Milano ai sensi del D.P.R. 10 febbraio 2000, N. 361, numero
ordine 1643 pag. 6307 del volume 8 – comunicazione Prot. Uscita N.0022529 del 01/02/2019.
L’ente si è costituito il 14 luglio 1963.
L’ente non ha scopo di lucro, opera sia in Italia che all'estero, nel settore della filantropia, dell'assistenza
sociale e socio-sanitaria e dell'educazione per il perseguimento esclusivo di finalità di solidarietà sociale, a
sostegno di minorenni e giovani in stato di difficoltà familiare come di ogni altra forma di assistenza, tutela e
soccorso ai bambini e alle famiglie che vivono in condizioni disagiate o di emergenza.
L'Associazione promuove la piena attuazione dei diritti della Convenzione ONU Infanzia e Adolescenza anche
attraverso interlocuzioni con le massime Istituzioni nazionali ed internazionali. L'Associazione opera anche in
ogni parte del mondo nel settore della cooperazione internazionale in favore delle popolazioni dei Paesi in via
di sviluppo e nelle situazioni di emergenza. L'Associazione opera altresì nel settore della formazione a
professionisti e a soggetti svantaggiati in ragione di condizioni fisiche, psichiche, economiche, sociali o
familiari.

L'Associazione Nazionale è Socio di SOS Children’s Villages, di seguito denominata SOS CVI, con sede ad 
Innsbruck (A), ed è il canale istituzionale di riferimento per l'Italia nei rapporti con SOS CVI.  
Lo Statuto dell’ente è stato armonizzato alle indicazioni del modello internazionale anche attraverso l’art.2 che 
disciplina le relazioni fra SOS Children’s Villages, l’Associazione Nazionale e gli appartenenti alla Rete SOS 
Villaggi dei Bambini e introduce l’Accordo di Rete, i protocolli e i documenti ad esso allegati.  
L’esercizio dell’ente decorre dal 1° gennaio al 31 dicembre di ogni anno. 
Oltre al bilancio dell’esercizio l’ente redige il Rapporto attività.  

2. Dati sugli associati, fondatori e attività svolta nei loro confronti
L’Assemblea dei Soci di SOS Villaggi dei Bambini si compone, alla data dell’Assemblea del 11/06/2022, di 99
soci di cui 5 persone giuridiche e 94 persone fisiche.
L’Assemblea dei Soci approva lo Statuto e il bilancio, stabilisce le direttive generali dell’Associazione, elegge
i componenti del Consiglio Direttivo e del Collegio dei Revisori.
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L’Assemblea dei Soci si è svolta a Milano l’11/06/2022 in modalità virtuale. La Presidente e il Vice Presidente 
hanno illustrato i principali risultati raggiunti e le sfide affrontate nel corso dell’anno precedente (2021). Sono 
state altresì esposte le linee essenziali del budget 2022.  
L’Assemblea, in seduta ordinaria e con una partecipazione pari al 35%, ha approvato il bilancio di esercizio 
2021.  
Il Consiglio Direttivo delibera su tutte le materie non riservate espressamente all’Assemblea dei Soci. È 
composto da 9 membri (5 donne e 4 uomini), compreso un rappresentante di SOS Children’s Villages, membro 
di diritto. 
Il Consiglio Direttivo elegge al suo interno il Presidente, il Vice Presidente e il Segretario.  
Rimane in carica 3 anni e i suoi membri possono essere riconfermati. I Consiglieri, scelti all’interno della 
compagine associativa, hanno profili professionali affini ai valori e alla missione dell’Organizzazione e non 
percepiscono alcun compenso.  
Nel corso dell’esercizio 2022 si sono svolti 10 incontri che hanno visto la partecipazione media dei Consiglieri 
del 73%.  
 
 
3. Criteri applicati nella valutazione delle voci di bilancio 
Il bilancio secondo quanto previsto dal DM 5 marzo 2020, è redatto in conformità alle clausole generali, ai 
principi generali di bilancio e ai criteri di valutazione di cui agli artt. 2423, 2423-bis e 2426 del codice civile e 
ai principi contabili nazionali OIC, in quanto compatibili con l’assenza dello scopo di lucro e con le finalità 
civiche e solidaristiche e di utilità sociale degli Enti del Terzo Settore. 
In particolare, sono state osservate le regole, di rilevazione e valutazione, contenute nei principi contabili 
nazionali OIC nonché le specifiche previste dal principio contabile nazionale OIC 35 per gli enti che redigono 
il bilancio in base alle disposizioni dell’art. 13 del D. Lgs. 117/2017 (Codice del Terzo Settore).  
Ad integrazione di quanto recepito nell’anno 2021 in termini di schemi di bilancio il rendiconto gestionale è 
stato modificato al 31/12/2022 tenendo conto delle Linee guida per la raccolta fondi di cui al Decreto 9 giugno 
2022 del Ministero del lavoro e delle politiche sociali. 
Nella specifica macrovoce C) sono stati riportati i corrispondenti dati contabili (oneri e proventi) relativi 
all’attività di raccolta fondi, da ascrivere secondo la ricordata summa divisio tra attività abituale e attività 
occasionale.  Di conseguenza, al fine di favorire la comparazione con l’anno precedente, i dati dell’anno 2021 
sono stati riclassificati in coerenza con le nuove disposizioni.  
Alle voci di natura contabile evidenziate nel rendiconto e nella presente relazione sono attribuiti i significati, 
salvo ove diversamente precisato, di cui all’Allegato I del DM 5 marzo 2020. 
La valutazione delle voci è stata fatta secondo prudenza, nella prospettiva della continuazione dell’attività, in 
aderenza al principio di competenza economica.  
Si precisa che non sono stati operati accorpamenti o eliminazioni delle voci rispetto al modello ministeriale e 
che non vi sono elementi che potrebbero ricadere sotto più voci dello schema di stato patrimoniale per i quali 
sia necessario dare informativa ai fini della comprensione del bilancio. 
Il presente bilancio è redatto in unità di Euro. 
In particolare, i criteri di valutazione adottati nella formazione del bilancio sono stati i seguenti. 
 
 
Immobilizzazioni immateriali 
Sono iscritte al costo storico di acquisizione, al netto degli ammortamenti effettuati nel corso degli esercizi ed 
imputati direttamente alle singole voci. Il costo delle immobilizzazioni immateriali, la cui utilizzazione è limitata 
nel tempo, viene sistematicamente ammortizzato in ogni esercizio in relazione alla residua possibilità di 
utilizzazione. La quota di ammortamento imputata a ciascun esercizio si riferisce alla ripartizione del costo 
sostenuto sull’intera durata di utilizzazione.  
Le immobilizzazioni il cui valore alla data di chiusura dell'esercizio risulti durevolmente inferiore al residuo 
costo da ammortizzare sono iscritte a tale minor valore; questo non è mantenuto se nei successivi esercizi 
vengono meno le ragioni della rettifica effettuata. 
 
 
 



 

 
 

Immobilizzazioni materiali 
Sono iscritte al costo di acquisto e/o al loro valore normale per quelle ricevute gratuitamente, al netto degli 
eventuali ammortamenti effettuati nel corso degli esercizi ed imputati direttamente alle singole voci. 
Gli immobili strumentali, utilizzati direttamente per lo svolgimento delle attività istituzionali, sono iscritti al netto 
del relativo fondo di ammortamento.  
Il costo degli immobili strumentali e delle altre immobilizzazioni materiali viene sistematicamente ammortizzato 
in ogni esercizio in relazione alla residua possibilità di utilizzazione.  
Gli ammortamenti sono determinati e imputati a conto economico sulla base di aliquote ritenute 
rappresentative della presunta vita utile dei cespiti. 
 
Immobilizzazioni finanziarie 
I depositi cauzionali sono valorizzati al valore nominale, i contratti di capitalizzazione con compagnie 
assicurative sono valorizzati in base al valore di presunto realizzo, determinato anche in base al rendimento 
rendicontato al netto dei relativi oneri tributari presunti.  
 
Rettifiche di valore 
Non sono state operate rettifiche di valore. 

Crediti 
I crediti sono esposti in bilancio al presumibile valore di realizzo, al netto del fondo svalutazione crediti.  

Disponibilità liquide 
Le disponibilità liquide sono iscritte al loro valore nominale. 

Ratei e Risconti attivi 
Nella voce ratei e risconti attivi sono iscritte rispettivamente quote di oneri sostenute nell’esercizio ma di 
competenza degli esercizi successivi e quote di proventi di competenza dell’esercizio in chiusura, che saranno 
incassati negli esercizi successivi. I ratei e i risconti attivi sono calcolati in relazione alla competenza 
economica e temporale in applicazione del principio di correlazione delle uscite e delle entrate in ragione 
d’esercizio. 
 
Patrimonio netto 
Il patrimonio netto comprende: 
− il patrimonio libero, costituito dai risultati degli esercizi precedenti; 
− il patrimonio vincolato, costituito dalle riserve vincolate, dove sono accantonati i fondi con destinazione 

specifica non ancora utilizzati; 
− l’avanzo/disavanzo d’esercizio.   

Fondi per rischi e oneri 
I fondi per rischi e oneri sono stanziati a fronte di passività determinate, certe o probabili, con data di 
sopravvenienza o ammontare indeterminati. 

Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato 
Il trattamento di fine rapporto (TFR) rappresenta la prestazione cui il lavoratore subordinato ha diritto in ogni 
caso di cessazione del rapporto di lavoro, ai sensi dell’articolo 2120 codice civile e corrisponde al debito 
maturato verso i dipendenti in conformità di legge e dei contratti di lavoro vigenti, considerando ogni forma di 
remunerazione avente carattere continuativo. 
Il fondo corrisponde al totale delle singole indennità maturate a favore dei dipendenti alla data di chiusura del 
bilancio, al netto degli acconti erogati. 

Debiti 
Sono rilevati ed iscritti in bilancio al loro valore nominale. 

 



 

 
 

Ratei e risconti passivi 
Nella voce ratei e risconti passivi sono iscritte rispettivamente quote di oneri di competenza dell’esercizio, che 
saranno liquidate in esercizi successivi e quote di proventi incassati nell’esercizio in chiusura, di competenza 
di esercizi successivi. I ratei ed i risconti passivi sono calcolati in relazione alla competenza economica e 
temporale in applicazione del principio di correlazione delle uscite e delle entrate in ragione d’esercizio. 
 
Rendiconto gestionale 
Il Rendiconto gestionale rappresenta dettagliatamente il risultato di gestione dell'Associazione conseguito 
nell'esercizio, attraverso la contrapposizione dei proventi ai relativi oneri sostenuti per lo svolgimento delle 
proprie attività. 
L’obiettivo del prospetto è quello di fornire informazioni circa la provenienza e le modalità di impiego delle 
risorse economiche del periodo, demandando al Rapporto attività le chiavi di lettura del quadro complessivo 
delle scelte strategiche e delle modalità di gestione dell’Associazione. 
I proventi e gli oneri sono rilevati in base al principio della prudenza e della competenza economica e iscritti 
nell’area del rendiconto gestionale in base alla loro natura ed alla correlazione tra gli stessi. 
I proventi sono costituiti essenzialmente da proventi da raccolta di fondi, da donazioni di privati cittadini, da 
donazioni istituzionali, da donazioni con vincolo di destinazione, da donazioni di aziende e da lasciti 
testamentari; questi ultimi sono iscritti al netto di spese successorie e debiti ereditari così come ricevuti e sono 
iscritti in bilancio alla data di presentazione della dichiarazione di successione sulla base dei valori indicati 
nella dichiarazione stessa o su indicazione dell’esecutore testamentario o ancora sulla base di perizia tecnica. 
I proventi sono rappresentati anche da donazioni in natura non monetarie (immobili), le quali sono 
contabilizzate nel giorno in cui se ne ha la piena disponibilità. Le donazioni in natura entrano a far parte del 
patrimonio dell’Associazione tra le immobilizzazioni e ammortizzati secondo quanto previsto per la categoria 
di beni specifica. 
Gli oneri relativi alla realizzazione dei progetti nazionali e internazionali sono iscritti nel rendiconto gestionale 
con contestuale incremento del patrimonio netto vincolato nell’esercizio in cui i suddetti vincoli di destinazione 
sono deliberati dagli organi istituzionali. Gli importi deliberati sono esposti nel prospetto della movimentazione 
delle componenti del patrimonio netto in aumento dei fondi vincolati dagli organi istituzionali, mentre le 
erogazioni effettivamente liquidate nel corso dell’esercizio sono esposte in diminuzione di detti fondi vincolati. 
Le eventuali rinunce o rettifiche di vincolo sono iscritte nei proventi straordinari e diminuiscono i fondi vincolati 
dagli organi istituzionali. Pertanto, il saldo delle disponibilità vincolate all’inizio dell’esercizio, incrementato dalle 
disponibilità vincolate sulla base delle delibere dell’esercizio del Consiglio Direttivo, dedotte le erogazioni 
liquidate e le variazioni di vincolo, determinano le disponibilità vincolate dagli organi istituzionali a fine 
esercizio. 
 
 
4. Movimenti delle immobilizzazioni 
Le seguenti tabelle evidenziano i movimenti delle immobilizzazioni, specificandone la composizione. 

Immobilizzazioni immateriali 
Le immobilizzazioni immateriali sono di seguito rappresentate: 
 
Natura 2021 Incrementi Decrementi 2022 

Concessioni, licenze, marchi e diritti simili 1.498 0 748 750 

Immobilizzazioni in corso e acconti 82.500 1.800 0 84.300 

Altre immobilizzazioni immateriali 40.746 0 6.281 34.465 

Totale 124.744 1.800 7.029 119.515 
 

 



 

 
 

Al 31/12/2022 l’importo delle immobilizzazioni in corso ed acconti si riferisce ad un acconto relativo 
all’operazione di ristrutturazione dell’immobile sito in Via Durazzo 5, Milano adibito a sede dell’ente, in corso 
alla data della presente Relazione. 
 

Immobilizzazioni materiali 
Le immobilizzazioni materiali sono di seguito rappresentate:  
 

 
 

La composizione della voce Terreni e fabbricati (al netto dei fondi ammortamento) per Euro 2.165.519 risulta 
la seguente: 

- 1 immobile situato nel comune di Roma in Via M. di Pierri 34; 
- 1 prefabbricato posto nel comune di S. Demetrio ne Vestini - L’Aquila; 
- 1 immobile situato nel comune di Milano, via Durazzo 5 adibito a sede legale dell’Associazione; 
- 2 immobili situati nel comune di Mantova, all’interno del Villaggio SOS di Mantova, Strada Bosco 

Virgiliano 4; 
- 1 immobile situato nel comune di Vicenza, Via G. Bedin snc; 
- 1 immobile situato nel comune di Vicenza, Viale Trieste 219_223; 

Non sussistono i presupposti per la svalutazione di alcuna delle immobilizzazioni iscritte in bilancio. 

Immobilizzazioni finanziarie 
Le immobilizzazioni finanziarie dell’Associazione sono costituite dall’investimento di parte della propria liquidità 
in una Polizza assicurativa a reddito garantito. 
Al 31/12/2022 l’Associazione possedeva anche titoli derivanti da lasciti. 
 
Di seguito un prospetto ove risultano i movimenti delle immobilizzazioni finanziarie nell’esercizio 2022: 
 

Tipologia Saldi bilancio 
31/12/2021 Variazioni esercizio Valutazioni al 31/12/2022 

Saldi 
bilancio 

31/12/2022 
    Incrementi Decrementi Rivalutazione Svalutazione   

Titoli diversi 87.492 0 40.998 0 0 46.494 
Polizza BG Vita 1.004.318 0 0 1.229 0 1.005.547 

  1.091.810 0 40.998 1.229 0 1.052.041 
 

Il decremento relativo ai titoli diversi è dovuto alla vendita di azioni derivanti da lasciti in favore dell’ente.  

2021 Incrementi Decrementi 2022 2021 Incrementi Decrementi 2022
Valore netto 

contabile 
31.12.22

Terreni e 
fabbricati 2.963.439 13.563 2.013 2.974.989 758.535 52.948 2.013 809.470 2.165.519

Altre 
immobilizzazioni 218.263 67.980 0 286.243 198.268 49.550 0 247.818 38.425

Di cui:
- Mobili e arredi 45.259 19.309 64.568 41.875 1.037 0 42.912 21.656
- Macchine 
d’ufficio 
elettroniche

94.584 47.871 0 142.455 79.702 47.731 0 127.433 15.022

- Attrezzature 50.103 800 0 50.903 48.374 782 0 49.156 1.747

- Autovetture 28.317 0 0 28.317 28.317 0 0 28.317 0

Totale (a) 3.181.702 81.543 2.013 3.261.232 956.803 102.498 2.013 1.057.288 2.203.944

Costo storico Fondo ammortamento



 

 
 

5. Costi di impianto ed ampliamento e costi di sviluppo 
Non sono iscritti costi di impianto e ampliamento né costi di sviluppo. 
 
 
6. Crediti e debiti di durata superiori a cinque anni e debiti assistiti da garanzie reali 
Non sono presenti debiti di durata residua superiore a cinque anni né debiti assistiti da garanzie reali su beni 
dell’ente. 
 
I crediti di durata superiore a cinque anni che l’Associazione vantava al 31/12/2021 nei confronti di enti della 
stessa rete associativa e rappresentati nella tabella sottostante sono pari a zero al 31/12/2022.    
 

Descrizione Saldi al 
31/12/2022 

Saldi al 
31/12/2021 Variazioni 

Villaggio SOS Vicenza 0 60.518 -60.518 
Villaggio SOS Ostuni 0 26.687 -26.687 
Cooperativa Roma (ex Villaggio SOS) 0 53.255 -53.255 
Villaggio SOS Saronno 0 34.525 -34.525 
Totale 0 174.985 -174.985 

 
I crediti verso i Villaggi SOS di Vicenza, Ostuni e Saronno, che si riferivano sostanzialmente ad un’operazione 
di finanziamento di impianti fotovoltaici presso i Villaggi SOS stessi avvenuta nel 2012, sono stati riconosciuti 
quali contributi (già erogati al tempo dall’Associazione Nazionale) con delibera del Consiglio Direttivo del 2 
ottobre 2022. A finalizzazione di tale operazione sono stati sottoscritti tra le parti gli accordi relativi.  
Il credito verso la Cooperativa di Roma (ex Villaggio SOS) è stato invece interamente svalutato. 
Al 31/12/2022 la situazione dei crediti verso enti della stessa rete associativa di cui al punto C) II – 5) dello 
Stato Patrimoniale è la seguente: 
 
 

Descrizione entro esercizio 
successivo 

oltre esercizio 
successivo 
(svalutati 

interamente) 

Crediti al 
31/12/2022 

Crediti vs SOS Children's Villages 177.275   177.275 
Villaggio SOS Ostuni 6.561 7.000 13.561 
Villaggio SOS Mantova 64.380 7.000 71.380 
Cooperativa Roma (ex Villaggio SOS) 0 91.100 91.100 
Totale 248.216 105.100 353.316 

 
 
I crediti verso SOS Children’s Villages di Euro 177.275 si riferiscono ad anticipazione di fondi alla tesoreria 
centralizzata del Network Internazionale SOS finalizzata al sostegno dei progetti internazionali di cui agli 
impegni presi da SOS Villaggi dei Bambini. 
I crediti verso i Villaggi SOS di Ostuni e Mantova si riferiscono ad anticipazioni per la copertura di progetti dei 
Villaggi stessi. 
 
I crediti verso la Cooperativa di Roma di riferiscono sostanzialmente ad anticipazioni relative al pagamento di 
impianti fotovoltaici installati nel 2012 presso la Cooperativa stessa. 
In relazione ai crediti sopra descritti, i crediti esigibili oltre l’esercizio per complessivi Euro 105.100, come da 
tabella sopra esposta, sono stati completamente svalutati per decisione del Consiglio Direttivo e pertanto non 
appaiono esposti nello stato patrimoniale in quanto al netto del Fondo svalutazione per lo stesso importo.  
  
 



 

 
 

7. Ratei, risconti e fondi 
I risconti attivi, costituti da costi anticipati di competenza degli esercizi successivi, sono sostanzialmente relativi 
a costi di raccolta fondi per l’acquisizione di donatori regolari.  
Gli oneri sostenuti per il reclutamento di sostenitori regolari sono stati trattati quali oneri pluriennali in quanto, 
in base ai nostri dati storici, la vita media dei donatori regolari risulta essere superiore ai 3 anni. 
Prudenzialmente è stato considerato un impatto temporale di 3 anni al fine di salvaguardare la correlazione 
tra oneri e proventi relativi a tali investimenti. 
 
 
Di seguito si evidenzia la variazione avvenuta nel corso dell’anno: 
 
Risconti attivi Importi 
Saldo al 31/12/2021 521.145 
Incrementi (+) 550.615 
Decrementi (-) -331.897 
Saldo al 31/12/2022 739.863 

 
 
 
I ratei e risconti passivi ammontano complessivamente a Euro 1.270.468. 
I ratei passivi si riferiscono a costi posticipati di competenza dell’esercizio 2022 e ammontano a Euro 22.053. 
I risconti passivi ammontano a Euro 1.248.415 e si riferiscono a ricavi anticipati relativi a progetti da 
implementare negli esercizi successivi, così come di seguito dettagliati: 
 
 
 

Progetto  Donatore  Importi 

Team UP Sudan Dutch Relief Alliance (SOS NL) 11.018 
GPEG on MHPSS Altre organizzazioni SOS 141.149 
ERP Ukraine in Italy Altre organizzazioni SOS 582.981 
MHPSS support to SOS CV’s emergency response to the 
Ukrainian conflict 

Altre organizzazioni SOS 220.991 

BEECOME QBE Foundation (SOS UK) 21.580 
Systematic Review on Implementation outcomes for 
psychosocial interventions for children and adolescents 
living in low- and middle-income countries 

SOS Norvegia 17.338 

TOGETHER Commissione Europea 92.613 
WELL U Commissione Europea 23.005 
STEP IN Commissione Europea 46.863 
Progettualità Villaggio SOS Ostuni Herbalife Family Foundation 90.877 
Saldo al 31/12/2022   1.248.415 

 
 
Al 31/12/2022 il fondo per rischi e oneri risultava pari ad Euro 10.000, invariato rispetto al 31/12/2021. 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

8. Il patrimonio netto 
Il patrimonio netto dell’ente al termine dell’esercizio è pari ad Euro 2.855.950 e la sua composizione, nonché 
movimentazione, è indicata nella seguente tabella: 
 

II – patrimonio vincolato Saldi al 
31/12/2021 Incrementi Decrementi Saldi al 

31/12/2022 
riserve vincolate per decisione degli organi 
istituzionali 1.916.812 3.159.175 4.228.154 847.833 

- Fondo vincolato a premio fedeltà mamme SOS 14.647 0 14.647 0 
- Fondi vincolati per programmi nazionali e interventi 
strutturali 1.150.864 3.019.791 3.585.445 585.210 

- Fondo vincolato per l'innovazione 751.301 0 538.062 213.239 
- Fondo vincolato per programmi internazionali 0 139.384 90.000 49.384 
riserve vincolate destinate da terzi 280.030 631.451 364.576 546.905 
- Fondo per formazione e sostegno scolastico 59.229 8.000 22.697 44.532 
- Fondo vincolato per programmi internazionali 139.384 12.000 139.384 12.000 
- Fondo vincolato per emergenze 81.417 499.350 202.495 378.272 
- Fondo vincolato Rodriguez y Baena 0 112.101 0 112.101 
totale  2.196.842 3.790.626 4.592.730 1.394.738 

  

III – patrimonio libero Saldi al 
31/12/2021 Incrementi Decrementi Saldi al 

31/12/2022 
riserve di utili o avanzi di gestione 1.304.081 155.729 0 1.459.810 

  

IV) avanzo/disavanzo d’esercizio Saldi al 
31/12/2021 Incrementi Decrementi Saldi al 

31/12/2022 
avanzo/disavanzo dell’esercizio 155.729 1.402 155.729 1.402 

Totale patrimonio netto 3.656.652   2.855.950 

  
 
9.   Fondi con finalità specifica 
Al 31/12/2022 non figurano fondi con finalità specifica.  
 
 
10.    Debiti per erogazioni liberali condizionate 
L’ente non ha ricevuto erogazioni liberali con apposizione di una condizione. 
 

11.    Analisi delle principali componenti del rendiconto gestionale 
Di seguito si fornisce l’analisi delle principali componenti del rendiconto gestionale in base alle aree in cui è 
suddiviso, con evidenza degli elementi di maggiore rilevanza e indicazione dei singoli elementi di ricavo o di 
costo di entità o rilevanza eccezionali. 
 

A) Proventi e oneri da attività di interesse generale 

In riferimento all’ art. 5 dello Statuto, SOS Villaggi dei Bambini promuove la raccolta delle risorse a sostegno 
dei programmi della stessa Associazione, dei Villaggi SOS in Italia nonché dei progetti di SOS CVI nel mondo, 
il network di cui fa parte, a sostegno di persone in difficoltà che necessitano di interventi di assistenza sociale 
e socio-sanitaria, con particolare riferimento ai bambini, ai profughi e agli immigrati. 
In collaborazione con SOS CVI e di concerto con i Villaggi SOS in Italia l’Associazione opera per la tutela e lo 
sviluppo del modello SOS di accoglienza e di assistenza dei minori e dei giovani in difficoltà familiari; promuove 
la realizzazione di nuovi Villaggi SOS in Italia e di strutture ad essi complementari; utilizza tutti i mezzi di 



 

 
 

comunicazione individuali e di massa ai fini informativi e promozionali fornendo inoltre assistenza nel campo 
della tutela dei diritti civili a favore di soggetti svantaggiati, in particolare dei minorenni. 
Sono riportati pertanto in questa sezione i proventi e gli oneri relativi alle attività di programma e 
sensibilizzazione in Italia e all’estero nonché quelli relativi alla raccolta fondi finalizzata al raggiungimento dello 
scopo associativo di cui sopra, con riferimento ai soli Proventi da 5 per mille, contributi da enti pubblici e altri 
ricavi, rendite e proventi, nel rispetto delle Linee guida per la raccolta fondi che pone gli altri proventi tipici da 
raccolta fondi nella sezione C) Ricavi, rendite e proventi da attività di raccolta fondi  
 
Proventi 
I proventi da attività di interesse generale ammontano a Euro 3.312.318 (Euro 1.907.789 nel 2021), come di 
seguito dettagliati. 
 
A) Ricavi, rendite e proventi da attività di interesse generale Al 31/12/2022 Al 31/12/2021 
 1) Proventi da quote associative e apporti dei fondatori  2.075  2.772  
 2) Proventi dagli associati per attività mutuali      
 3) Ricavi per prestazioni e cessioni ad associati e fondatori      
 4) Erogazioni liberali      
 5) Proventi del 5 per mille  300.953  325.061  
 6) Contributi da soggetti privati      
 7) Ricavi per presentazioni e cessioni a terzi      
 8) Contributi da enti pubblici  584.047  561.177  
 9) Proventi da contratti con enti pubblici      
 10) Altri ricavi, rendite e proventi  2.425.243  1.018.779  
 11) Rimanenze finali                      -    

Totale            3.312.318        1.907.789  
A seguire il dettaglio della voce 8) contributi da enti pubblici di complessivi Euro 584.047 e il dettaglio della 
voce 10) altri ricavi, rendite e proventi per complessivi Euro 2.425.243. 

A 8) Contributi da enti pubblici 

Progetto Donatore Importo 
Enhancing Psychosocial Wellbeing of Unaccompanied 
Minors - EPSUM Commissione Europea              32.550  
Qubì - Ben cotto raddoppia! Fondazione Cariplo                4.249  
Safe Behaviours Commissione Europea            116.108  
CarINg Commissione Europea              21.506  
Sud Sudan Dutch Relief Alliance              20.140  
Team Up  Dutch Relief Alliance              31.621  

Proroga onerosa FAMI - Programmi Operativo 
Nazionale Legalità              16.149  

Luoghi in comune Reg. Calabria                6.271  
STEP IN Commissione Europea              93.548  
WELL U Commissione Europea            182.769  
TOGETHER Commissione Europea              17.289  
Doposcuola Fondazione Cariplo                1.597  
8x1000 Valdesi Tavola Valdese              20.250  
Contributo Emergenza Ucraina Unione Buddisti              20.000  
Totale                584.047  



 

 
 

 
A 10) Altri ricavi, rendite e proventi Al 31/12/2022 
 Proventi da altre organizzazioni SOS  1.486.399  
 Proventi da utilizzo fondi  531.896  
 Proventi straordinari  391.289  
 Altri proventi  15.659  
Totale            2.425.243  

 
L’importo dei proventi da altre organizzazioni SOS di Euro 1.486.399 si riferisce a proventi ricevuti da altre 
organizzazioni del network SOS Children’s Villages per le finalità della comune mission.  
 
 
Oneri 
 
Di seguito si riportano le informazioni relative ai componenti negativi di reddito derivanti dallo svolgimento delle 
attività di interesse generale di cui all’art. 5 del D. Lgs. 117/2017 e successive modificazioni ed integrazioni. 
Nella tabella che segue le attività di interesse generale, svolte dall’ente nel corso del 2022, vengono suddivise 
in due aree: programmi e sensibilizzazione e raccolta fondi come sopra indicato. 
 

A) Costi e oneri da attività di interesse generale programmi e 
sensibilizzazione 

raccolta 
fondi  Totale  

1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci 15.748 16 15.764 
2) Servizi 1.287.283 107.372 1.394.655 
3) Godimento beni di terzi 36.034 783 36.817 
4) Personale 1.433.858 80.181 1.514.039 
5) Ammortamenti 83.906 1.744 85.650 
6) Accantonamenti per rischi ed oneri 67.255 0 67.255 
7) Oneri diversi di gestione 58.527 1.209 59.736 
11) Contributi a programmi nazionali e internazionali 4.407.859   4.407.859 

Totale               7.390.470       191.305               7.581.775  
 
 
 
Programmi e sensibilizzazione  
Relativamente all’attività di programma nazionale l’Associazione fornisce servizi pedagogici, di formazione, di 
monitoraggio e verifica delle modalità di attuazione del modello educativo SOS nella realtà italiana, attraverso 
interventi presso i programmi e i Villaggi SOS in Italia. Fornisce altresì servizi logistici, di coordinamento e di 
rendicontazione sociale. 
 
L’Associazione opera anche in ogni parte del mondo nel settore della cooperazione internazionale in favore 
delle popolazioni dei Paesi in via di sviluppo e nelle situazioni di emergenza.  
Promuove e sviluppa attività di formazione, networking e ricerca per una maggiore diffusione di interventi di 
supporto mentale e psicosociale nei programmi di tutta la Federazione di SOS Children’s Villages.  
Relativamente all’attività di sensibilizzazione l’Associazione, come da Statuto, attraverso l’utilizzo di tutti i 
mezzi di comunicazione ai fini informativi e divulgativi si è attivata a sostegno dei diritti dell’infanzia e 
dell’adolescenza, con particolare attenzione all’infanzia vulnerabile.   
 
Maggiori approfondimenti sulle attività di programma e sensibilizzazione sono presenti all’interno del Rapporto 
attività 2022. 
 
 



 

 
 

 
Per garantire tutte le attività di programma di cui sopra l’Associazione sostiene costi di acquisto materiali, 
servizi (di formazione, educativi, di supporto psicosociale etc.), ammortamenti relativi agli immobili utilizzati 
per i programmi, personale dedicato all’implementazione dei progetti nazionali e internazionali, di cui viene 
dato dettaglio al P. 23 informazioni relative al costo del personale. 
 
 
Gli oneri di maggiore rilevanza rimangono i contributi a programmi nazionali e internazionali, di seguito 
dettagliati:  
 
 

A.11) Contributi a programmi nazionali e internazionali Saldi al 
31.12.2022 

Saldi al 
31.12.2021 Variazioni 

Per quota associativa e servizi alla federazione internazionale 
SOS CVI 576.108 585.790 -9.682 

Per sostegno a distanza internazionale 1.484.165 1.571.450 -87.285 
Per programmi internazionali 471.770 615.781 -144.011 
Per programmi nazionali 1.006.865 846.933 159.932 
Per emergenze nazionali e internazionali 498.855 52.327 446.528 
Per formazione e sostegno scolastico 120.101 10.000 110.101 
Per altre associazioni 249.995 3.500 246.495 
Totale 4.407.859 3.685.781 722.078 

 
 
 
L’importo relativo alla quota associativa e servizi dovuto alla Federazione Internazionale SOS Children’s 
Villages (Euro 576.108) è richiesto a tutti i membri della Federazione per la gestione della tesoreria 
centralizzata e di tutti i servizi che il Segretariato Generale mette a disposizione delle Associazioni facenti 
parte del network.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

Le donazioni regolari per sostegno a distanza sono destinate per il 77% al sostegno dei bambini e ai nostri 
programmi per l’infanzia. 
I contributi, trasferiti attraverso la tesoreria centralizzata di SOS CVI, hanno consentito di raggiungere nel 2022 
4.120 bambini in 106 Paesi del mondo, come da dettaglio nella tabella a seguire.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 



 

 
 

I contributi per programmi internazionali sono stati destinati come di seguito indicato. 
Programmi internazionali Contributo 
Somalia  169.163 
Liberia 90.000 
Palestina 90.000 
Senegal 62.837 
Repubblica Centrafricana 22.000 
Grecia 12.750 
Repubblica Democratica Del Congo 8.500 
Rafiki Assistente Digitale Per Operat.Sanitari E Giovani 16.520 
TOTALE 471.770 

I contributi per programmi nazionali, sottorappresentati, sono relativi alla sola competenza dell’esercizio. In 
corso d’anno, sono stati erogati altresì contributi nazionali attingendo al Fondo Programmi Nazionali e 
Interventi Strutturali già esistente al 31/12/2021.  
Programmi nazionali contributo 
Villaggio SOS Trento 151.717 
Villaggio SOS Ostuni 166.444 
Villaggio SOS Vicenza 273.181 
Villaggio SOS Saronno 138.746 
Villaggio SOS Mantova 37.963 
SOS Feriendorf Caldonazzo 175.522 
Contributi In Natura 61.822 
Programmi Italia -  Da Destinare 1.250 
Altri Contributi 220 
Totale 1.006.865 

I contributi per emergenze nazionali e internazionali di Euro 498.855 si riferiscono a donazioni ricevute con 
vincolo di destinazione a emergenze future e, pertanto, accantonate nel relativo Fondo rappresentato nella 
sezione del Patrimonio Netto.  
Tra i risconti passivi di cui alla tabella riportata al punto 7. Ratei, risconti e fondi, troviamo ricavi anticipati 
relativi a due progetti da implementare legati al conflitto ucraino: 

- ERP Ukraine in Italy  
- MHPSS support to SOS CV’s emergency response to the Ukrainian conflict 

Tali progetti prevedono un “external annual financial Audit” di progetto con i medesimi standard di processo 
dell’Audit annuale di SOS Villaggi dei Bambini Onlus. Pertanto si riportano di seguito le parti descrittive e 
finanziarie dei progetti stessi. 
 
ERP (Emergency Response Programme) Ukraine in Italy  
Con riferimento al Partnership Agreement “T27c_Internal-Partnership Agreement_Signed_ERP IT” sottoscritto 
con l’internazionale nel quale SOS Italia è capofila si precisa che la durata del progetto è pari a 18 mesi dal 
giorno 01/06/2022 al 30/11/2023 e il 2022 è il primo anno. Come indicato nell’Agreement il progetto dovrà 
essere rendicontato e sottoposto ad un “external annual financial Audit” di progetto con i medesimi standard 
di processo dell’Audit annuale di SOS Villaggi dei Bambini Onlus.  
Di seguito la relazione descrittiva ed infine la tabella che riporta il budget di spesa complessivo del progetto e 
il dettaglio delle spese sostenute fino al 31.12.2022 rendicontate e verificate. 
SOS Villaggi dei Bambini Italia ha risposto all'emergenza ucraina in Italia con un progetto avviato a giugno 
2022 che mira a sostenere le famiglie di rifugiati con bambini, e in particolare quelle monoparentali, e i minori 
non accompagnati che hanno trovato rifugio nelle città Italiane di Trieste, Trento, Milano e Palermo. 
Nei primi 6 mesi di implementazione sono state condotte attività legate al tema della protezione e del supporto 
sociale. In particolare, i Villaggi SOS di Trento, Vicenza ed Ostuni hanno accolto a partire dal mese di marzo 



 

 
 

un totale di 14 persone (9 minorenni, 5 adulti), a cui hanno assicurato accoglienza, supporto specialistico 
(legale, sanitario, psicologico) e inserimento scolastico per bambini e ragazzi.  
Inoltre, nei mesi di giugno e agosto sono state ospitate 300 persone (184 minorenni e 116 adulti) nel Summer 
Camp di Caldonazzo per un periodo di vacanza durante il quale sono state proposte attività ludico-ricreative 
e di intrattenimento ed è stato offerto supporto psico-sociale in un contesto ospitale e accogliente. I primi due 
gruppi ospitati a giugno erano costituiti da famiglie monoparentali con figli fuggiti dall’Ucraina e residenti in 
Italia. Il terzo gruppo ospitato a giugno e il gruppo di agosto erano formati da minori provenienti dagli Istituti 
pubblici di accoglienza delle città ucraine di Uman e Irpin. Nel corso del mese di dicembre è stato condotto il 
processo di reclutamento di una psicologa che fornirà supporto psicologico alle donne ucraine che si sono 
rivolte allo sportello di ascolto attivato da International Rescue Committee a Trieste. Nello stesso mese sono 
stati anche discussi i termini di una collaborazione con Centro Penc, un centro di Etno-Psicologia specializzato 
nel fornire sostegno a donne migranti e a minori stranieri non accompagnati. A Palermo, SOS Villaggi dei 
Bambini aiuterà Centro Penc ad espandere e rafforzare le attività di case-management e di empowerment 
femminile già avviate nei mesi precedenti a favore di circa quaranta donne ucraine. A Milano, insieme a Centro 
Penc, formeremo tre tirocinanti psicoterapeuti che prenderanno in carico circa 30 donne e giovani rifugiati 
ucraini. A fine dicembre è stata formalizzata una collaborazione con RASOM, l’associazione degli Ucraini 
residenti in Trentino, dove attualmente risiedono più di 2000 rifugiati ucraini. SOS Villaggi dei Bambini sosterrà 
finanziariamente e con expertise tecnica RASOM che implementerà una vasta gamma di attività volte a 
migliorare l’integrazione socio-economica e il benessere psico-sociale di donne e bambini ucraini. 
 

No. Voce di budget principale Budget 
totale 

Budget 
2022 

Totale speso 
2022 

(A) Hum. Inputs (Materials & Supplies & Services) by 
Commitment/Sector 

647.511 258.446 208.003 

A.1 Child Protection (Programme) 103.000 34.333 85.204 
A.2 Group Activities for Child Wellbeing 103.064 103.064 120.625 
A.3 Preserving Family Unity 104.897 34.966 - 
A.4 Interim Alternative Care - - - 
A.5 Education 74.250 24.750 2.173 
A.6 MHPSS 172.000 57.333 - 
A.7 WASH - - - 
A.8 Food Support - - - 
A.9 Shelter - - - 
A.10 Health 12.000 4.000  
A.11 Non-Food Items - - - 
A.12 Cash and Voucher Assistance - - - 
A.13 ICT Support - - - 
A.14 Other (capacity building ) 78.300 - - 
( B ) Land, Equipment (Investments) 2.000 2.000 7.000 
( C ) (Local) Logistics 57.000 20.667 - 
( D ) Human Resources 469.488 161.496 35.218 
D.1 National staff 460.488 158.496 34.223 
D.2 Expatriate staff - - - 
D.3 GSC expert/coord. staff (directly assigned to ERP) - - - 
D.4 HR support cost 9.000 3.000 995 
( E ) Evaluation 30.000 - - 
( F ) Ext'l Communication (visibility, PR) - - - 
(G) Other Expenditures (Consultancy/prof service, 

specify) 
- - - 

(H) Costi diretti del progetto 1.205.999 442.609 250.220 
(I) Fondi per emergenze 36.180 12.060  
(J) Costi totali di progetto 1.242.179 454.669 250.220 

 



MHPSS support to SOS CV’s emergency response to the Ukrainian conflict 
Con riferimento al Partnership Agreement (P.A.) “T27 internal partnership agreemeent_MHPSS” sottoscritto 
con l’internazionale nella quale SOS Italia è la capofila si precisa che la durata del progetto è pari a 24 mesi 
dal giorno 01/09/2022 al 31/08/2024 e il 2022 è il primo anno. Come indicato nell’Agreement il progetto dovrà 
essere rendicontato e sottoposto ad un “external annual financial Audit” di progetto con i medesimi standard 
di processo dell’Audit annuale di SOS Villaggi dei Bambini Onlus.Di seguito la relazione descrittiva ed infine 
la tabella che riporta il budget di spesa complessivo del progetto e il dettaglio delle spese sostenute fino al 
31.12.2022 rendicontate e verificate. SOS Villaggi dei Bambini Italia, in qualità di delegato a rispondere a 
bisogni formativi in ambito MHPSS (Mental Health and Psychosocial Support) delle “Member Associations” 
della Federazione, sta rispondendo all'emergenza ucraina con un progetto che mira ad offrire formazione, 
assistenza tecnica e supporto operativo a sei “Member Associations” di SOS Children’s Villages impegnate 
nella risposta al conflitto in Ucraina (Ucraina, Polonia, Romania, Repubblica Ceca, Ungheria e Lettonia). 
Questo progetto, che ha preso avvio a settembre 2022 e ha una durata di 24 mesi, ha il fine di assicurare che 
gli interventi di salute mentale e di supporto psico-sociale messi in campo dallo staff delle Associazioni 
Nazionali siano strutturati correttamente e rispondano ai bisogni della popolazione target.  
Nei primi quattro mesi di implementazione delle attività sono stati organizzati quattro webinar volti a illustrare 
ai colleghi delle “Member Associations” coinvolte nel progetto gli strumenti MHPSS tra cui potevano scegliere 
di essere formati. All’inizio di dicembre abbiamo organizzato la prima formazione in presenza in Romania a 
cui hanno partecipato 16 colleghi provenienti da tutte e sei le “Member Associations” coinvolte. 

No. Voce di budget principale Budget 
totale 

Budget 
2022 

Totale speso 
2022 

(A) Hum. Inputs (Materials & Supplies & Services) by 
Commitment/Sector 

656.800 80.600 41.367 

A.1 Child Protection (Programme) - - - 
A.2 Group Activities for Child Wellbeing - - - 
A.3 Preserving Family Unity - - - 
A.4 Interim Alternative Care - - - 
A.5 Education - - - 
A.6 MHPSS 656.800 80.600 41.367 
A.7 WASH - - - 
A.8 Food Support - - - 
A.9 Shelter - - - 
A.10 Health - - - 
A.11 Non-Food Items - - - 
A.12 Cash and Voucher Assistance - - - 
A.13 ICT Support - - - 
A.14 Other - - - 
( B ) Land, Equipment (Investments) 4.500 4.500 4.500 
( C ) (Local) Logistics - - - 
( D ) Human Resources 305.600 23.300 10.442 
D.1 National staff 108.000 14.500 10.442 
D.2 Expatriate staff - - - 
D.3 GSC expert/coord. staff (directly assigned to ERP) - - - 
D.4 HR support cost 197.600 8.800 - 
( E ) Evaluation 10.000 - - 
( F ) Ext'l Communication (visibility, PR) 14.500 - - 
(G) Other Expenditures (Consultancy/prof service, specify) - - - 
(H) Costi diretti del progetto 991.400 108.400 56.309 
(I) Fondi per emergenze - - - 
(J) Costi totali di progetto 991.400 108.400 56.309 



 

 
 

B) Proventi e oneri da attività diverse 
L’ente non svolge attività diverse di cui all’art. 6 del D.Lgs. 117/2017 e successive modificazioni ed integrazioni. 

C) Proventi e oneri da attività di raccolta fondi 
A seguito della pubblicazione delle Linee guida per la raccolta fondi, di cui al Decreto 9 giugno 2022 del 
Ministero del lavoro e delle politiche sociali, si è proceduto al recepimento di quanto indicato nelle Linee stesse 
provvedendo a riportare nella specifica macrovoce C) i dati contabili (oneri e proventi) relativi all’attività di 
raccolta fondi, ascritti secondo la ricordata summa divisio tra attività abituale e attività occasionale.  Di 
conseguenza, al fine di favorire la comparazione con l’anno precedente, i dati dell’anno 2021 sono stati 
riclassificati in coerenza con le nuove disposizioni.  
 
 
Di seguito viene riportato il dettaglio relativo alla provenienza dei proventi da raccolta fondi abituale del totale 
complessivo di Euro 6.956.242. 
 
 
 

 
 
 
 
A seguire alcuni dettagli degli oneri per raccolte fondi abituali di complessivi Euro 2.108.260. 
 

C1) Oneri per raccolte fondi abituali Saldi al 
31/12/2022 

Saldi al 
31/12/2021 Variazioni 

1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci 134 21.027 -20.893 
2) Servizi 1.406.997 1.107.728 299.269 
3) Godimento beni di terzi 7.232 8.178 -946 
4) Personale 660.254 688.794 -28.540 
5) Ammortamenti 14.362 17.256 -2.894 
7) Oneri diversi di gestione 19.281 10.056 9.225 
Totale 2.108.260 1.853.039 255.221 

 

donatori regolari 
sostegno a distanza 

2.770.400   

donatori sporadici
991.039   lasciti

415.358   

altri donatori regolari
867.112   

grandi donatori
273.006   

attivismo
60.305   

campagne
414.800   

testimonial
110   

aziende e fondazioni di 
impresa 

1.164.112   

Euro 6.956.242



 

 
 

 

2) Servizi per attività di raccolta fondi  Saldi al 
31/12/2022 

Saldi al 
31/12/2021 Variazioni 

Manutenzioni e assistenza software 32.136 28.326 3.810 
Illuminazione, riscaldamento e acqua 567 2.807 -2.240 
Assicurazioni 3.076 2.988 88 
Viaggi e trasferte 14.198 8.711 5.487 
Spedizioni, bancarie, telefoniche, servizi vari  156.890 210.335 -53.445 
Consulenze e collaborazioni 41.934 34.337 7.597 
Promozione e comunicazione 1.146.954 808.568 338.386 
Oneri diversi personale         11.242          11.656  -414 
Totale 1.406.997 1.107.728 299.269 

 

D) Proventi e oneri da attività finanziarie e patrimoniali 

In merito ai componenti positivi e negativi di reddito derivanti da operazioni di natura finanziaria e di matrice 
patrimoniale, primariamente connessa alla gestione del patrimonio immobiliare, si evidenzia quanto segue.  
 
D) Ricavi, rendite e proventi da attività finanziarie 
e patrimoniali 

Saldi al 
31.12.2022 

Saldi al 
31.12.2021 Variazioni 

 1) Da rapporti bancari  1  1  0 
 2) Da altri investimenti  13.716  11.452  2.264 
 3) Da patrimonio edilizio  0  17.792  -17.792 
Totale 13.717 29.245 -15.528 

 
I proventi da attività finanziarie sono relativi a cedole su titoli iscritti nelle immobilizzazioni finanziarie.  
Al 31/12/2022 l’Associazione ha sostenuto oneri finanziati per Euro 13.330, sostanzialmente dovuti a perdite 
su cambi relative ai trasferimenti dei contributi per sostegno a distanza internazionale di cui alla tabella di 
dettaglio riportata nella presente relazione.  

E) Proventi e oneri da attività di supporto generale 

L’attività di supporto generale si riferisce all’insieme delle attività di direzione e conduzione dell’Associazione 
finalizzate a garantire il permanere delle condizioni organizzative di base e assicurarne la continuità. 
Nel corso del 2022 l’ente non ha realizzato proventi derivanti dall’attività di supporto. 
Gli oneri da attività di supporto si riferiscono all’investimento che l’Associazione ha posto in essere in 
riferimento alle attività del bilancio e della finanza, della gestione delle risorse umane, e del personale addetto 
ai servizi generali e informatici. 
Al 31/12/2022 gli oneri da attività di supporto generale sono stati di complessivi Euro 577.510 (Euro 558.503 
al 31/12/2021). 
 

12.    Erogazioni liberali ricevute 
Con riferimento al capitolo “Motivazione alla base delle decisioni assunte” dell’OIC 35, che al punto 6 riporta: 
“… alcune transazioni non sinallagmatiche possono rientrare in diverse definizioni. Ad esempio possono 
essere considerati proventi da raccolta fondi, erogazioni liberali oppure contributi privati...”, a seguito della 
pubblicazione delle Linee guida per la raccolta fondi, l’ente ha deciso di riportare tutte le donazioni ricevute da 
soggetti privati nella voce C1) Proventi da raccolta fondi abituali. 
 
 



 

 
 

13.    I dipendenti e i volontari 
La seguente tabella illustra il numero medio dei dipendenti 2022 ripartito per categoria.  

Descrizione Impiegati Quadri Dirigenti Totale 
Numero medio dipendenti 41 9 1 51 

Nel 2022 l’ente non si è avvalso del supporto dei volontari di cui all’articolo 17 comma 1 del D.Lgs. 117/2017 
iscritti nel registro dei volontari che svolgono la loro attività in modo non occasionale. Tuttavia 186 persone, 
19 enti e 10 comitali e gruppi hanno partecipato occasionalmente come attivisti ad alcuni iniziative promosse 
dall’Associazione nel corso dell’anno. 

SOS Villaggi dei Bambini ha attivato una polizza infortuni, oltre a quella di responsabilità civile, per tutti gli 
attivisti che hanno partecipato alle suddette iniziative.  

14. Compensi spettanti all’organo esecutivo, all’organo di controllo nonché al soggetto incaricato 
della revisione legale 
Non sono previsti compensi per i componenti dell’organo esecutivo. 
Al 31/12/2022 sono stati riconosciuti: 

- Euro 15.503,87 all’Organismo di Vigilanza  
- Euro 12.688,00 al Collegio dei Revisori.  

Non è stata effettuata la revisione legale del bilancio di esercizio al 31/12/2022 in quanto non obbligatoria.  
Il Bilancio di Esercizio 2022 di SOS Villaggi dei Bambini è stato revisionato a titolo volontario dalla società di 
revisione esterna, internazionale e indipendente Crowe Bompani SpA alla quale viene riconosciuto un 
compenso di Euro 8.784,00. 

15. Patrimoni destinati ad uno specifico affare 
Non sono stati costituiti patrimoni destinati ad uno specifico affare di cui all’articolo 10 del D.Lgs. 117/2017. 
 

16. Operazioni con parti correlate 
L’ente non ha effettuato nel corso dell’esercizio operazioni con parti correlate.  
 

17. Proposta di destinazione dell’avanzo  
Si propone di destinare l’avanzo di Euro 1.402 a patrimonio libero, ad integrazione delle riserve di utili o avanzi 
di gestione che ammonteranno quindi a complessivi Euro 1.461.212, nel rispetto di quanto previsto dal Modello 
Organizzativo adottato dall’ente.   
 

18. Situazione dell’ente e andamento della gestione 
Nel corso dell’anno 2022 si è potenziato il rapporto che SOS Villaggi dei Bambini Italia ha con il network 
internazionale di SOS Children’s Villages. La nostra Associazione ha ricevuto importanti contributi da parte di 
Hermann Gmeiner Fonds Deutschland e da altre Organizzazioni della Federazione di SOS Children’s Villages, 
a copertura dei programmi italiani e a supporto delle attività relative al Programma Globale di Salute Mentale 
e Supporto Psicosociale, guidato da SOS Villaggi dei Bambini Italia.  
SOS Villaggi dei Bambini insieme all’intera Federazione di SOS Children’s Villages si è immediatamente 
attivata per dare soccorso a tutti i bambini e le famiglie colpite dalla guerra in Ucraina anche in virtù della 
propria presenza nel paese e in tutti i paesi confinanti e dunque riceventi profughi in fuga dal conflitto. 
SOS Villaggi dei Bambini Italia ha risposto all'emergenza ucraina in Italia con un progetto avviato a giugno 
2022 (ERP Ukraine in Italy) di cui sono riportati i dettagli nella presente Relazione. 
SOS Villaggi dei Bambini Italia, in qualità di Coordinatore del Programma Globale di Salute Mentale e Supporto 
Psicosociale, sta inoltre rispondendo all'emergenza ucraina con un progetto che mira ad offrire formazione, 
assistenza tecnica e supporto operativo a sei Associazioni Nazionali di SOS Children’s Villages impegnate 
nella risposta al conflitto in Ucraina di cui sono riportati i dettagli nella presente Relazione. 



 

 
 

L’Associazione Nazionale ha vissuto in buon equilibrio finanziario. Quanto risulta iscritto nelle immobilizzazioni 
finanziarie fa riferimento prevalentemente all’investimento effettuato negli anni precedenti a tutela del proprio 
patrimonio.  
Tale scelta è legata anche all’obbligo di una riserva libera (derivante dagli avanzi di gestione degli anni 
precedenti) atta a garantire la continuità della sicurezza finanziaria in caso di imprevisti, nel rispetto di quanto 
previsto nel Modello Organizzativo, di cui è dotato l’Ente. 
Il Patrimonio immobiliare, rappresentato dall’immobile adibito a sede dell’Associazione Nazionale in Italia 
(immobile di Milano) e da altri immobili situati nel territorio italiano e adibiti alle attività di programma, è rimasto 
invariato rispetto all’anno 2021. 
Nell’anno 2022 è stato avviato il nuovo piano strategico 2022-2024 che vede il coinvolgimento attivo di tutti i 
componenti della Rete SOS Villaggi dei Bambini in Italia, ossia l’Associazione Nazionale e le Cooperative 
operanti nei territori di Trento, Vicenza, Saronno, Mantova e Ostuni, che gestiscono i Villaggi SOS. 
A seguito della firma dell’Accordo di Rete da parte di tutti i componenti di cui sopra, ha avuto inizio un nuovo 
corso nella comune direzione, nella fattiva collaborazione e nella chiarezza dei rispettivi ruoli e del rispetto 
delle reciproche autonomie. 
A completamento di tale nuova strategia è stato condiviso inoltre un piano di crescita globale della Rete SOS 
Villaggi dei Bambini triennale. 
 

19.    Evoluzione prevedibile della gestione 
La gestione dell’anno 2023 sarà ancora fortemente influenzata dal conflitto che è in atto in Ucraina già dal 
febbraio 2022 e che porta con sé pesanti conseguenze in tema di inflazione e di impoverimento di molte zone 
del sud del mondo già a rischio alimentare (blocco delle forniture di grano e altro). 
SOS Villaggi dei Bambini continuerà ad essere coinvolta con l’intera Federazione di SOS Children’s Villages 
su più fronti interessati direttamente o indirettamente dal conflitto e nel contempo è impegnata 
nell’implementazione della strategia 2022-2024 denominata “Qualità e impatto oggi e in futuro”. 
In un contesto caratterizzato da una profonda incertezza, il percorso delineato dalla “Strategia 2022-2024 - 
Qualità e impatto oggi e in futuro - una Rete efficace e unita per i bambini e i ragazzi” della Rete SOS Villaggi 
dei Bambini vuole rispondere concretamente alle crescenti richieste di cura, protezione, sostegno psicologico 
e tutela del benessere e della salute mentale di bambini, ragazzi e famiglie vulnerabili, attraverso una serie di 
interventi e azioni che abbiamo racchiuso in 5 priorità strategiche: 

1. Costruire con le persone attraverso la Rete 
2. Promuovere la digitalizzazione per aumentare flessibilità e impatto 
3. Valorizzare qualità e competenza: la forza del posizionamento 
4. Rafforzare la qualità nei Programmi SOS attraverso una risposta personalizzata 
5. Rafforzare il lavoro con le famiglie attraverso un loro coinvolgimento attivo 

La nostra strategia è stata pensata in relazione al contesto italiano, nel quale operiamo da 60 anni e prende 
spunto dalla Strategia Internazionale 2030 di SOS Children’s Villages e, con essa, contribuisce al 
raggiungimento degli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDGs), creati e promossi dall’Organizzazione delle 
Nazioni Unite per il futuro dello sviluppo globale, validi per il periodo 2015-2030. 
In particolare, il nostro impatto si concentrerà sugli Obiettivi numero 1 “Sconfiggere la povertà”, 4 “Istruzione 
di qualità”, 8 “Lavoro dignitoso e crescita economica”, 9 “Imprese, innovazione e infrastrutture”, 10 “Ridurre le 
disuguaglianze”, 16 “Pace, giustizia e istituzioni solide” e 17 “Partnership per gli obiettivi”. 
Ogni priorità strategica prevede l’implementazione di interventi e azioni specifiche che saranno monitorati 
attraverso degli indicatori di performance. 
Per approfondimenti si rimanda al documento di Strategia. 
L’anno 2023 sarà anche l’anno delle celebrazioni del 60esimo anniversario dell’Associazione Nazionale. 
L’intera Rete di SOS Villaggi dei Bambini sarà impegnata in una serie di eventi con l’obiettivo di rafforzare il 
senso di identità e accrescere la propria visibilità in Italia. 

20.    Modalità di perseguimento delle finalità statutarie 
L’Associazione ha potuto perseguire le proprie finalità statutarie attraverso proventi di natura pubblica e privata 
come descritto nel Punto 11 Analisi delle principali componenti del rendiconto gestionale. 



 

 
 

 

21.    Attività diverse e carattere secondario e strumentale delle medesime 
Durante l’esercizio l’ente non ha esercitato attività diverse ai sensi dell’articolo 6 del D.Lgs. 117/2017.  
 

22. Costi e proventi figurativi 
Non sono stati presentati costi e proventi figurativi in calce al rendiconto gestionale. 
 

23.    Informazioni relative al costo del personale 
L’ente utilizza, per l’inquadramento dei propri lavoratori dipendenti, i contratti collettivi nazionali di lavoro del 
settore del commercio stipulati ai sensi del D.lgs. 15 giugno 2015, n. 81.  
Per le informazioni previste dall’articolo 16 del D.Lgs. 117/2017 in materia di lavoro negli enti del Terzo Settore 
si rimanda al Rapporto attività 2022 dell’ente. 

Di seguito un dettaglio dei costi sostenuti nel corso dell’anno:  

I dipendenti  programmi e 
sensibilizzazione raccolta fondi  supporto generale  Totale  

stipendi  1.094.328 477.223 316.198 1.887.749 
oneri sociali 319.829 139.473 92.412 551.714 
trattamento di fine rapporto  99.882 43.558 28.860 172.300 
totale 1.514.039 660.254 437.470 2.611.763 

 

24. Descrizione dell’attività di raccolta fondi di cui alla sezione C del rendiconto gestionale  
A seguito della pubblicazione delle Linee guida per la raccolta fondi, l’ente ha deciso di riportare tutte le 
donazioni ricevute da soggetti privati nella voce C1) Proventi da raccolta fondi abituali. 
Di conseguenza sono stati riclassificati gli oneri e i proventi relativi dell’anno 2021 per consentire una adeguata 
comparazione. 
La raccolta fondi 2022 ha confermato il coinvolgimento dei nostri donatori individuali e la loro fiducia verso i 
valori e l’impegno della nostra Organizzazione. 
Fondamentale è stato anche il contributo da parte di Aziende e Fondazioni d’impresa che si sono attivate 
prontamente per sostenere anche la risposta all’emergenza ucraina. Il 2022 ha confermato l’importanza del 
nostro lavoro sinergico teso a raggiungere gli obiettivi prefissati, non perdendo mai di vista i beneficiari 
principali: i bambini e le famiglie vulnerabili. 
Più di 45.000 le persone che hanno fatto almeno una donazione, e dimostrato solidarietà verso le nostre attività 
dedicate ai bambini e ragazzi che non possono beneficiare di adeguate cure genitoriali. Di questi, quasi 13.000 
i donatori regolari (6% in più rispetto all’anno precedente) che hanno rivolto il loro sostegno continuativo a 
supporto del nostro intervento in Italia e nel mondo.  
La maggioranza delle persone che hanno scelto di sostenerci, lo fa attraverso l’Adozione a distanza. 
Per approfondimenti si rimanda al Rapporto attività 2022. 
 
 
Milano, 23 maggio 2023 

Maria Grazia Lanzani 
Presidente 

SOS Villaggi dei Bambini 
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PUOI
AIUTARCI
CON UN GESTO,
LO ACCOGLIEREMO 
CON IL CUORE

La tua firma al 5x1000 non ti 
costa nulla e può fare cose 
straordinarie. Indica nella 
dichiarazione dei redditi 
il nostro codice fiscale 
80017510225

Con un lascito potrai aiutare 
i bambini in difficoltà. 
Chiedi informazioni al         
n. 02.92870948 o scrivi una 
mail a lasciti@sositalia.it 

5X1000 LASCITI

Intestato a SOS Villaggi dei Bambini 
IT14B0760101800000000304386

C/C POSTALE N.304386

Con l'adozione a distanza 
contribuirai a cambiare 
radicalmente il presente e il 
futuro di un bambino accolto 
nei nostri Programmi. 
Chiama il n. 02.55231564

ADOTTA 
A DISTANZA

Intestato a SOS Villaggi dei Bambini
IT95 J030 6909 6061 0000 0018 291

Intesa Sanpaolo Spa

Aziende e Istituzioni possono 
sostenerci attraverso donazioni 
in denaro e in natura, 
partnership o coinvolgendo 
clienti e dipendenti. 
Chiama il n. 02.92870948

BONIFICO BANCARIO

DIVENTA 
PARTNER SOS

Sul sito www.sositalia.it/dona 
o chiama il n. 02.55231564

CARTA DI CREDITO

Puoi donare tempo, conoscenze e impegno, contribuendo a 
cambiare la vita di tanti bambini. Entra in azione! 
Scrivi a volontari@sositalia.it

DIVENTA ATTIVISTA





Seguici sui social:

NESSUN BAMBINO NASCE 
PER CRESCERE DA SOLO

SOS Villaggi dei Bambini
Via Durazzo 5 - 20134 Milano
T. +39 02 55231564
info@sositalia.it - www.sositalia.it
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