
Anagrafica Ente

Codice Fiscale 80017510225

Denominazione ASSOCIAZIONE SOS VILLAGGI DEI BAMBINI

Link Rendiconto

Data Ultimo Aggiornamento
Link Rendiconto

Presentazione Ente IMPEGNATA, DA OLTRE 60 ANNI IN ITALIA, A FAVORE DEI BAMBINI PRIVI DI
CURE FAMILIARI O A RISCHIO DI PERDERLE, OFFRENDO LORO ACCOGLIENZA E
PROTEZIONE.
NEL MONDO OLTRE 153 MILIONI DI BAMBINI HANNO PERSO ALMENO UN
GENITORE1 E 400 MILIONI VIVONO IN CONDIZIONI DI ESTREMA POVERTÀ.
IN ITALIA SONO OLTRE 1,3 MILIONI I BAMBINI E GLI ADOLESCENTI CHE VIVONO
IN CONDIZIONI DI POVERTÀ E PIÙ DI 91.000 SONO VITTIME DI
MALTRATTAMENTI. OLTRE 46.000 MINORENNI SONO ACCOLTI FUORI DALLA
PROPRIA FAMIGLIA E NEL NOSTRO PAESE VIVONO OLTRE 16.000 MINORI
STRANIERI NON ACCOMPAGNATI.

SOS VILLAGGI DEI BAMBINI  ETS E' PARTE DELLA FEDERAZIONE SOS
CHILDREN’S VILLAGES, PRESENTE IN PIU' DI130 TRA PAESI E TERRITORI DOVE
AIUTA
OLTRE 7,9 MILIONI DI PERSONE, PORTANDO AVANTI IL SUO IMPEGNO DAL 1949,
AFFINCHÉ I BAMBINI E I RAGAZZI, CHE NON POSSONO BENEFICIARE DI
ADEGUATE CURE GENITORIALI CRESCANO IN UNA SITUAZIONE DI PARITÀ CON
I PROPRI COETANEI, REALIZZANDO APPIENO IL PROPRIO POTENZIALE E LA
POSSIBILITÀ DI VIVERE UNA VITA INDIPENDENTE.
IN ITALIA OPERA DA OLTRE 60 ANNI ED È CAPOFILA DELLA RETE SOS VILLAGGI
DEI BAMBINI CHE RIUNISCE LE COOPERATIVE RESPONSABILI DELLA GESTIONE
DEI VILLAGGI SOS E SI ATTIVA ATTRAVERSO 2 PROGRAMMI E 5 VILLAGGI SOS,
A
TRENTO, OSTUNI, VICENZA, SARONNO, MANTOVA, TORINO E
MILANO. SOS VILLAGGI DEI BAMBINI SI PRENDE CURA DI OLTRE 2.000
PERSONE, TRA BAMBINI, RAGAZZI E FAMIGLIE CHE VIVONO GRAVI SITUAZIONI
DI DISAGIO E SOSTIENE I DIRITTI DI OLTRE 51.000 BAMBINI E GIOVANI,
ATTRAVERSO ATTIVITÀ DI ADVOCACY E DI SENSIBILIZZAZIONE.

Sede Legale

Provincia MILANO Comune MILANO

Indirizzo VIA DURAZZO 5 CAP 20134

Telefono1 0255231564 Email1 INFO@SOSITALIA.IT

Telefono2 Email2

Telefono3 Email3

Pec AMM.FORN@PEC.SOSITALIA.IT

Sede Operativa Principale

Sede Operativa coincide con la sede legale
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Dati Legale Rappresentante

Codice Fiscale *****

Data di Nascita ***** Sesso *****

Nome MARIA GRAZIA Cognome LANZANI

Cittadinaza ***** Stato di Nascita *****

Comune ***** Città *****

Domicilio Elettivo

Provincia ***** Comune *****

Indirizzo ***** CAP *****

Telefono1 ***** Telefono2 *****

Telefono3 ***** Email *****

Pec *****

Rendiconto Delle Spese

Anno Esercizio 2024 Importo Percepito €202.920,68 Data Percezione 20-08-2025
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Spese Da Rendicontare

Tipo Spesa Acquisto beni e servizi Importo €34.080,1

Relazione Illustrativa Servizi di redazione del Bilancio Sociale
Grazie al supporto di un’agenzia esterna, è stato redatto il primo Bilancio Sociale 2025
dell’Organizzazione divenuta Ente del Terzo Settore, in continuità con l’attività svolta
annualmente di stesura del Rapporto annuale e Bilancio dell’Organizzazione.
Il Bilancio Sociale è uno strumento di gestione interna e di rendicontazione esterna del
valore sociale generato dall’Organizzazione, redatto nel rispetto dei seguenti principi:

•Rilevanza
•Completezza
•Trasparenza
•Neutralità
•Competenza di periodo
•Comparabilità
•Chiarezza
•Veridicità e verificabilità
•Attendibilità
•Verificabilità dell’informazione
•Autonomia delle terze parti

Il Documento Bilancio Sociale 2025 è rivolto a tutti gli stakeholder interessati a reperire
informazioni e/o alla valutazione dell’Organizzazione, e ha l’obiettivo di dare maggiore
visibilità esterna alle attività svolte e al valore generato.

Tipo Spesa Risorse Umane Importo €101.316,08
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Relazione Illustrativa L'impegno delle risorse operanti nelle diverse aree dell'Organizzazione ha consentito di
sviluppare e portare avanti i progetti sociali, garantendo sia la gestione delle iniziative e
delle relazioni con i beneficiari, sia le attività di supporto di monitoraggio e
rendicontazione. Di seguito vengono presentate le principali attività finanziate attraverso
il contributo del 5x1000.

Il lavoro con i Villaggi SOS
Programmi e Advocacy

Nel periodo di riferimento, SOS Villaggi dei Bambini ETS ha continuato a mettere a
sistema tutte le azioni previste per garantire un'accoglienza di qualità presso i Villaggi
SOS.

Supporto ai Villaggi SOS in Italia
Come negli scorsi anni i Villaggi SOS che fanno parte della Rete SOS, vengono
supportati attraverso un meccanismo di finanziamento delle attività annuali, definite a
partire da un’analisi dei bisogni emersi e successivamente concretizzate attraverso
progetti strategici da implementarsi.
SOS Villaggi dei Bambini presiede l’intero processo e si fa carico del supporto tecnico
sulle attività finanziate ai Villaggi SOS, monitorando e valutando le azioni e spese
sostenute dai Villaggi SOS. Vengono mantenuti contatti costanti con i referenti dei
Villaggi SOS, garantendo la corretta implementazione delle attività e il benessere dei
beneficiari accolti.
In particolare il processo ha avuto inizio nel mese di ottobre 2025, nel quale si sono
tenuti i workshop di analisi dei bisogni e progettazione per l'anno 2026, di ogni singolo
Villaggio SOS. I bisogni espressi dai Villaggi SOS rientrano in un più ampio quadro di
riferimento relativo alla strategia triennale della Rete SOS Villaggi dei Bambini e
rappresentano azioni e costi previsti sul benessere dei beneficiari, sulla protezione degli
stessi in merito alla Child Safeguarding Policy ed altre attività legate all'autonomia e
crescita delle persone accolte.
Una volta avviati i progetti viene garantito un monitoraggio costante sia a distanza che
con incontri nei singoli villaggi a metà anno (maggio-giugno). Nel corso dell’anno vi sono
poi due momenti specifici, gennaio e luglio, nei quali vengono rendicontati i progetti
finanziati di ogni singolo Villaggio SOS (rendicontazione finale ed intermedia).

Monitoraggio della qualità
È proseguito il lavoro di monitoraggio dei Livelli essenziali di qualità per i servizi di
accoglienza dei minorenni fuori famiglia, in continuità con quanto programmato e
previsto dal processo di promozione della qualità nel sistema d'accoglienza in vigore
presso la Rete SOS Villaggi dei Bambini.
SOS Villaggi dei Bambini ha infatti sviluppato, a partire dal 2021, un modello di
valutazione della qualità per i Programmi di accoglienza basato sui Livelli Essenziali.
Questo modello è formato da 18 criteri fissi e 58 indicatori variabili. Tale modello è
monitorato con cadenza annuale nei Villaggi SOS e consente una valutazione
strutturata e comparabile dell’efficacia degli interventi, permettendo di individuare punti
di forza e aree di miglioramento, anche attraverso il coinvolgimento di esperti esterni.
Il monitoraggio permette di valutare quale percentuale di raggiungimento dei 58
indicatori di qualità ogni
Villaggio SOS ha raggiunto e quanto è variata da un monitoraggio all’altro questa
percentuale di raggiungimento dei livelli essenziali.
A novembre 2025 è stato realizzato il secondo ciclo di monitoraggio nel Villaggio SOS di
Trento e a marzo 2026 il secondo monitoraggio nel Villaggio SOS di Ostuni. Il secondo
monitoraggio è parte del processo più ampio di promozione costante della qualità che
prevede un monitoraggio biennale in ognuno dei Villaggi SOS esistenti. Obiettivo di
questo secondo monitoraggio è quello di verificare lo stato di adeguamento del Villaggio
SOS rispetto ai Livelli essenziali, con riferimento alle raccomandazioni emerse nel corso
del primo monitoraggio svolto nel Villaggio SOS.
Si tratta di un secondo monitoraggio più qualitativo per far emergere conferme e
considerazioni rispetto ai funzionamenti e agli esiti dei cambiamenti apportati. Le
modalità del monitoraggio prevedono anche in questo secondo giro una prima fase di
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consultazione con bambini, bambine, ragazze e ragazzi accolti, svolta attraverso focus
group, ed una seconda fase di confronto dialogico con la Direzione e con lo staff
educativo di ciascun Villaggio SOS.
Al termine di ogni monitoraggio sono stati redatti due report distinti, contenenti gli esiti
del monitoraggio, il livello di raggiungimento degli indicatori previsti e le
raccomandazioni per il miglioramento continuo dei servizi di accoglienza.

Raccolta ed analisi dati
Sin dalla fine degli anni Novanta, SOS Villaggi dei Bambini si è impegnata nella
redazione annuale di un report conoscitivo sulle persone accolte nelle proprie comunità
educative e case-famiglia. La raccolta dati, che la nostra Rete ha attivato in ciascuna
realtà di servizio, aveva ad obiettivo quello di comprendere quali fossero le
caratteristiche dei bambini, dei ragazzi e degli adulti accolti nei suoi Programmi SOS,
nonché quello di analizzare le nostre principali attività e la loro evoluzione nel tempo.
Più di recente, facendo leva sul patrimonio informativo scaturito da queste attività
conoscitive sedimentate nel tempo è cresciuta l'ambizione di interrogare i dati a
disposizione per un fine più alto: orientare la nostra azione quotidiana al perseguimento
del benessere dei nostri beneficiari, sposando un approccio di ricerca e analisi
altamente innovativo nell'ambito dell'accoglienza residenziale di bambini, bambine,
ragazzi e ragazze.

Questo cambio di prospettiva ci ha condotti alla costruzione del report “Bambini e
ragazzi dimessi dai Villaggi SOS: i fattori predittivi di un’accoglienza di successo”

Con la definizione di questo report abbiamo provato a interrogare i dati raccolti in questi
anni affinché ci fornissero degli elementi di attenzione, degli alert da utilizzare nel lavoro
quotidiano con i nostri beneficiari e dare forma alla nostra azione al fine di massimizzare
il loro benessere e le loro chance di successo dell'accoglienza. Abbiamo provato ad
individuare quelli che nella lunga esperienza di SOS Villaggi dei Bambini possono
essere definiti come fattori predittivi di un'accoglienza di successo per riconoscere, pur
nell'unicità di ciascun percorso, ricorrenze e tratti comuni che nel nostro operare devono
essere considerati fattori di rischio da presidiare.

Accademia SOS di SOS Villaggi dei Bambini ETS
Si è consolidata e incrementata l'attività dell'Accademia SOS di SOS Villaggi dei
Bambini ETS, la nuova Area nata nell'aprile 2025 e dedicata a quattro ambiti strategici:
Formazione, Diritti, Ricerca, Qualità.
Sempre con l'obiettivo di rafforzare l'attività evidence based, al fine di sviluppare
Programmi fondati sull'efficacia e sull'efficienza degli interventi, ci si è concentrati su
alcuni filoni tematici: la promozione del diritto alla partecipazione, la prevenzione e il
contrasto della violenza di genere e della violenza tra pari, la promozione del benessere
scolastico per la prevenzione della dispersione scolastica.

Attività di formazione
Nel corso dell'anno sono stati realizzati diversi interventi formativi di rilievo:

•Una nuova edizione del Corso di Alto Perfezionamento sulla Child Safeguarding con
l'Università degli Studi di Milano-Bicocca;
•Una lezione presso la SUPSI — Scuola Universitaria Professionale della Svizzera
Italiana, nell'ambito del Bachelor of Science in Lavoro Sociale;
•Un corso rivolto ad assistenti sociali e altri professionisti del settore, in collaborazione
con il CNOAS per sviluppare le competenze necessarie al lavoro con le famiglie di
origine e la prevenzione del collocamento etero familiare.

Ricerca e disseminazione
È stata realizzata e presentata una ricerca sui fattori predittivi del successo
dell'accoglienza. Ricerca presentata presso una sede del Senato parlamentare che ha
messo in evidenza i fattori predittivi e quindi da considerare e valorizzare per realizzare
accoglienze etero familiari che abbiano al centro la qualità degli interventi:
sositalia.it/news/i_fattori_predittivi_di_un-accoglienza_di_successo.

Advocacy e diritti
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L'Associazione Nazionale ha promosso e partecipato a numerose iniziative di Advocacy.
In particolare, continua a far parte del Network CRC sull'attuazione dei diritti dell'infanzia
e dell'adolescenza, contribuendo alla redazione del report annuale. È inoltre attiva
all'interno del Tavolo Minori Migranti che ha come focus l'attuazione della legge 47/2017
affinché i diritti delle persone minorenni migranti siano pienamente rispettati.
Nel quadro delle attività internazionali, nell'autunno 2025 SOS Villaggi dei Bambini ETS
ha supportato ed accompagnato una care leaver e una ragazza accolta in un Villaggio
SOS a Bruxelles, che sono intervenute come speaker ed “esperte per esperienza” in
occasione di due eventi europei il 14 ottobre ad un evento sulla prevenzione
dell'allontanamento familiare al Parlamento europeo, organizzato da SOS Children's
Villages, e il 16-17 novembre alla first EU Child Participation Fair, all'interno del progetto
“Inclusive Child Participation Networks” in collaborazione con Save the Children.

Child Safeguarding
Nel corso del 2025 sono state realizzate numerose attività finalizzate al consolidamento
e alla diffusione della cultura della Child Safeguarding, sia all'interno dell'organizzazione
sia nei contesti territoriali
e accademici. In particolare, è stata revisionata la formazione e-learning essenziale
sulla Child Safeguarding ed è stata predisposta una presentazione della Child
Safeguarding Policy in occasione del Convegno Erickson.
Sul fronte della formazione interna, è stato realizzato un percorso dedicato alla Child
and Youth Safeguarding (CYS) per le colleghe del Programma Milano e un incontro
formativo rivolto alla Comunità di Pratiche coordinata dal Programma. Parallelamente, è
stata avviata la programmazione delle attività di Child Safeguarding per la rete del
Programma Milano, comprensiva della progettazione e co-conduzione dei laboratori
“Dritto al Diritto!” presso la Scuola Primaria Simona Giorgi (settembre—novembre
2025).
Nell'ambito delle attività di sensibilizzazione e produzione di materiali, sono stati
elaborati due booklet sui maltrattamenti infantili destinati a operatori e famiglie
(settembre—novembre 2025).  Nell’ottobre 2025 è stato realizzato un video di
presentazione della Child Safeguarding Policy in occasione della Child Safeguarding
Week, promossa da Keeping Children Safe, ente internazionale che definisce e certifica
standard in materia di child safeguarding.
Inoltre, sono stati condotti due moduli formativi dedicati al sistema di Child Safeguarding
e al Risk Assessment nell'ambito del corso di perfezionamento “Strategie e pratiche di
advocacy e partecipazione dei
minorenni la figura del Child Safeguarding Officer”, promosso dal Dipartimento di
Scienze Umane per la Formazione “Riccardo Massa” dell'Università degli Studi di
Milano-Bicocca in collaborazione con SOS Villaggi dei Bambini ETS.
Infine, è stata predisposta una proposta di collaborazione rivolta alle associazioni
sportive, con l'obiettivo di promuovere l'adozione di pratiche e strumenti di tutela dei
minorenni anche in ambito sportivo.

Le aree di supporto
Amministrazione, pianificazione e controllo, servizi generali

Monitoraggio e valutazione
Nell'ultimo anno l'unità MEAL (Monitoraggio, Valutazione, Accountability e
Apprendimento) ha consolidato il percorso avviato nel 2024 per rafforzare la capacità
dell'Organizzazione di monitorare, valutare e orientare i propri interventi sulla base di
dati ed evidenze.
L'attività si è concentrata sullo sviluppo di strumenti e procedure condivisi, favorendo
una raccolta dei dati più sistematica e affidabile e una maggiore autonomia delle diverse
funzioni nell'utilizzo delle informazioni.
Il miglioramento dei processi e degli strumenti ha portato anche a una revisione del
Sistema Informativo SISOS, il database unico nazionale dell'Organizzazione che
raccoglie e monitora i dati relativi ai servizi di accoglienza dei Villaggi SOS e ai rispettivi
beneficiari. In particolare, è stata migliorata la categorizzazione delle informazioni sui
beneficiari, con l'obiettivo di rendere i dati più omogenei, utilizzabili e funzionali al
monitoraggio dei percorsi e alla valutazione degli interventi.
Parallelamente è proseguito il lavoro di organizzazione del patrimonio informativo
interno, attraverso la definizione di strutture condivise per la gestione dei dati, ed è stato
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avviato lo sviluppo di dashboard dedicate per visualizzare in modo chiaro attività,
risultati e principali indicatori delle diverse aree di intervento, facilitando il monitoraggio e
la condivisione delle informazioni.
L'unità ha inoltre definito il quadro di monitoraggio e valutazione della strategia
organizzativa 2025-2027, contribuito alla redazione del Bilancio Sociale e supportato le
aree programmatiche nella costruzione di strumenti di monitoraggio e valutazione e di
quadri logici per i progetti e i Programmi Diretti. Queste attività hanno rafforzato le basi
di un approccio sempre più orientato all'apprendimento, all'utilizzo delle evidenze e al
miglioramento continuo della qualità degli interventi.

Tipo Spesa Funzionamento Importo €67.524,5

Relazione Illustrativa Costi di funzionamento
Nel corso del periodo SOS Villaggi dei Bambini ETS ha concluso il progetto di
ristrutturazione della sede, che è stata completamente rinnovata per quanto riguarda gli
spazi e gli arredi e resa funzionale alla modalità di lavoro ibrida già da tempo adottata e
che è stata formalizzata in un accordo di secondo livello, anch'esso concluso nel
periodo.

Accantonamento

Niente da Accantonare

Restituzione Spontanea

Niente da Restituire

Allegati

File allegato Format-lista-giustificativi 2024.pdf
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Dichiarazioni

Il rappresentante legale, con la sottoscrizione del presente rendiconto:

Dichiara che le spese inserite non siano già state imputate ad altri contributi pubblici o privati (c.d. divieto di doppio
finanziamento a valere sulla stessa spesa), se non per la parte residua.

Attesta l’autenticità delle informazioni contenute nel presente documento e la loro integrale rispondenza con quanto
riportato nelle scritture contabili dell’organizzazione, consapevole che, ai sensi degli articoli 47 e 76 del d.P.R. n.
445/2000, chiunque rilasci dichiarazioni mendaci, formi atti falsi ovvero ne faccia uso è punito ai sensi del codice
penale e dalle leggi speciali in materia.

Dichiara di aver letto e compreso l’informativa sulla privacy

Totale

Totale €202.920,68

Dati Invio

Identificativo RND703814991651117440

Data Invio 07-08-2026 Stato Inviato
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